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SERMAYE PiYASASI ARACLARININ ALIM SATIMINA ARACILIK KAPSAMINDA
PORTFOY ARACILIGI CERCEVE SOZLESMESI

isbu Cerceve S6zlesme
(bundan boyle “Sézlesme” olarak anilacaktir),
bir tarafta:

D YATIRIM BANKASI ANONIM SiRKETI
Istanbul Ticaret Sicil Memurlugu nezdinde kayitli sirket merkezi
Kustepe Mah. Mecidiyekdy Yolu Cad. Trump Tower Apt No:12/32

34387 Sisli, istanbul adresinde bulunan istanbul Ticaret Sicil Memurlugu nezdinde
249961-5 numara ile kayith ve www.dybank.com.tr resmi internet sitesi ile +90 212 998
74 OO0 numarali telefon bilgilerine sahip (Mersis No: 0265-1554-8840-0001);

(bundan bdéyle “BANKA” olarak anilacaktir)

ile diger tarafta:

(bundan bdyle “MUSTERI” olarak anilacaktir)
arasinda akdedilmistir.

(BANKA ve MUSTERI bundan bdyle mustereken “Taraflar’ ve her biri minferiden “Taraf”
olarak anilacaklardir.)

BU SOZLESME; ASAGIDA YER ALAN SOZLESME TARIiHi iTIBARIYLA YURURLUGE GIRECEKTIR.
TARAFLAR ARASINDA IMZALANMIS OLAN BANKACILIK HIZMETLERI SOZLESMESIi ve/veya GENEL
KREDI SOZLESMESI SOZLESMESI ILE BIRLIKTE BU SOZLESME TARAFLAR ARASINDAKI MUTABAKAT
VE ANLASMANIN TAMAMINI KAPSAR VE BU KONU HAKKINDA DAHA ONCE YAZILI VEYA SOZLU
OLARAK YAPILAN HER TURLU TEYIT, MUTABAKAT, SOZLESME VE ANLASMANIN YERINE GECER.

BU SOZLESME; SERMAYE PiYASASI KANUNU, SERMAYE PiYASASI KURULUNCA CIKARILMIS OLAN
111-37.1 SAYILI YATIRIM HiZMETLERi VE YAN HiZMETLERE iLiSKiN ESASLAR HAKKINDA TEBLIG iLE
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111-39.1 SAYILI YATIRIM KURULUSLARININ KURULUS VE FAALIYET ESASLARI HAKKINDA TEBLIG VE
ILGILI DIGER MEVZUAT HUKUMLERINE UYGUN OLARAK, MUSTERININ BANKA’NIN ARACILIK HiZMETI
SUNDUGU SERMAYE PIYASASI ARACLARININ ALIM SATIM iISLEMLERINI GERCEKLESTIREBILMESI iCiN
BANKA TARAFINDAN PORTFOY ARACISI SIFATIYLA MUSTERI’YE SUNULAN HiZMETLERIN KAPSAMINI
VE SOZ KONUSU HIiZMETLERE iLiSKIN OLARAK TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERINi KAPSAR
VE DUZENLER.

BU SOZLESME, “GENEL HUKUMLER” VE SUNULACAK HiZMETLERIN TURUNE BAGLI OLARAK
UYGULANACAK OLAN OZEL KAYIT VE SARTLARI iCEREN “OZEL HUKUMLER” DEN VE SOZLESME
EKLERINDEN OLUSMAKTADIR. SOZLESME EKLERI, SOZLESME’DE ATIF YAPILAN FORM, BILDIRIM VE
BEYANLARI KAPSAMAKTA OLUP, SOZLESME’NIN ASLI VE AYRILMAZ PARCASINI TESKIL EDER.

“GENEL HUKUMLER” BASLIKLI BOLUM SOZLESME KAPSAMINDA SUNULACAK ARACILIK
HiZMETLERININ TAMAMINA UYGULANACAK HUKUMLERI iCERMEKTEDIR. “OZEL HUKUMLER”
BASLIKLI BOLUMLER iSE, MUSTERI’NIN BANKA’DAN TALEP EDECEGiI URUN VE HIZMET TURUNE
BAGLI OLARAK UYGULAMA ALANI BULACAK OZEL DUZENLEMELERI iCERMEKTEDIR.

“GENEL HUKUMLER” MUSTERININ PORTFOY ARACILIGI HiZMETi ALDIGI SERMAYE PiYASASI
ARACLARI ILE iLGiLi DUZENLEMELERI iHTIVA EDEN “OZEL HUKUMLER” ILE BIRLIKTE HUKUM VE
SONUC DOGURUR.

BU SOZLESMENIN iIMZALANMASI ILE BIiRLIKTE, BANKA SADECE TARAFLARIN iMZA ALTINA ALDIGI
“OZEL HOKUMLER”DE BELIRTILEN SERMAYE PiYASASI ARACLARINA iLiSKiN SARTLAR DAHILINDE
PORTFQY ARACILIGI HIZMETi SUNACAKTIR.

“GZEL HUKUMLERDE”DE DUZENLEME BULUNMAYAN HALLERDE “GENEL HUKUMLER” UYGULANIR.
“GENEL HUKUMLER”DE YER ALAN DUZENLEMELER iLE “OZEL HUKUMLER”DE YER ALAN
DUZENLEMELERIN CELISTiGI DURUMLARDA “OZEL HUKUMLER”’DE YER ALAN DUZENLEMELER
UYGULAMA ALANI BULUR.

SOZLESME TARIHi: ... / ... / 202..
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TANIMLAR VE KISALTMALAR

Sozlesme’de aksi acikca belirtiimedigi slrece, asadida sayilan kelime ve terimler, bunlara
asagida verilen anlamlara sahip olacaklardir.

Bu Soézlesme kapsaminda, MUSTERI’nin Sermaye Piyasasi

Alim Emri ) .
Araclarini satin almak Uzere BANKA’ya vermis oldugu satin
alma talimatidir.

Baslangic Teminati MUSTERI tarafindan gerceklestirilecek Turev Arac islemlerinde

pozisyon alabilmek icin yatirilmasi gereken ve ilgili &zel
hikUmlerde belirlenerek isleme konu olan TUrev Arac bazinda
belirlenen tutardir.

Belge ve Kayit Diizeni | Kurul’un [11-45.1 sayili Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri ile Yan

Tebligi Hizmetlere iliskin Belge ve Kayit Dlizeni Hakkinda Teblig
BDDK Bankacilik DlUzenleme ve Denetleme Kurumu
BiST veya Borsa Borsa Istanbul A.S. veya anonim sirket seklinde kurulan,

Sermaye Piyasasi Araclari, kambiyo ve kiymetli madenler ile
kiymetli taslarin ve Kurulca uygun gdrulen diger s6zlesmelerin,
belgelerin ve kiymetlerin serbest rekabet sartlari altinda kolay
ve glvenli bir sekilde alinip satilabilmesini saglamak ve olusan
fiyatlari tespit ve ilan etmek Uzere kendisi veya piyasa isleticisi
tarafindan isletilen ve/veya yonetilen, allm satim emirlerini
sonuclandiracak sekilde bir araya getiren veya bu emirlerin bir
araya gelmesini kolaylastiran, 6362 sayili Sermaye Piyasasi
Kanunu’na uygun olarak yetkilendirilen ve duUzenli faaliyet
gobsteren sistemler ve pazar yerleri anlamina gelir.

BANKA’nin internet sayfasi Uzerinden erisilebilecek olan
(www.dybank.com.tr) ve musterilerin emirlerinin
gerceklestirilmesine iliskin esas ve ilkelerin duUzenlendigi
BANKA politikasidir.

Bu Soézlesme kapsaminda Sermaye _Piyasa5| Araclarinin
satilmasi veya satin alinmasi icin MUSTERI'den alinan Alim Emri
veya Satim Emri anlamina gelir.

Emir Gerceklestirme
Politikasi

Emir veya Emirler

Yatirim Kuruluslari Tebligi’nin 3Tinci maddesinde tanimi yapilan

Genel Miisteri o . . ) . .
Genel Musteri” kapsamina giren musteriler anlamina gelir.

Sozlesme kapsaminda gerceklestirilecek TezgahUstl Piyasa
Turev Arac Islemleri kapsaminda hesaplanmasi ve/veya
belirlenmesi 6ngdrilen tim tutarlarin, sayilarin, kurlarin, faiz
oranlarinin, fiyatlarin ve diger ekonomik veya finansal
gbstergelerin  seviyelerinin  hesaplanmasi ve belirlenmesi
konusunda yetkili olan ve ilgili hesaplamalari ve belirlemeleri iyi
niyet cercevesinde ve basiretli tacir gibi davranarak yapmakla
yUkimlU olan taraftir. Aksi belirtiimedikce, Sézlesme hikimleri
cercevesinde bu yetki BANKA’ya verilmistir.

Hesaplama Yetkilisi
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is Giinii Aksi Islem Sonuc Formu’nda belirtilmedikce bankalarin hafta
sonu tatilleri ve resmi tatil guUnleri haric olmak Uzere,
TUrkiye’de resmi olarak acik olduklari gtnlerdeki resmi ¢calisma
saatlerini ve islem veya islemlere ait piyasalarin acik olduklari
glnlerdeki resmi calisma saatleri ile ddvize dayali islemler icin
ilgili dévizin yurt disindaki ¢calisma glnlerini ifade eder.

Islem Masraflan BANKA’nin MUSTERI hesabina bu Sézlesme cercevesinde
yapacagdl islemler icin veya bu islemlerden dolay! finans
kurumlari, borsalar, takas ve saklama kuruluslari, bankalar,
saklama kuruluslari ve baska yetkili kurumlara kurtaj,
komisyon, kesinti, Ucret, masraf, vergi ve diger her ad
altinda 6édeyecedi tutarlar anlamina gelir.

Islem Teminatlan islemlere iliskin Baslangic Teminati ve SUrdirme Teminati
anlamina gelir.

Islem Talimat Formu MUSTERP’nin BANKA ile imzalamis oldugu isbu Sézlesme
cercevesinde yapilan her bir TezgahUstl Piyasa islemine
iliskin olarak BANKA tarafindan dUzenlenen ve sz konusu
islemin tutari basta olmak Uzere, Belge ve Kayit DUzeni
Tebligi'nin ilgili hikdmleri cercevesinde islem’e iliskin sair
bilgilerin yer aldigi belge anlamina gelir.

Islem Sonu¢ Formu MUSTERP’nin BANKA ile imzalamis oldugu isbu Sézlesme
cercevesinde yapilan islemler’in nakdi mahiyetini gdstermek
Uzere Belge ve Kayit DuUzeni Tebligi’'nin ilgili hukimleri
cercevesinde Piyasa ayirt edilmeksizin dizenlenen belge
anlamina gelir.

islem Talimat ve Sonug¢ MUSTERI’'nin BANKA ile imzalamis oldudu isbu Soézlesme
Formu cercevesinde islem’in niteligi ve vyapilis sekli geregi,
MUSTERI ile yapilan gériisme sonucunda talimatin alinmasi
ve islem’in sonuclandirilmasinin es anli oldugu veya islem’in
karsilikli ya da tek tarafli tekliflerin iletilmesi suretiyle talimat
ve sonuclanma asamasinin ayni anda gerceklestigi ve
benzeri haller icin islem Talimat Formu ve islem’in tirine
gdre Islem Sonuc Formu veya Tldrev Arac islem Sonuc
Formu unsurlarini ihtiva edecek sekilde her bir TezgahUstu
Pivasa Islem’ine iliskin olarak Belge ve Kayit Dizeni
Teblig’inin ilgili hUkUmleri cercevesinde BANKA tarafindan
dlUzenlenen belge anlamina gelir.

Tiirev Arag islem Sonug¢ MUSTERI'nin BANKA ile imzalamis oldugu isbu S&zlesme
Formu cercevesinde yapilan Tlrev Arac islemleri’nin nakdi mahiyetini
gbstermek Uzere Belge ve Kayit Duzeni Tebligi'nin ilgili
hUkUmleri cercevesinde dlzenlenen belge anlamina gelir.

Tiirev Piyasalar Teminat Yatirrm Kuruluslari Tebligi'nin 3T7inci maddesinde tanimi
Durumu Raporu vapilan “Genel Mdusteri” kapsamina giren mausteriler
anlamina gelir.

6
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Pozisyon Limit Asim
Raporu

Sozlesme kapsaminda gerceklestirilecek TezgahUstl Piyasa
Turev Arac Iislemleri kapsaminda hesaplanmasi ve/veya
belirlenmesi 6ngdrilen tum tutarlarin, sayilarin, kurlarin, faiz
oranlarinin, fiyatlarin ve diger ekonomik veya finansal
gOstergelerin  seviyelerinin  hesaplanmasi ve belirlenmesi
konusunda yetkili olan ve ilgili hesaplamalari ve belirlemeleri
iyi niyet cercevesinde ve basiretli tacir gibi davranarak
yapmakla yukumlU olan taraftir. Aksi belirtiimedikce, Sézlesme
hUkUmleri cercevesinde bu yetki BANKA’ya verilmistir.

Islem veya islemler

S6zlesme kapsaminda gerceklestirilen her alim islemi veya
satim islemi anlamina gelir.

Kanun

6362 sayill Sermaye Piyasasi Kanunu anlamina gelir.

KAP

Kamuyu Aydinlatma Platformu anlamina gelir.

Kurul veya SPK

Sermaye Piyasasi Kurulu anlamina gelir.

Menkul Kiymetler

Para, cek, police ve bono hari¢c olmak Gzere;

1) Paylar, pay benzeri diger kiymetler ile séz konusu paylara
iliskin depo sertifikalari,

2) Borclanma araclari veya menkul kiymetlestirilmis varlik
ve gelirlere dayali borclanma araclari ile s6z konusu
kiymetlere iliskin depo sertifikalari anlamina gelir.

MKK

Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 8Tinci maddesinde
tanimlanan Merkezi Kayit Kurulusu A.S. anlamina gelir.

Miisteri Emir Formu

MUSTERI’nin BANKA’ya verecedi Emir’lerin Kurul tarafindan
cikarilmis olan ilgili mevzuata uygun sekilde yazili ve/veya
elektronik ortamda islendigi emir kayit ve izleme formu
anlamina gelir.

Miisteri Hesaplari

Sézlesmg kapsaminda alim ve satim islemleri icin kullanilan
MUSTERI’ye ait BANKA nezdinde acilmis olan cari ve
saklama hesaplarinin tamami anlamina gelir.

Piyasa

Bu So6zlesme kapsaminda islem’lerin gerceklestirildigi
Teskilatlanmis Piyasalar ile TezgahUstlU Piyasalar anlamina
gelir.

Profesyonel Miisteri

Yatirm Kuruluslari Tebligi’nin 37inci maddesinde
tanimlandigi sekliyle, kendi yatirim kararlarini verebilecek ve
Ustlendigi riskleri degerlendirebilecek tecrUbe, bilgi ve
uzmanlga sahip oldugu kabul edilen, “genel musteri® sinifi
disinda kalan musteriyi ifade eder.
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Satim Emri Bu S6zlesme kapsaminda, MUSTERI’nin Sermaye Piyasasi
Araclar’ni satmak Uzere BANKA'ya vermis oldugu satis
talimati anlamina gelir.

Sermaye Piyasasi Menkul Kiymetler ve Turev Araclar ile yatirrm sézlesmeleri
Araci/Araglari de dahil olmak UGzere Kurul tarafindan bu kapsamda oldugu
belirlenen diger sermaye piyasasi araclari anlamina gelir.

Sermaye Piyasasi Mevzuati 6362 sayill Sermaye Piyasasl Kanunu; bu Kanun’a istinaden
cikarilmis ve yururlige konulmus olan tebligler, ydnetmelikler,
ilke kararlari ve benzeri diger yasal dlzenlemeler ile bu
Sozlesme’de yer alan faaliyet ve hizmetlere iliskin olarak ilgili
diger dlzenleyici kurumlar tarafindan cikarilmis olan kanun,
teblig, ydnetmelik, kararlar ve benzeri diger vyasal
dizenlemelerin tamami anlamina gelir.

S6zlii Emir MUSTERP’nin yazili Emir haricinde BANKA'ya ilettigi tim
Emirler anlamina gelir.

Stopaj Vergisi Gelir veya kurumlar vergisine tabi bir kazanca iliskin
hasilatin  ilgilisine  &denmesi asamasinda, &demeyi
yapanlarca, yasa ile belirlenmis oranlar Gzerinden istihkakin
bir kisminin tutulup, hasilati elde eden adina ve onun pesin
vergisi olarak vergi dairesine yatirilmasi seklinde uygulanan
vergileme ydntemi anlamina gelir.

Siirdiirme Teminati Tlrev Arac islemlerine iliskin olarak, ilgili piyasadaki gtinltk
fiyat dedisikliklerine bagli olarak glncellenen teminat
tutarlarinin ve teminat olarak bulundurulmasi gereken varlik
degerinin korumasi gereken en alt dlizeyi anlamina gelir.

Takas islemi Bu Sézlesme kapsaminda MUSTERI tarafindan gerceklestirilen
islemlerle ilgili olarak ortaya c¢ikan yukumltlUklerin, ilgili
dlzenlemelerde belirlenen slre ve sartlarda yerine getirilmesi
suretiyle Takasbank veya ilgili takas kurulusu tarafindan
Sermaye Piyasasi Araclar’nin transferinin saglanmasina iliskin
sUreclerin tamamini ifade eder.

Takasbank Istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. anlamina gelir.
Teskilatlanmis Diger Borsalar disinda Sermaye Piyasasi Araclarinin alici ve
Pazar Yerleri saticilarini bir araya getiren, alim ve satimina aracilik eden,

bunlar icin sistemler ve platformlar olusturan ve bunlari
isleten alternatif islem sistemleri, c¢ok tarafli islem
platformlari ve teskilatlanmis diger piyasalar anlamina gelir.

Teskilatlanmis Piyasa Borsalar ile Teskilatlanmis Diger Pazar Yerleri anlamina gelir.

Tezgabhiistii Piyasa Teskilatlanmis Piyasalar disinda kalan piyasalar anlamina gelir.

8
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Tirev Arag(lar) Asagdida sayilan veya Kurul tarafindan bu kapsamda oldugu
belirlenen diger tlUrev araclar anlamina gelir.

1) Menkul kiymetleri satin alma veya satma veya birbirleri ile
degistirme hakki veren TlUrev Araclar,

2) Degeri bir menkul kiymet fiyatina veya getirisine; bir
déviz fiyatina veya fiyat degisikligine; faiz oranina veya
orandaki dedisiklige; bir kiymetli maden veya kiymetli tas
fiyatina veya fiyat dedisikligine; bir mal fiyatina veya fiyat
degdisikligine; Kurul tarafindan uygun gérilen kurumlarca
yayinlanan istatistiklere veya bunlardaki dedisiklige; kredi
riski transferi saglayan, enerji fiyatlari ve iklim degiskenleri
gibi 6lcim degerleri olan ve bu sayilanlardan olusturulan bir
endeks seviyesine veya seviyedeki degisiklige bagli olan
TUrev Araclar, bu araclarin tlrevleri ve sayilan dayanak
varliklari birbirleri ile degistirme hakki veren tlrevler,

Vergi Yiikiimliiliikleri Bu Sézlesme’nin imza edilmesinden, Sézlesme
kapsamindaki islemlerden ve alinan hizmetlerle ilgili
olabilecek ilgili Turk veya yabanci mevzuat uyarinca
dogabilecek damga vergisi, BSMV’de dahil olmak ancak
bunlarla sinirli olmamak Uzere uygulanan her turli vergiyi,
fonu, harci veya stopaji ve bunlardan herhangi birinin
ddenmemesi veya 6denmesinin gecikmesi ile baglantil
olarak 6denmesi gereken her turli cezayi veya faizi de
kapsar.

Yatirnm Hizmetleri Tebligi SPK tarafindan cikarilmis olan, I1.37-1 sayili Yatirm
Hizmetleri ile Yan Hizmetlere lliskin Esaslar Hakkinda Teblig
anlamina gelir.

Yatirnm Kuruluslan Tebligi | SPK tarafindan c¢ikarilmis olan, [11.39-1 sayili  Yatirim
Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig
anlamina gelir.

Yetkili Saklama Kurulusu MUSTERPnin bu Sézlesme kapsaminda alim satimina aracilik
edilen Sermaye Piyasasi Araclarini MUSTERI adina acilan
hesaplar altinda saklayan, kayitlari tutan ve operasyonel
islemleri yerine getirmek Uzere yetkilendirilen BANKA ve
basta MKK ile Takasbank olmak Uzere yurt icinde ve/veya yurt
disinda bulunan diger yetkili saklama kuruluslari anlamina
gelir.

9
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GENEL HUKUMLER

MADDE 1- MUSTERININ TANINMASI

11 BANKA, 5549 sayili Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili
mevzuat hiikiimlerine uygun olarak, hizmet vermeye baslamadan énce MUSTERI’nin
imzasi alinmak suretiyle akdedilen S6zlesme’nin ekinde yer alan MUsteri Bilgi Formu
[EK-1] ve bu formda yer alan bilgileri tevsik eden belgeler aracilidiyla MUSTERI’nin
kimlik bilgilerini kontrol eder.

MUSTERI, bu Sézlesme kapsaminda veya bu S6zlesme dncesinde BANKA nezdinde
yUrattigu bankacilik islemleri ile ilgili olarak BANKA’'ya vermis oldugu kimlik ve
iletisim bilgilerinin, S6zlesme’nin imza tarihiitibariyle dogru, tam ve gercek oldugunu;
bu bilgilerde meydana gelecek dedisiklikleri yazili olarak BANKA’ya bildirecedini
ve boéyle bir bildirim yapilana kadar, BANKA nin yaptigr tim islemlerde, BANKA
nezdinde bulunan bilgileri esas alma konusunda yetkili oldugunu kabul ve beyan
eder.

MUsterek hesap acilisinda, musterek hesap sahibi olan kisilerin her biri icin kimlik
kontroll ayrica yapilir. MUSTERI, S6zlesme’nin imzalanmasi sirasinda kendi adina
hareket ettigini ve baskasi adina hareket etmedigini, kendisi disinda baskasi adina
hareket etmesi halinde, kimin adina hareket ettigini BANKA’ya mutlaka yazil olarak
bildirmek zorunda oldugunu ve bu cercevede Sézlesme’nin ekinde bulunan Gercek
Faydalanici Beyan Formu’nu [EK-4] doldurmakla yukimlU oldugunu kabul ve beyan
eder. MUSTERI, BANKAnin ilgili mevzuat geredi olarak talep ettigi veya ileride
edecegdini, servetinin kaynagdi, tahmini net varhgi, fonlarinin ve Sermaye Piyasasi
Araclarinin kaynagi, ticari itibari ile ilgili ve buna benzer bilgileri dogrulayacak
referanslari BANKA’ya sundugunu ve sunacagini, BANKA'nin bu bilgileri mevzuatin
kendisine yUkledigi 6zen borcunu ifa amaciyla talep ettigini bildigini kabul ve beyan
eder.

1.2 MUSTERI, ilgili mevzuat hikdmleri uyarinca, sahip oldudu hukuki kisiligin (ttzel kisi,
dernek, vakif, sendika, konfederasyon veya tuzel Kisiligi bulunmayan is ortakliklari ve
benzeri tesekkuller) tirine uygun olacak sekilde, kimlik tespitinin, hukuki yapisinin
veya kendisini temsile yetkili kisi ve/veya organlarin tespitinin yapilabilmesi amaciyla,
BANKA tarafindan talep edilecek tium bilgi, belge ve kayitlarin eksiksiz bicimde
saglanmasi gerektigini kabul ve beyan eder.

1.3. Taraflar, bu S6zlesme’nin eklerinin her birinin Sézlesme’nin ayrilmaz ve tamamlayici
bir parcasi oldugunu kabul ve beyan ederler. Bu cercevede, MUSTERI, S6zlesme’nin
imza tarihi itibariyle, kendisi tarafindan doldurulmasi gerekli olan eklerde ve/veya
formlarda verilen bilgilerin dogru ve eksiksiz oldugunu, BANKA'ya sunulan bu
bilgilerde meydana gelecek degisikliklerin yazili olarak bildirecegini ve bdéyle bir
bildirim yapilana kadar BANKA’nin bu S&zlesme kapsaminda gerceklestirecedi
islemlerde Sézlesme ekleri ve/veya formlarda verilen bilgileri esas alma konusunda
yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

1.4. MUSTERI; devir, birlesme, veraset, misterek hesaplara yeni hak sahiplerinin dahil
olmasi ya da mevcut hak sahiplerinden birinin veya birkacinin ayrilmasi gibi
sebeplerin/degdisikliklerin ortaya ¢cikmasi durumunda, BANKA’nin talebine istinaden
Soézlesme’nin yenilenmesinin zorunlu oldugunu, aksi halde S&ézlesme’nin [20’nci]
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maddesine uygun olarak tek tarafli fesih hakkinin kullanilabilecegini kabul ve beyan
eder.

1.5. MUSTERI, bu Sézlesme kapsaminda BANKA ile yaptidi islemler bakimindan izinsiz
sermaye piyasasl faaliyetinde bulunduguna iliskin somut ve guUcli emarelerin
varliginin tespiti halinde, BANKA’nin bu durumu ivedilikle Kurul’a bildirerek, MUSTERI
ile hesap iliskisini sona erdirmeye yetkili oldugunu ve bu islemlerden dogan her
turlt sorumlulugun MUSTERI’ye ait oldugunu kabul ve beyan eder. Buna ek olarak,
Banka veya MASAK basta olmak Uzere yetkili kanuni otoriteler tarafindan yasa disi
islemlere (kumar, yasa disi bahis, tefecilik, kacakclilik, bilisim suclari, dolandiricilik vd.)
aracilik edildigi tespit edilen hesaplar ile hesap acildiktan sonra uluslararasi yaptirim
listelerine (Birlesmis Milletler, Yabanci Varliklari Kontrol Ofisi (OFAC), Avrupa Birligi
ve Birlesik Krallik tarafindan yayinlanmis yasakl listeler) girmis gercek ve tlzel
kisilerin hesaplari Bankaca resen kullanima kapatilir.

MADDE 2- MUSTEREK HESAP

2.]. Hesap sahibi birden fazla MUSTERI olabilir. Bu durumda miisterek hesap s6z konusu
olur ve misterek hesap, ayri ayri sdzlesme imzalayan MUSTERILERIN ortak bir talimat
vermesiyle acilir. Mlsterek hesap acma talimatinda musterek hesap Uzerindeki tasarruf
yetkisinin mUnferit veya musterek olacagi belirtilir. Aksine bir talimat olmamasi halinde
musterek hesap sahiplerinden her biri hesabin tamami Uzerinde tek basina islem
yapmaya yetkilidir. Birden fazla kisiyi kapsayacak sekilde musterek hesap acilmasi
halinde, muUsterek hesap sahibi olan kisilerin her biri i¢cin, 1.1 madde hUkmUne uygun
sekilde kimlik kontrolU ayrica yapilir.

2.2. Musterek hesaba ortak olan her bir MUSTERI, muUteselsil alacakl sifatiyla; MUsteri
Hesaplari Gzerinde her tUrll tasarrufta bulunmaya ve her tirlU islemi gerceklestirmeye,
kismen veya tamamen Mdusteri Hesaplar’ndaki parayl cekme, para yatirma, MUsteri
Hesaplariarasinda virman, menkul kiymet alimi-satimi ve saklanmasi, Sermaye Piyasasi
Araclari‘nin kredili alimi, aciga satisi ve 6dinc¢ alinmasi ve verilmesi konularinda
talimatlar verme, Misteri Hesaplar’ni kapatma, islem yapmak Uzere gerekli bedeli
tediye veya islem konusu Sermaye Piyasasi Aracini tevdi etme, Misteri Hesaplari’'nda
mevcut Sermaye Piyasasi Araclari ve/veya bunlari tevsik eden belgeleri teslim alma,
MUsteri Hesaplar’'nda mevcut Sermaye Piyasasi Aracl ve/veya nakit tutarin diledidi
miktarini diledigi kisi ya da kurum/kurulusa devir ve teslimi konusunda talimatlar verme
ve sahip oldugu tum yetkilerle GcUncU bir kisiyi de, noter marifetiyle dizenlenmis
vekaletnameye istinaden, vekil tayin etme hususlarinda tek basina ve herhangi bir
kisitlama olmaksizin tam olarak yetkilidir. Bu cercevede musterek hesapta, hesap
sahiplerinden her bir MUSTERI, tek kisilik bir hesapta hesap sahibinin sahip oldugu
tim hak ve yetkileri, digerinin onayi olmaksizin, mlsterek hesap Uzerinde tek basina
kullanabilir.

2.3. Musterek hesaplar icin yapilacak bildirimler, MUSTERI’nin BANKA nezdinde bulunan
en son adresine yapilacak olup, bu bildirim tim ortaklar icin baglayicidir.

2.4. BANKA, musterek hesaba ortak olan musterilerden herhangi birine veya usullnce
yetkilendirilmis vekiline yaptigi 6deme ve/veya teslimat (Sermaye Piyasasi Araci
teslimi dahil) miktarinca, blGtin musterek hesap ortaklarina karsi ibra edilmis sayilir.

2.5. Musterek hesap sahipleri, hesaplarin acilisi esnasinda veya sonradan birlikte imzalari
ile hisse oranlarinl BANKA'ya bildirmemislerse, musterek hesap ortaklarinin her birinin
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hissesinin esit oldugu kabul edilir. Ortagin musterek hesaptan ayrilmak istemesi veya
musterek hesaba yeni ortak katilmasinin istenmesi durumunda mevcut miusterek
hesap kapatilip yeni hesap acilacaktir. Yeni hesap acilisi icin BANKA'nin gerekli
gordigl butln belge ve s6zlesmelerin yeniden imzalanmasi sarttir.

2.6. Hesap sahiplerinden herhangi birinin BANKA nezdindeki hak ve alacaklarina, hesaba
haciz, tedbir ve benzeri kararlar teblig olundugu yahut BANKA tarafindan takas ve
mahsup tatbik edildigi takdirde, hakkinda anilan islemler uygulanan musterek hesap
sahibinin hesaptaki hisse orani dikkate alinmaksizin haciz tedbir vs. kararini mUsterek
hesabin tamami Uzerine uygulama ve hesap sahiplerinden hicbirisine 6deme yapmama
konusunda BANKA vyetkilidir. Bu cercevede, muUsterek hesap sahibi MUSTER/’lerden
birisinin yapmis oldudu islemlerden digder miusterek hesap sahibi MUSTERI'ler
BANKA’ya karsi mustereken ve muteselsilen sorumludur. Aksi belirtiimedigi strece,
MUSTERVI’lerin paylari ortak hesap Uzerinde esit olarak kabul edilecektir. BANKA,
MUSTERI’lerden herhangi birisine édeme yaptidi tutar kadar butin MUSTERILERE
karsi ibra edilmis olacaktir. Yetkili makamlar tarafindan BANKA’'ya mUsterek hesap
sahipleri (veya birisi) hakkinda herhangi bir ihtiyati haciz, ihtiyati tedbir vb. islemi
hakkinda bildirim yapilmasi durumunda, yapilirsa, BANKA s6z konusu hesabi blokeye
alarak yetkili merciin kesin hUkmuUne kadar ortak hesaptaki tasarruflari durdurabilir.
BANKA'ya hesap sahipleri hakkinda herhangi bir mahkeme, haciz, tedbir ve benzeri
bir karar tebli§ oldugunda, ilgili MUSTERI’'nin pay! tUzerinde tebligata konu belgede
o6ngdrilen sekilde islem yapilir.

MADDE 3- MUSTERININ TEMSILI

31. MUSTER|I adina ve hesabina, MUSTERI'nin kendisi disinda, sadece MUSTERI
tarafindan Noter marifetiyle dizenlenmis vekaletname ile yetkilendirilmis Kkisiler
tarafindan islem yapilabilir. Bu halde vekilin kimlik bilgileri de, 1.Tinci maddede
gdsterilen esaslara uygun olarak tespit edilir.

3.2. MUSTERP’nin kendisini temsil etmek Uzere temsilci veya temsilciler atamasi halinde,
atanan temsilcinin kimlik bilgileri, imza &rnekleri ile yetki sinirlamasi var ise temsilciye
verilen yetkilerin sinirlarini gdsteren noter onayli bir vekalethame BANKA'ya
sunulacaktir.

3.3. MUSTERP'nin tuzel kisi olmasi halinde, sadece MUSTERI’'nin gecerli imza sirkuleri
uyarinca MUSTERI adina hareket etmeye yetkili olduklari, isimleri, kimlikleri, imza
ornekleri ile BANKA’ya bildirilmis olan kisiler, bu S&ézlesme’nin ve bu Sdzlesme
kapsamindaki Emirler ve dekontlarin ve bunlarla ilgili degisikliklerin imzalanmasi,
6demelerinyapilmasive tahsil edilmesi hususlarinda ve bu Sézlesmeileilgilidiger tim
islemler'de MUSTERI adina hareket etmeye yetkili olacaktir. MUSTERI’'nin temsilciye
verdigi vekaletnamenin kapsami icindeki yetkiler Gzerinde bir &zel kisitlama veya
sinirlama getiriimedikce, temsilcilerin MUSTERI’yi, bu Sézlesme kapsamindaki tim
islemler’de temsil etmeye yetkili olduklari kabul edilecektir.

3.4. MUSTERI tarafindan, temsilcilerindeki degisiklikler, usuliince ve vyazili olarak
bildirildigi ve BANKA’'ya bu konuda hukuken destekleyici dokiimanlar sunuldugu
tarih itibariyle gecerli ve baglayici olacaktir.

3.5. BANKA, MUSTERI’nin, vekil veya temsilcilerinin kimlik bilgilerine iliskin detaylari ve
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imza &rneklerini dikkatli ve 6zenli bir sekilde kontrol edip inceleyecek ve dogrudan
dogruya kendi kusurlarina atfedilebilecek durumlar haricinde, ilk bakista birbirinin
hemen hemen aynisi olan imzalarin benzerliginden kaynaklanabilecek sonuclardan
ve dogrudan dogruya BANKA'nin kendi kusurlarina atfedilebilecek nitelikte olmamasi
sartiyla, kendilerine sunulan vekaletnamelerde veya baska yetki belgeleri ile ilgili
sahtekarlik veya hata veya tahrifat eylemlerinden sorumlu tutulamayacaktir.

3.6. BANKA'nin mudur ve yoneticileri de dahil olmak tGzere tim calisanlari ve BANKA'nin
disaridan hizmet alimi kapsaminda hizmet satin aldigi kuruluslar, Emirlerin verilmesi,
dekontlarin ve diger dokimanlarin imzalanmasi, hesaba nakit ve Sermaye Piyasasi
Araci yatirilmasi ve hesaptan nakit ve Sermaye Piyasasi Araci cekilmesi ve elektronik
fon transferi ve virman islemlerinin yapilmasi gibi cok kapsamli yetkiler iceren bir
vekaletname alarak ya da MUSTERI’nin bu yéndeki sézli yetkisine istinaden MUSTERI
adina islem yapamazlar.

MADDE 4- MUSTERININ SINIFLANDIRILMASI VE UYGUNLUK TESTi

41. BANKA, MUSTERI'den temin edecedi bilgilere dayanarak, Yatirim Kuruluslari
Tebligi’nin 30, 31 ve 32’nci maddeleri uyarinca MUSTERIyi profesyonel ya da genel
musteri olarak siniflandirmak ve Sbézlesme cercevesinde sunulmasi planlanan
Urdn ve hizmetleri bu siniflandirmaya uygun olarak sunmakla yukimladuar. Yatirm
Kuruluslarl Tebligi uyarinca MUSTERI’nin siniflandiriimasina iliskin ilkeler, ilgili
mevzuat hukUmleri ve MUSTERI'nin yer aldigi sinifi dedistirme haklarina iliskin
esaslar, Sézlesme 6ncesinde MUSTERI’ye sunulan Musteri Siniflandirilmasi Bilgi
Notu’nda [EK-6] yer almakta olup, MUSTERI, S&zlesme’yi imzalamadan &énce bu
konuda bilgilendirildigini kabul eder.

4.2. MUSTERI, tabi oldugu siniflandirmayi etkileyebilecek bir durum ortaya ciktiginda
sdz konusu hususu derhal yazili olarak BANKA’'ya bildirmekle yukimli oldugunu,
bu kapsamda verilen bilgilerin dogrulugundan ve gerektiginde glncellenmesinden
bizzat kendisinin sorumlu oldugunu kabul ve beyan eder. BANKA, bu S&ézlesme
cercevesinde verilmesi planlanan yatirim hizmet ve faaliyetlerini Yatirrm Kuruluslari
Tebligi’nin ilgili hUkUmleri cercevesinde belirlenen musteri siniflandirmasina uygun
olarak MUSTERI’ye sunmakla yukUumladur.

4.3. MUSTERI, bu Sé&zlesme cercevesinde BANKA’nin kendisine sunacad Grin ya da
hizmetlerin kendisi icin uygun olup olmadigi hususunun degerlendirilmesi amaciyla,
BANKA tarafindan Sermaye Piyasasi Mevzuati’'na uygun olarak hazirlanacak olan
Uygunluk Testi’ni tam, gercek ve dogru bilgileri vermek suretiyle doldurmakla
yUkimladar. Bu yUkdmlGluk, Yatirnm Kuruluslari Tebligi'nin  3T7inci maddesi
uyarinca profesyonel misteri sinifina giren MUSTER/’ler ile sadece TEFAS’ta islem
godren yatirrm fonu katilma paylari ile para piyasasi fonlari (likit fonlar) ve kisa
vadeli tahvil ve bono fonlari ve/veya Hazine Muistesarligi tarafindan ihrac edilmis
Borsalarda ve Teskilatlanmis Diger Pazar Yerleri'nde islem gdéren kamu borclanma
araclari alim/satim islemleri yapacak musteriler icin gecerli degildir. Bu durumda
BANKA, MUSTERI’ye uygunluk testi yapmakla yUukdmli olmadidi hususunu bildirir.
MUSTERI’nin ttzel kisi olmasi halinde BANKA, MUSTERI’ye uygunluk testi uygulayip
uygulamama konusunda serbesttir.

4.4. MUSTERI, Uygunluk Testi’ne dair ilk bilgilerin yazili olarak veya elektronik ortamda
alinabilecegini, bu test Uzerindeki guUncellemelerin ise elektronik ortamda
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yapilabilecegini kabul, beyan ve taahh(t eder.

4.5. BANKA, yapilacak Uygunluk Testi neticesinde MUSTERI’ye uygun olmadidi anlasilan
arin ve hizmetler hakkinda, MUSTERI‘yi yazili olarak veya elektronik ortamda
bilgilendirilecektir. Ayni sekilde, MUSTERI’nin uygunluk testinde kendisine sorulan
hususlarda bilgi vermekten kacinmasi veya eksik ya da glincel olmayan bilgi vermesi
halinde, BANKA hangi Urin ya da hizmetlerin MUSTERI’ye uygun oldudunun tespit
edilmesine imkan bulunmadigi hususunda MUSTERI'yi yazili olarak veya elektronik
ortamda bilgilendirecektir.

4.6. MUSTERI’nin yukarida aciklandigi sekilde yazili olarak veya elektronik ortamda
bilgilendirilmesine ragmen, bir Grln veya hizmeti BANKA‘dan talep etmesi halinde,
BANKA s&z konusu Uriin veya hizmeti MUSTERI’ye sunmaktan kacinabilecedi gibi,
kendi takdirlerine bagl olarak talep edilen triin veya hizmeti MUSTERI’ye sunmakta
da serbesttir.

4.7. MUSTERI, BANKA’nin MUSTERI’nin mali durumunu, risk dUzeyini ve teminat
durumunu dikkate alarak MUSTERI icin islem yapma ve/veya pozisyon acma
limiti tahsis edebilecegini, bahse konu limitin tahsis edildigi hallerde MUSTERI’nin
bu limitin niteligi ve tutari ile ilgili olarak bilgilendirilecegini ve bu limite ulasilan
hallerde MUSTERP’nin yeni islem yapmasinin ve/veya pozisyon acmasinin mimkin
olmayacagini kabul ve beyan eder.

MADDE 5- MUSTERI BILGILERININ KORUNMASI

5.1. BANKA,MUSTERI’'yeaitbilgive belgelerin gizliliginin saglanmasiicin gerekli dnlemleri
almak ve bu bilgi ve belgelerin yetkisiz GUcUncU Kisilerin eline ge¢cmesi icin gerekli
gayreti gdstermekleyUkimlidir. BANKA tarafindan, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve
diger ilgili mevzuat ile sair yasal dizenlemeler cercevesinde yetkili olan SPK, BDDK,
MASAK, KVKK gibi kurum ve kuruluslara, adli ve idari yargi organlarina, ilgili diger
dlzenleyici kurumlara yapilacak bilgi paylasimlari ile destek hizmetleri kapsaminda
BANKA'nin hizmet aldigi kuruluslara bu S6zlesme kapsamindaki faaliyetlerinin icrasi
ile sinirli olarak yapilacak bilgi paylasimlari bu hikmun disinda olup, MUSTERI bu
gibi paylasimlarin kendi onay! alinmaksizin yapilabilecegdini kabul eder.

MADDE 6- MUSTERI’YE RiSKLERIN BILDIRILMESI

6.1. MUSTERI, bu S&zlesme imzalanmadan &nce ekte yer alan Yatirrm Hizmet ve
Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu’nu [EK-5] okuyup anladigini ve bu formun
bir kopyasini almis oldugunu, BANKA'dan talep edecegdi Urin ve hizmetleri, bu risk
bildirim formunda yer alan aciklamalar ile yatirim risklerini bilerek talep edecegdini
kabul ve beyan eder.

6.2. Yu__karlda_ be!irtilen risk bildirim formuna ek olarak, bu Sézlesme cercevesinde
MUSTER/I’ye Islem yaptirilacak olan Sermaye Piyasasi Araclariicin, Yatirhm Kuruluslari
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Tebligi’nin 25’inci maddesinin (2) numarali bendine uygun sekilde, ilgili Sermaye
Piyasasi Aracrnin yapisi, taraflari ve risklerini aciklayan Grin bilgi formlari ayrica
sunulacaktir. BANKA, aciklanan durumlarda degisiklik olmasi halinde MUSTERI’ye
gereken bildirimleri www.dybank.com.tr adresli kurumsal internet sitesinde ve
Sozlesme’nin ekinde bulunan Bildirim Yolu Beyani [EK-3] ile MuUsteri’nin sectigi
iletisim kanallarina uygun olan elektronik vasitalar ile yapabilecektir.

6.3. Musteritalep edecegdilrinvehizmetleriSermaye Piyasasi Aracr’ninriskleriniaciklayan
bu Urin bilgi formlarinda yer alan aciklamalar ile yatirim risklerini bilerek talep
edecedini kabul ve beyan eder. BANKA, MUSTERI’'nin profesyonel musteri olarak
siniflandiriimis olmasi halinde, isbu Grin bilgi formlarini MUSTERI’ye sunmayabilir,
ancak MUSTERI’nin talep etmesi halinde profesyonel musterilere de ayni Urtn bilgi
formlarini sunmakla yakimladuar.

MADDE 7- ALIM SATIM ARACILIGI FAALIYETINE ILISKIN iLKE VE ESASLAR

71. BANKA, MUSTERI tarafindan verilen emirleri; kendisi karsi taraf olarak hareket
etmek suretiyle gerceklestirmeye (“Portfoy Araciligr”) yetkilidir. BANKA tarafindan
bu Sézlesme cercevesinde MUSTERI’ye kendi portféylnden veya MUSTERI’'den
kendi portféylne yapilan her turli Sermaye Piyasasi Aracr’nin alim ve satim
islemleri, BANKA'nin portfdy araciligr faaliyetleri kapsamindadir. Ancak BANKA,
paylar, kaldiracl islemler ile paylara dayali tlrev araclar Uzerinde portfdy araciligi
faaliyetinde bulunamaz.

7.2. BANKAnIN bu Sézlesme kapsaminda portféy aracilidi yapacadi islemler, asadidaki
esaslara tabi olarak gerceklestirilir:

a) BANKA, MUSTERI Igmirler_ini, emir gerceklestirme politikasi, bu S6ézlesme’de
belirtilen esaslar, MUSTERI emrini en iyi sekilde gerceklestirme yukimlulugu,
Ozen ve sadakat borcu cercevesinde kabul ederek yerine getirir.

b) islemlerin gerceklestirilecedi fiyatlarin genel piyasa kosullari ve gercede uygun
degerleri ile uyumlu olarak nesnel bir bicimde belirlenmesi gerekir.

MADDE 8- EMIRLERIN iLETILMESI

8.1. Yazili Emirler:

Bu S6zlesme kapsaminda MUSTERI tarafindan sermaye piyasasi araclarinin alim veya
satimina iliskin olarak BANKA'ya iletilecek tim Emirlerin yazili olarak iletilmesi esastir.
BANKA, Tezgahiistl Piyasa islemleri disindaki MUSTERI ile gerceklestirecedi islemler’de
Emri yazili olarak aldiginda, Belge ve Kayit Dlzeni Tebligi’'ne uygun sekilde elektronik
olarak dUzenleyecedi Misteri Emir Formu’ndan yazili bir &rnek alarak MUSTERI’nin imzasini
alacaktir. BANKA, MUSTERI’nin talebi halinde, BANKA ve MUSTERI tarafindan imzalanmis
MUsteri Emir Formu’nun imzali bir érnedini MUSTERI’ye vermekle yukimludar.
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MUSTERI’den telefon, faks, e-posta ve benzeri iletisim araclariyla da Emir alinabilir. Ancak,
bu Emirler Sermaye Piyasasi Mevzuati hUkimleri acisindan S6zIU Emir niteligindedir.

8.2. S6zlU Emirler:

MUSTERI, BANKA’nin kabull halinde Emirler’ini BANKA’ya telefonla s6zIlU sekilde, faks,
veya elektronik ortamda ya da elektronik posta vasitasiyla da iletebilir. BANKA, bu tip
emirleri telefon ile iletilmesi halinde kayitli telefondan veya elektronik posta ile iletilmesi
halinde “Kayitli Elektronik Posta” niteligini haiz olmasi kaydiyla kabul edebilir. Bu sartlara
uygun olmayan Sézli Emirler, ancak BANKA’nin kendi takdir yetkisine istinaden ve
BANKA’nin talebi halinde sonradan MUSTERI tarafindan yazili hale getirilmesi kaydiyla
isleme konabilir.

Bu sekilde s6zlU olarak alinan Emirler, asadidaki esaslara tabidir:

(a) BANKA, Sermaye Piyasasi Mevzuatinauygun sekilde “Musteri Emir Formu” dtizenleyecek
ve MUSTER/I'nin talebi olmasi halinde, MUSTERI’ye emir alinis numarasi verecektir.

(b) Telefon veya elektronik posta yoluyla iletilen Emirler’in tim( Sermaye Piyasasi Mevzuati
uyarinca sozli emir niteligindedir.

(c) MUSTERI, yapilan telefon gérismesinin kayit altina alindidini bildigini, bu duruma
muvafakat ettigini ve verilen talimatlarin bagdlayici oldugunu kabul ve beyan eder.

(d) BANKA, herhangi bir S6zIG Emir’in yazili olarak teyit edilmesini istemek hakkina sahiptir.

(e) Sermaye Piyasasi Mevzuati hikUumleri cercevesinde kayit altina alinmis olan ve MUSTERI
muvaffakatini iceren bu S6zIU Emirler herhangi bir ihtilaf halinde ilgili Islemler’in delili
olarak kabul edilir.

8.3. Faks/Tarama Yoluyla iletilen Emirler

MUSTERI, dilerse Emirlerini BANKA tarafindan kendisine bildirilecek olan faks numarasini
kullanmak suretiyle de BANKA'ya iletebilir. Bu sekilde faks yoluyla alinan Emirler, asagidaki
esaslara tabiidir:

(a) Emirler, MUSTERI’'nin BANKA nezdinde bulunan faks numarasi tizerinden génderilmelidir.
Faks yoluyla génderilen Emirler’e iliskin talimatin, faks cihazi tarafindan otomatik olarak
yazilan gdndericinin faks numarasi, tarih ve zaman bilgilerini kapsamasi zorunludur.

(b) BANKA, bu sekilde belirlenen faks numarasi haricinde baska numaralardan gelen
Emirler’i reddebilecegi gibi, MUSTER/I'nin teyidini s&6zIU olarak almak suretiyle isleme
koyma konusunda yetkilidir.

(c) Faksla gdnderilen Emirler’in her sayfasi, MUSTERI veya MUSTERI’yi temsil etmeye
yetkili kisi ya da kisilerin imzalarini tasimalidir.

16

DOGANYATIR.2022.0024 DYB YHS SOZLESME KITAPCIK+1.indd 16 7.12.2022 18:58



8

(d) MUSTERI, faksla génderilmis olan Emirler‘in orijinal ntshalarini, teyit icindir® isaretli
olarak BANKA'ya elden veya posta marifetiyle iletmekten sorumludur.

(e) Faksla iletilen Emirleri aldiktan sonra, BANKA, yukarida bahsi gecen yazil teyidi
beklemeksizin Emir konusunu isleme koyabilecedi gibi, tereddit duymasi halinde islem’e
koymaktan da kacinma hakkini haizdir. Bu durumda BANKA, faksla gelen Emir’in isleme
konmadigi hususunda MUSTERI’yi uygun gérdigi en seri iletisim araci ile bilgilendirir.

(f) BANKA, faks ile iletilen Emir talimatindaki imzalarin karsilastiriimasi ve kontrollinde
gereken &zeni gdstermekle yukimltdur. Ancak, bu 6zenin gdsterilmesine ragmen, (i) ilk
bakista anlasilamayan imza benzerlikleri ve (ii) sahtekarlik ve hile eylemlerinin sonuclari
ve (iii) kendisinin bagh oldugu genel veya &zel iletisim araclarinin arizalanmasi ve (iv)
yanlis ve yetersiz talimat ve bilgiler iceren veya yanlis veya farkli veya eksik bir sekilde
iletilen Emirler’in ve ayrica, “teyit icindir” ibaresini icermeyen teyit yazilarindan dolayi
yapilabilecek mukerrer islemlerden dolayt BANKA sorumlu tutulamaz.

(g) Fakslailetilen talimatile “teyiticindir” iba__resini iceren teyit yazisiarasinda fark bulunmasi
durumunda faks talimati gecerlidir. MUSTERI, BANKA’'nin faks talimatina istinaden
gerceklestirdigi islemin baglayici olacagini ve BANKA'nin sorumlu olmayacagini kabul
eder.

8.5. BANKA, MUSTERI'nin bu Sézlesme hikUmleri kapsaminda sermaye piyasasi
araclarinin alim veya satimina iliskin olarak iletmis oldugu Emirlerde ve/veya teyit
yazilarinda yer alan imzalarin karsilastiriilmasi ve kontrolinde gerekli 6zen ve dikkati
gbéstermekle yukimludir. Ancak bu &6zen ve dikkatin gdsterilmesine ragmen; (i)
ilk bakista anlasilamayan imza benzerlikleri ve (ii) sahtekarlik ve hile eylemlerinin
sonuclart ve (iii) kendisinin bagh oldugu genel veya 6&zel iletisim araclarinin
arizalanmasi ve (iv) yanlis ve yetersiz emir ve bilgiler iceren veya yanlis, farklh ya
da eksik bir sekilde iletilen Emirlerin ve ayrica “teyit icindir” ibaresini icermeyen
teyit yazilarindan dolayi yapilabilecek mukerrer islemlerden dolayrt BANKA sorumlu
tutulamayacaktir.

MADDE 9- EMIRLERIN GERCEKLESTIRILMESI, GiZLiLiGi VE KAYITLARIN SAKLANMASI

9.1. BANKA, Emir Gerceklestirme Politikasi cercevesinde MUSTERI icin mUmkUn olan en
iyi sonucu verecek sekilde 6zen ve sadakat borcu cercevesinde Emirler’i yerine getirir.

9.2. BANKA, MUSTERI tarafindan verilmis olan bir Emri isleme koymak istememesi
halinde, s6z konusu Emrin isleme konulmasinin [eddeo_lildigini, gerekcesi ile birlikte
uygun gobérecegdi en seri haberlesme vasitasiyla MUSTERI’ye bildirmekle yuktmludr.

9.3. MUSTERI’nin verdigi Alim Emirlerinde, alim konusu Sermaye Piyasasi Araci icin gerekli
olan nakit veya MUSTERI’nin verdigi satim emirlerinde satima konu Sermaye Piyasasi
Aracrnin Musteri Hesaplar’nda bulundurulmamasi halinde veya Emir icin ihtiyac
duyulan islem Teminatlar’nin Misteri Hesaplar’'nda bulunmamasi halinde, BANKA,
sdz konusu Emir’i isleme koymaktan kacinabilir.
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9.4. Gerceklesen emirlerin takas ve tasfiyesinde, islem’in gerceklestirildigi Piyasa’nin takas
ve tasfiye kurallarina uygun olarak, islem neticesi olan nakit veya ilgili Sermaye Piyasasi
Araclari, en hizli sekilde MUsteri Hesaplar’na aktarilir. TezgahUstt Piyasa Turev Arac
islemleriyle ilgili olarak MUSTERI’nin takas tarihinde kesinlesmis nakit alacaklari ise,
MUSTERI talebi Gizerine, talep tarihinden itibaren en gec 3 (U¢) is glinU icerisinde tam
ve nakden MUSTERI’ye 6denir.

9.5. BANKA'nindestek hizmetleri kapsaminda hizmet aldigi kuruluslarile bilgi paylasimina
iliskin olarak S6zlesme’nin 5.1 maddesi hUkmU sakhdir.

9.6. BANKA, bu Sézlesme hiukUmleri cercevesinde MUSTERI’nin telefon ile alinan
Emirler’ine iliskin ses kayitlarini, faks yoluyla alinan Emirler’e iliskin talimatini ve
kendisine ulastigi tarih ve zaman bilgilerini, elektronik ortamda alinan Emirler’de
tarih, zaman ve musteri bazinda olmak Gizere MUSTERI’ye iliskin IP (Internet Protokol)
numaralari kayitlarini, Emri veren kaynagdi gdsterecek sekilde gerekli elektronik log
kayitlarini gerektiginde yazili hale dénuUstUrilebilecek sekilde tutulmasini temin
etmek ile yakimlGdar.

MADDE 10- ISLEMLERIN TEYiDi VE MUSTERI’NiN BILGILENDIRILMESI

10.1. BANKA, Sermaye Piyasasi Mevzuat’nin gerektirdidi hesap ekstrelerini ve/veya
raporlari, her takvim ayinin son gundnl takip eden 7 (yedi) is glnU icerisinde
MUSTERI’nin tercihine uygun sekilde ve Kurul’'un Belge ve Kayit DUzeni Tebligi'nde
yer alan esaslar cercevesinde gdnderecektir. MUSTERI tarafindan herhangi bir islem
yapilmayan aylar icin bu hesap ekstrelerinin ve/veya raporlarin gdnderilmesi zorunlu
degildir. MUSTERI’nin, hesap ekstrelerinin posta yoluylaiadeli taahhitli gdnderilmesini
talep ettigi hallerde, gdnderi masraflari MUSTERI tarafindan karsilanir.

10.2. MUSTERPI’nin hesaplarinda yapilan islemler, en gec gin sonunda olmak Uzere
MUSTERI’ye uygun gérulecek iletisim kanallari Gzerinden bildirilir. MUSTERI, MUsteri
Hesabr'nin bakiyesi ve/veya gerceklestirilen islemler hakkinda her zaman bilgi alma
hakkina sahiptir.

10.3. Gerceklesen islemler ve alinan ve satilan Sermaye Piyasasi Aracinin cins, miktar, fiyat
veya primi ile var ise MUSTERI’ye taahhuk ettirilen komisyon ve gider karsiliklarini
gdsterecek sekilde diizenlecek islem Sonu¢c Formu ya da Tirev Arac islem Sonuc
Formu veya islem Talimat ve Sonuc Formu muteselsil numara tasiyacak sekilde
elektronik olarak dizenlenerek en gec giin sonunda MUSTERI’ye elektronik ortamda
gdbnderilecektir.

10.4.islemlere ait alinan islem Sonu¢ Formu veya TUrev Arac islem Sonu¢ Formu veya islem
Talimat ve Sonuc¢ Formu’nda yer alan kosullar ve dizenlemeler ile S6zlesme’de yer alan
kosullar ve diizenlemeler arasinda bir celiski olmasi halinde, islem Sonu¢ Formu veya
Turev Arac islem Sonuc Formu veya islem Talimat ve Sonuc Formu, yalnizca o islem
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6zelinde isbu Sozlesme‘ye kiyasen oncelik tasiyacak ve esas alinacaktir. Islem Sonuc
Formu veya TUrev Arac Islem Sonuc¢ Formu veya Islem Talimat ve Sonu¢c Formu’'nda
acikca duzenlenmemis konularda, dncelikle isbu S&ézlesme‘ninilgilimaddeleri baglayici
olacaktir.

10.5. Profesyonel Musteri sinifinda bulunan MUSTERI, [EK-3] Bildirim Yolu Beyani ile
kendisine hesap ekstresi ve/veya rapor gdnderimi yapilmamasini talep edebilir.

MADDE 11- MUSTERI HESAPLARI UZERINDE TASARRUF YETKISi

11.1. MUsteri Hesaplari Uzerinde Tasarruf:

MUSTERI; BANKA'nIn, bu Sézlesme cercevesinde yapilan islemlerden kaynaklanan
yukUmlultklerinin yerine getirilmesi ve Emirler’i ile baglantili Geretlerin, komisyonlarin
ve sair giderlerin karsilanmasi icin MUsteri Hesaplari Gzerinde tasarruf etme yetkisine
sahip oldugunu ve yerine getirilmesi gereken her bir 6deme islemi icin MUSTERI’den
ayrica talimat alinmasina gerek olmaksizin MUsteri Hesaplar’ndan ihtiyac duyulan
tutari tahsil etme yetkisini haiz oldugunu kabul ve beyan eder. MUSTERI, BANKA’nIn bu
yetkisini kullanmak Gzere ihtiya¢c duyacagi her tUrlU ek beyan, talimat ve vekaletnameyi
de dlzenlemek ve sunmakla yukimludur.

BANKA, MUSTERI’nin verecedi Sermaye Piyasasi Aracl alim talimatlarinin karsihdini
teskil eden Musteri Hesaplar’ndaki varliklarinin Gzerine bloke koyma ve sz konusu
varliklar Gzerinde rehin tesis etme hakkina sahiptir. BANKA tarafindan henlz yerine
getirilmemis MUSTERI talimatlariicin, iptal talimati verilmedigi stirece bloke konulmus
varliklar Gzerinde MUSTERI’nin tasarruf hakki olmayacaktir. Bloke tatbik edilen nakdin
kullanimi, isbu Soézlesme hUkUmleri cercevesinde gerceklestirilecektir. Bu madde
kapsaminda Musteri Hesaplari, MUSTERI'nin bu Sézlesme veya bankacilik ve kredi
islemleri icin BANKA nezdinde bulunan ve her tUrlU vadeli, vadesiz cari ve saklama
hesaplarinin tamami anlamina gelir.

11.2. Blokaj Uygulama:

BANKA, MUSTERI’nin verecedi Sermaye Piyasasi Araci Alim Emirlerinin karsihidini
teskil eden Mdusteri Hesabinda bulunan finansal varliklarinin Gzerine bloke koyma
hakkina sahiptir. BANKA tarafindan hentiz yerine getiriimemis MUSTERI Emirleri
icin, iptal talimati verilmedigi slrece bloke konulmus finansal varliklar Gzerinde
MUSTERI’nin tasarruf hakki olmayacaktir. Bloke tatbik edilen nakdin kullanimi, isbu
Soézlesme hikimleri cercevesinde gerceklestirilecektir.

11.3. Musteri’ye Ait Nakdin Kullanimi:

BANKA, MUSTERI’nin aksi ydnde bir talimati olmamasi ve BANKA tarafindan belirlenen
alt limiti asmasi kaydiyla giin icinde herhangi bir Emre konu olmayan ve gln sonu
itibariyla alacak bakiye veren hesaplarindaki nakitleri, Sermaye Piyasasi Mevzuati'na
uygun olarak, yetkili oldugu faaliyetler ve isletme politikalari dogrultusunda, muhasebe
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sistemlerinde hesap bazinda izlemek kaydiyla, toplu olarak veya musteri bazinda
degerlendirebilir. MUSTERI'ye ait nakdin toplu olarak degerlendirilmesi halinde, elde
edilen gelirlerin MUSTERI’nin hesabina oransal olarak daditiimasi esastir.

MUSTERI’'nin hesabinda kalan nakit alacak bakiyelerinin kullanimini talep etmemesi
halinde dahi, BANKA tarafindan belirlenen alt limitin altinda kalan nakitlerle ilgili
olarak, MUSTERI tarafindan talep edildigi takdirde en gec 1 (bir) is ginU icerisinde
MUSTERI’'ye 6denmek ve anapara zarara udratiimamak sartiyla, BANKA tarafindan
bu tutarlar nemalandirilabilir ve bu halde bu nemalandirilma neticesinde elde edilen
kazanc tutarlari BANKA'ya ait olur.

MADDE 12- BANKA’NIN iSLEMLERDE SORUMLULUGU

12.1. BANKA, MUSTERI’ye sunulan hizmetlerde azami 6zen ve hassasiyeti gdstermekle
yukimladar. Ancak, BANKA’nin bu S6ézlesme cercevesinde verilecek hizmetlere
iliskin sorumlulugu kendisine kusur atfedilebilen haller ile sinirlidir. BANKA, kendisine
kusur atfedilebilen haller haric olmak Uzere, hizmet aldigi kuruluslarin ve Ug¢clnci
sahislarin kasit ve inmallerinden sorumlu olmayacaktir. Bu cercevede, yerine getirilen
bir emre ait sdézlesmenin BANKA’nin kendisinden kaynaklanmayacak nedenlerden
dolayi iptali ve yine BANKA’nin kendisinden kaynaklanmayacak nedenlerden dolayi
MUSTERI’nin veri iletisim sistemlerindeki donanimsal veya yazilimsal teknik sorun
ya da yetersizlik nedeniyle veri alinamamasi, hatali veri alinmasi ve bu ylzden
emrin gerceklestirilememesi, hatali emir gerceklestiriimesi, veri saglayici kurumlarin
aktardigi veri vyayinlarinin eksikligi vb. sebeplerle MUSTERI'nin ugrayabilecedi
zararlardan BANKA sorumlu olmayacaktir.

12.2. BANKA, hizmet alacagdi kuruluslari belirlerken gerekli arastirmayr yapmakla ve
kendisinden beklenen makul ézeni ve dikkati gdstermekle yukimludar.

12.3. BANKA'nin,aracilikfaaliyetleriniyUrittiguesnadabaskayatirimkuruluslarikullanmasi
halinde, BANKA’nin sorumlulugu, Ustlendigi gdrev ve yerine getirdidi islemlerle
sinirhdir. Séyle ki, BANKA’nin kendi adina ve MUSTERI hesabina veya MUSTERI adina
ve hesabina gerceklestirdigi aracilik faaliyetlerinde sorumlulugu, Sermaye Piyasasi
Mevzuati ve bu Sézlesme ile Ustlenmis oldugu gdrevlerin usulline uygun sekilde
ifasi ile sinirli olup, islemlerin gerceklestiriimesinde roll olan borsalar, piyasalar,
yatirim kuruluslari ve diger Gclncl kisilerden kaynaklanabilecek nedenlerden dolayi
MUSTERI’nin ugrayabilecegdi zararlardan BANKA sorumlu olmayacaktir.

MADDE 13- SAKLAMA HiZMETLERI

13.1. Yetkili Saklama Kurulusu:

Bu Sézlesme hikUmleri cercevesinde BANKA tqraﬁndan portfdy aracihigr hizmeti
kapsaminda allm satimina aracilik edilen MUSTERI'ye ait Sermaye Piyasasi
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Araclar’nin BANKA nezdinde Yetkili Saklama Kurulusu sifatiyla Yatirim Hizmetleri
Tebligi’nin ilgili hikimlerine uygun olarak saklanmasi esastir. Bu kapsamda BANKA,
MUSTERI’ye ait Sermaye Piyasasi Araclar’nin BANKA nezdinde bulunan Musteri
Hesabinda saklanmasindan ve takibinden, bunlara iliskin kayitlarin tutulmasindan,
varlik ve nakit hareketlerinin ilgili mevzuat hUkimleri ¢cercevesinde idaresinden ve
kontrolliinden sorumludur.

MKK ve Takasbank tarafindan Yetkili Saklama Kurulusu sifatiyla saklama hizmeti
verilen Sermaye Piyasasli Araclari bu kuruluslar nezdinde acilan hesaplarda
saklanacaktir. BANKA, MKK veya Takasbank nezdinde saklanamayan ve kendisinin
de dogrudan saklama hizmeti sunamadigli Sermaye Piyasasi Araclar’ni baska bir
Yetkili Saklama Kurulusu nezdinde saklayabilecektir.

MUSTERI’ye MKK nezdinde, sadece kendisine ait olacak ve degdismeyecek bir sicil
numarasli ve sifre tahsis edilecektir. MUSTERI bu sicil numarasini kullanarak cesitli
yatirim kuruluslarindaki alt hesaplarda bulunan kendine ait Sermaye Piyasasi
Araclarini ve portfdy bakiyelerini telefon, Internet, cagri merkezi ve SMS araciligiyla
Odrenebilecek ve/veya kontrol edebilecek, gerekirse blokaj uygulayabilecek veya
kendi uyguladigi blokaji kaldirabilecektir.

BANKA tarafindan MUSTERI’ye bu madde cercevesinde yapilacak bildirimler de
“Islemlerin Teyidi ve MUsteri’nin Bilgilendirilmesi“ baslikli 10’'uncu madde hikimlerine
tabi olacaktir.

13.2 Sermaye Piyasasi Araclariyla ilgili Haklarin Kullanilmasi:

MUSTERI‘nin, BANKA nezdindeki hesaplarinda yer alan Sermaye Piyasasi Araclar’nin
saklanmasi icin BANKA haricinde UcUncl bir saklama kurulusunu belirlemedigi
hallerde, BANKA, bu Sermaye Piyasasi Araclari ile ilgili anapara, faiz, temettller
veya benzeri gelirlerin tahsil edilmesi ve/veya masraflar, giderler ve Ucretlerin
6denmesi ve paylarla baglantili olan oy haklarinin ve bedelsiz ri¢chan ve 6n allim
haklarinin kullaniimasi da dahil olmak Uzere, Sermaye Piyasasi Araclari ile baglantil
tum haklari kullanma yetkisine MUSTERI adina sahip olacaktir.

MADDE 14- KURTAJ BEDELI ve KOMISYONLAR

MUSTERI, BANKA’nin, Ucretlendirme Bilgi Formu’nda [EK-2] belirtilen kurtaj ve komisyon
oranlarini uygulayacagini ve bu uygulama neticesinde hesaplanacak tutarlari BANKA’ya
o6demeyi kabul, beyan ve taahh(t eder.

BANKA, MUSTERI’nin aleyhine olacak sekilde kurtaj ve komisyon oranlarinda meydana
gelen degisiklikleriMUSTERI’ye en az 5 (bes) is giinl &ncesinde mUmkUn olan en seriiletisim
vasitasiyla bildirmekle yukimltdir. MUSTERI, s&z konusu oranlara iliskin dedisiklikleri
kabul etmedidini ve/veya Sdzlesme’yi fesih etme hakkini kullanmak istedigini BANKA'ya,
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degisikligin kendisine tebelllg tarihinden itibaren 5 (bes) is glnul icerisinde bildirmez ise,
sdz konusu degisikligin tebellGg tarihinden itibaren 5’inci (besinci) is glninin bitiminde
uygulanmaya baslayacagini kabul, beyan ve taahhUt eder. BANKA’nin komisyon oranlarini
MUSTERI lehine tek tarafl olarak degistirme hakki sakhdir.

MADDE 15- iSLEM MASRAFLARI

15.1. MUSTERI, BANKA'nin MUSTERI adina ve/veya hesabina yapacadi islemler icin veya
bu islemlerden dolayi finans kurumlari, borsalar, takas ve saklama kuruluslari, bankalar
ve baska yetkili kurumlara édenecek islem Masraflar’ni ve vergisel yakiumlulUkleri
6demekle yukimluduar.

15.2. MUSTERI tarafindan karsilanacak islem Masraflar’nin ve vergisel yukimlulUklerin
ddenmesinde, BANKA, MUSTERPden ayrica talimat veya teyid almaya ihtiyac
olmaksizin, Mdusteri Hesaplarini bor¢landirmak suretiyle sbéz konusu tutarlari
MUSTERI’den tahsil etmeye yetkilidir. Misteri Hesaplarrndan islem Masraflar’nin
yapildigi gun itibariyle tamamen veya kismen tahsilinin mimkin olmamasi halinde,
MUSTERI, BANKA'nin kendisine bildirim yapmasini takiben, en gec 2 (iki) is GUnu
icerisinde gerekli olan tutari MUsteri Hesaplari’'na yatirmak veya BANKA'ya 6demekle
yukimladuar.

MADDE 16- MUSTERI’NiN VERGiI YUKUMLULUKLERI

16.1. Vergi Yukdmlultklerine iliskin Sorumluluk:

Bu Sézlesme kapsaminda gerceklestirilen islemlerle ilgili Vergi__YUkUr_nIUIUkIeri‘nin
tamaminin usullne uygun olarak ve sitresi icinde 6denmesinden MUSTERI sorumludur.

Turkiye Cumhuriyeti’nin herhangi bir vergi dairesinin bu Sdézlesme kapsaminda alim
satimi yapilan Sermaye Piyasasi Araclarindan dolay! islem aninda ya da gecmise
etkili bir sekilde MUSTERI'nin temsilcisi sifatiyla BANKA’ya herhangi bir Vergi
YukimlUlugu tarh ve tahakkuk ettirmesi halinde, MUSTERI, bu vergi borcu konusunda
bilgilendirilmesini ve ilgili dokimanlarin kendisine ibraz edilmesini mUteakiben ilgili
vergi dairesinin tarh ve talep ettigi tutari BANKA’'ya derhal ve nakden &deyecegdini
kabul eder.

MUSTERI, Stopaj Vergileri‘nin 6denmemesi de dahil olmak Uzere, MUSTERI’nin Vergi
YUkUmlualUkleri‘nin édenmesi icin gereken fonlarl transfer etmemesinden dolayi
BANKA’nin maruz kalabilecedi her tlrlU zarar ve kayiplari tam olarak tazmin edecegdini
ve BANKA'yI bu konuda her turlG zarardan ari kilacagini kabul ve taahhUt eder.

16.2. Vergi Konusunda Danismanlik Alma:
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Vergi konusundayetkin ve yeterlioldugunainandigikisilerden tavsiye ve gorusler almak
MUSTERI’nin kendi sorumlulugundadir. BANKA vergiyle ilgili konularda verebilecegi
her tlrlG tavsiye sadece gayri resmi bir gérus beyani olarak algilanmalidir ve BANKA
hicbir zaman ve hicbir sekilde vergi konularinda uzman veya danisman olarak kabul
edilmeyecek ve herhangi bir sorumluluk Ustlenmeyecektir.

16.3. MUSTERI’nin Yurt Disinda ikamet Etmesi:

MUSTERI’nin Turkiyerde ikamet etmemesi halinde, MUSTERI, Turkiye>de bir daimi
temsilci tayin edebilir. MUSTERI’nin tayin edecedi daimi temsilci, bu Sézlesme
kapsaminda alim satimi yapilan Sermaye Piyasasi Araclarindan MUSTERI’nin elde
edecedi gelirler GUzerinden tarh ve tahakkuk ettirilebilecek olan Vergi YukUmlultkleri
icin vergi dairelerine karsi sorumlu olacaktir. Su kadar ki, daimi temsilcinin vergi
yUKkOmIGlaganu yerine getirmemesi durumunda, MUSTERI gayri kabili riicu olarak
butun vergi yukimltltklerini karsilamakla mukelleftir; MUSTERI’nin hesaplari ile ilgili
olarak, BANKA'dan tahsil edilecek herhangi bir verginin, kendisine ait hesaplardan
mahsup edebilecedini MUSTERI pesinen kabul ve beyan eder.

16.4. FATCA Kapsaminda Eklenen Ozel Ek Kosullar:

Amerika Birlesik Devletleri Disinda Bulunan Hesaplarin Vergi Uyum Kanunu (“FATCA”)
dizenlemeleri ya da FATCA ile ilgili olarak diger bir dlizenleyici otorite veya devlet
makaminin baskaca bir bilgi talebi olmasi halinde, ilgili dizenlemeler cercevesinde
Amerikali Sahis sifatini haiz MUSTERI, BANKA'nin s&z konusu bilgi talebini yerine
getirmesi ve/veya FATCA Dizenlemeleri’ne uyum gdstermesi amaciyla ilgili bilgiyi
BANKA'ya vermekle yukimli olacagini kabul ve taahh(t eder.

MUSTERI, ABD ve/veya AB menseli gercek ya da tizel kisi ise veya ABD ve/veya
AB piyasalarinda islem yapmakta veya ABD ve/veya AB vergi yasalarina tabi ise
veya sair kanuni gereklilikler nedeniyle hesap numarasi, kimlik bilgileri, adres, istigal
konusu dahil kendisine ait her tirli hesap, islem ve MUSTERI bilgilerinin ve belgelerin
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Dodd Frank (Dodd Frank Wall Street Reform and
Consumer Protection Act) ve FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act) ve
Avrupa Birligi'nde (AB) EMIR (European Market Infrastructure Regulation) yasalari
ve ilgili diger tum yasal dizenlemeler kapsaminda, U.S. Internal Revenue Servicen
(IRS), Avrupa Sermaye Piyasasi Otoritesi (ESMA) ve/veya ilgili tim diger ABD ve/
veya AB kurum ve kuruluslariyla BANKA tarafindan paylasilmasina muvafakat ettigini
kabul, beyan ve taahhit eder.
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MUSTERI: isbu Sézlesme kapsaminda belirtilen sermaye piyasasi islemlerinin yapilmasi
amaciyla, séz konusu islemlerin gerek Kanun, Turk yasalari ve genel bankacilik
uygulamalari, gerekse Turkiye Cumhuriyeti’nin ve/veya BANKA’nin baska tlke, kurum,
kurulus ve/veya resmi makamlarla imzalamis oldudu uluslararasi sdézlesmeler ve/
veya antlasmalar geregince ic hukuk mevzuati haline gelmis olan hikimlere uygun
gerceklestirilecegini kabul eder. Bu kapsamda MUSTERI, s6z konusu sdzlesmeler ve/
veya anlasmalar geregince BANKA nin édemek zorunda oldugu ya da herhangi bir
kisi, yerel veya yabanci resmi bir makam tarafindan MUSTERI’nin hesaplari ile ilgili
olarak, BANKA'dan tahsil edilecek herhangi bir mebladin, MUSTERI’ye ait hesaplardan
mahsup edebilecegini kabul ve beyan eder. MUSTERI, belirtilen uluslararasi antlasmalar,
sdzlesmeler veya diger yasal dizenlemeler kapsaminda BANKAnin talep edebilecegi
her turlG bilgi ve belgeyi kosulsuz sunmayi, BANKAnin ilgili yasal dlUzenlemeler
geregince yapacagdl islem ve raporlamalara onay verdigini pesinen kabul ve beyan
eder.

MADDE 17- MUSTERI TEMINATLARI

17.1. Teminat Verilmesi: BANKA, Sermaye Piyasasi Mevzuati'na uygun olmak kaydiyla ve
Sermaye Piyasasi Mevzuatl usul ve esaslarina uygun olarak, MUSTERI’nin tasinir
ve tasinmaz mal rehni, kefalet, menkul kiymet rehni ve BANKA tarafindan uygun
goriulecek diger bir teminat verilmesini talep edebilir ve MUSTERI, talep edilen bu
teminatlari derhal tesis etmekle yukimludur. MUSTERI tarafindan BANKA lehine
verilecek teminatlar, Sermaye Piyasasi Mevzuati’na uygun olarak BANKAnin kendi mal
varligindan ayri hesaplar Uzerinde izlenir ve MUSTERI’'nin yazili acik izni olmaksizin,
tevdi amaci disinda kullanilamazlar. MUSTERI, BANKA lehine teminat olarak tesis etmis
oldugu finansal varliklari BANKA’nin acik olarak onayini almak ve toplam teminat
degerinde azalma yaratmamasi sartiyla bir baska finansal varlik ile degistirebilir.

17.2. BANKA’nin Teminatlar Uzerinde Tasarruf Yetkisi: MUSTERI, bu Sdzlesme kapsaminda
BANKA'ya karsi dogmus ve dogacak her turlG borc¢larina karsilik, BANKA nezdinde
ve/veya MdUsteri Hesaplar’ndaki her tirli hak ve alacaklari ile nakit ve Sermaye
Piyasasi Araclari Gzerinde, BANKA'nin rehin hakki oldugunu, bu varliklar Gzerinde
bloke uygulayarak ya da rehin tesis edilmesi suretiyle, MUSTERI’nin tasarruf yetkisini
sinirlayabilecegini; gerekmesi halinde MUsteri Hesaplarinda bulunan Sermaye Piyasasi
Araclarini nakde cevirerek alacagini tahsil etmeye yetkili oldugunu kabul ve beyan
eder. BANKA’nin bu nakit ve diger varliklar Gzerindeki rehin hakki, s6z konusu Sermaye
Piyasasi Araclarinin ve/veya nakdin MUsteri Hesaplari’'na aktarildigi anda kurulur ve
MUSTER/I'nin teslim amacina uygun olarak BANKA tarafindan verilen hizmetlerden
dogan MUSTERI yukUumltlUklerinin tamamen ifasina kadar devam eder.

BANKA muaccel alacaginin tahsili amaciyla MUSTERI’nin kendisine saklama amaci ile
teslim ve tevdi ettigi ve/veya Uclinci kisi Yetkili Saklama Kurulusu nezdinde MUSTERI
adina saklanan Sermaye Piyasasi Araclari Uzerinde de rehin, virman, takas, hapis ve
mahsup hakkini haizdir.

MUSTERI, MKK nezdinde kayden izlenen sermaye piyasasi araclarinin mulkiyetini
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Kanun’un 47. maddesi uyarinca BANKA’ya devrettigini ve bu sermaye piyasasi
araclarinin MKK nezdinde tutulan BANKA hesabina teminat aciklamasi ile kayden
aktarilmasini kabul ve beyan eder. Sézlesme’nin sona ermesi ile birlikte MUSTERI’nin
BANKA’'ya olan borclarini édenmis olmasi sartiyla rehin konusu sermaye piyasasi
araclarinin veya bu araclar kullaniimis ise es dederinin mulkiyeti MUSTERI’ye kayden
iade edilir.

MADDE 18- TEMERRUT ESASLARI

18.1. Temerriit Halinde Uygulanacak Esaslar: BANKA'nin veya MUSTERI’'nin bu Sézlesme’den
ve bu Sézlesme cercevesinde gerceklestirilecek islemlerden dogan yUkUimliklerini
yerine getirmemesi halinde temerrtde dlsen Taraf, diger Taraf’a temerrt tarihinden
baslamak Uzere ve temerrt sUresince her gln itibariyle, 8denmesinde gecikilen tutar
icin, BANKA tarafindan 6dUn¢ para verme mevzuatina gdre tespit edilmis en ylUksek
kredi faiz oraninin %50’sinin ilavesi suretiyle hesaplanacak olan oranda temerr(t
faizini ve buna iliskin gider vergisi ve sair fon kesintilerini édemekle yukimludar.
BANKA ve MUSTERI ayrica, temerriide diisen Taraf’in, bu temerriit sebebiyle, diger
Taraf’in maruz kalabilecegdi her turlU kayip, masraf veya ilave Ucretleri de diger Taraf’a
Odeyecegdini kabul ve taahhlt eder.

18.2. MUSTERI Hesaplarinda A¢ik Olmasi: MUSTERI’nin hesabinin herhangi bir sebeple eksi
bakiye vermesi halinde, BANKA, MUSTERI’ye derhal yazil olarak bildirimde bulunup,
bu acigdi kapatmasini isteme hakkini haizdir. MUSTERI’nin bu acigi BANKAnin talebi
Gzerine 2 (iki) is gUnu icerisinde kapatmamasi halinde, BANKA, bu acigi karsilamak
icin, MUsteri Hesaplarinda bulunan MUSTERI’nin diger varliklari Gzerinde 4721 sayili
Turk Medeni Kanun’un 950’nci maddesinde belirtilen sartlarin saglanmasi kosuluyla
hapis hakkina sahip olacaktir. BANKA, MUSTERI’nin herhangi bir alim/satim emri
olmadan, MUSTERI'nin ilgili varliklarini bu alacadinin tahsili amaciyla satabilir ve elde
edilen bedeli 6098 sayili Turk Borclar Kanunu’nun 100-102’nci madde hukUmleri
cercevesinde MUSTERI’'nin temerrit konusu borcuna mahsup edebilir. Bu durumda,
s6z konusu satis islemi nedeniyle maruz kalinabilecek zararin timd MUSTERI
tarafindan karsilanacaktir.

18.2. BANKA’nin Takas ve Mahsup Hakki: MUSTERI, BANKA’nin, MUSTERI’nin temerridi
halinde MUsteri Hesaplarinda mevcut bulunan Sermaye Piyasasi Araclari ve diger tim
nakit ve varhklari, Turk Borclar Kanunu’'nun 139-145’inci madde hUkUmlerine uygun
olmak kaydiyla, MUSTERI’den olan ve muaccel olmus alacaklarina karsilik takas etme
hakkina sahip bulundugunu kabul ve beyan eder.

18.2. BANKA’nin Zararlarinin Tazmini: MUSTERI’nin yukarida bahsi gecen temerritlerinden
dolayi BANKA’nin Borsalara, Piyasalara, saklama kuruluslarina, yatirnm kuruluslarina
veya baska yetkilimakamlara ve/veya diizenleyici organ ve idarelere karsi olan edim ve
yUkUmlUlUklerinin ifasinda temerrtde diismesi halinde, BANKA’'nin bu sebeple maruz
kaldigi veya kalabilecedi tum zararlar MUSTERI tarafindan derhal tazmin edilecektir.
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18.2. Teminatlarin Nakde Cevrilmesi: Alis islemi karsiligi nakit tutarinin veya satisa konu Sermaye
Piyasasli Aracrnin takas tarihinde ve belirtilen saat itibariyle Misteri Hesabr'nda
bulundurulmamasi halinde, BANKA, ayrica MUSTERI’ye ihbarda bulunmaksizin ve
MUSTERI’nin talimatini almaksizin, alis konusu Sermaye Piyasasi Aracr’nin bedelini
karsilamak veya satisa konu Sermaye Piyasasi Aracrnin teslimini saglamak Uzere,
MUsteri Hesaplar’nda bulunan varliklari nakde cevirme veya pozisyonlari kapatma
veya nakdi kullanarak isleme konu Sermaye Piyasasi Araciniilgili Piyasadan satin alarak
takasi gerceklestirme hakkini haizdir. MUSTERI, bu islemlerden dolayi BANKA'nin
maruz kaldigi her tlrlG ceza, faiz, Gcret ve gideri talep tarihinden itibaren en gec¢ 2
(iki) is gunu icerisinde BANKA'ya 6demekle yukimludur

MADDE 19- SOZLESME’NIN DEGIiSTIRILMESI

19.1. Taraflar, karsilikli mutabakat sonucunda yazili olarak bu Sézlesme’nin tim kosul ve
hikUmlerini tamamen veya kismen degdistirebilirler.

19.2. BANKA, Sdézlesme’nin herhangi bir hikmini, MUSTERI’'ye en az 2 (iki) is guni
dncesinde iadeli taahhitli mektupla veya MUSTERI tarafindan bildirilen elektronik
posta adresine bildirimde bulunmak sartiyla, tek taraflh olarak degistirebilir. Ancak bu
halde, MUSTERI, s&z konusu degisikligin kendisine teblig edildigi tarihten itibaren 2
(iki) is glinU icerisinde var ise itirazint BANKA'ya bildirebilir. Ongérilen sire icerisinde
itiraz hakki kullanilmaz ise, bahse konu degisiklik MUSTERI tarafindan kabul edilmis
savyilir.

19.3 BANKA, kendi makul kontrollG disinda kalan sebeplerle islemlere iliskin sartlarda
degisiklik olmasi durumunda, Sézlesme’yi MUSTERI’ye fesih hakki tanimaksizin tek
tarafli olarak degdistirme hakkina sahiptir.

MADDE 20- SOZLESME’NIN SURESI VE FESHI

20.1. Bu So6zlesme, kapak sayfasinda belirtilen “Sézlesme Tarihi” itibariyle yUrurlige
girecek ve feshedilinceye kadar yururlikte kalacaktir.

20.2. Taraflar,enaz5(bes)isglntdénceden, Noter vasitasiylaveyaiadelitaahhUtli mektupla
ihbarda bulunmak kaydiyla, bu Sézlesme’yi feshetmeye ve MUSTERI adina acilan
hesaplarin tumunU veya bir kismini kapatmaya yetkilidir. Hesaplarin kapatilmasinin
talep edilmesi Uzerine BANKAnin isbu Sézlesme’den dogmus ve dogacak her
nevi alacadi, MUSTERI tarafindan édenmelidir. MUSTERI, tim borclarini édemis
olmasi kaydiyla isbu Sézlesme’yi feshedebilir. isbu Sézlesme hikimleri sakli kalmak
kaydiyla, MUSTERI'nin hesabinin kapanmasi Uzerine hesaptaki finansal varliklar
BANKA tarafindan MUSTERI’nin bildirecedi hesap veya hesaplara aktarilacaktir.
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Kapanan hesaptaki Sermaye Piyasasi Araclari MUSTERI’ye teslim edilene veya
MUSTERI’nin baska bir yatirrm kurulusu nezdindeki hesabina virmanlanana kadar
BANKA tarafindan muhafaza edilecek ve bu Sermaye Piyasasi Araclariicin 6denecek
saklama Ucretleri de ayrica MUSTERI tarafindan karsilanacaktir.

20.3. Taraflardan her biri, (i) diger Taraf’in temerride dlismesi veya (ii) diger Taraf’in aciz
icerisinde bulunmasi (iflas, kayyum idaresine girme, konkordato) veya (iii) diger
Taraf’in isbu S&ézlesme ile Gstlendigi yukimlulUklerini ifa etmek icin gerekli olan yasal
kosullari kaybetmesi veya (iv) yasal bir degisiklik nedeniyle S6zlesme’nin ifasinin
imkansiz veya katlanilmaz duruma gelmesi halinde bu Sézlesme’yi derhal feshetme
hakkina sahip olacaktir. Derhal fesih, (noter vasitasiyla veya iadeli taahhltll postayla
teblig edilecek) yazili fesih ihbarinin ilgili Taraf’a teblig edilmesinden itibaren gecerli
olacaktir. Taraflardan birinin derhal fesih hakkini kullanmasi halinde, MUSTERI adina
aciimis tum hesaplar kapatilacak ve BANKAnin isbu Sézlesme’ye iliskin dogmus ve
dogacak her nevi alacagi, MUSTERI tarafindan derhal 6denecek/ karsilanacaktir. Bu
durumda, MUSTERI’nin finansal varliklarin iadesine iliskin olarak bir 8nceki paragrafta
belirtilen prosedur uygulanir.

MADDE 21- KANUNI DELIL SARTI

21.1. Taraflar arasinda teati edilen ve Taraflardan herhangi birisinin yazili mutabakatini
iceren dekontlar ve faturalar ile Taraflar’in kayitlari, defterleri ve bilgisayar kayitlari
da dahil, herhangi veya tim yazisma ve bildirimler, raporlar, faks mesajlari ve
kayitlar, bu S6zlesme’de, Taraflar arasinda, Tlrkiye Cumhuriyeti’nin 6100 sayili Hukuk
Muhakemeleri Kanunu’nun 193’Uncl maddesinde gdsterilen anlamiyla minhasir delil
sayllacaktir.

21.2. BANKA’nin MUSTERI’den faks, internet, elektronik ortam ve benzeri de dahil olmak
Uzere s6zlU, telefonla veya baska iletisim araclari vasitasiyla, Emir ve/veya talimat
almasi halinde, bu Emir ve talimatlara iliskin olarak BANKA tarafindan tutulan kayitlar,
MUSTERI mutabakatini icermeleri sartiyla minhasir delil sayilacaktir.

MADDE 22- TEMLIK YASAGI

Taraflar, isbu Sé6zlesme’deki yukimlultklerini yerine getirmekten bizzat sorumludur.
Taraflarin hicbiri diger Taraf'in yazih rizasi olmaksizin, isbu Soézlesme’yi veya
Soézlesmeden dogan hak veya yukimlultklerini kismen veya timuyle herhangi bir
kisiye devir veya temlik edemezler. Bunun aksine islem yapilmasi isbu Sézlesme’nin
ihlali niteligindedir.

MADDE 23- iIHBAR VE TEBLIGATLAR
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23.1. Isbu Sézlesme’de belirtilen istisnalar sakli kalmak kaydiyla her tarld bildirim, talep
ve diger ihbarlar, Taraflarin asagida belirtilen adreslerine iadeli taahhttli mektupla,
kuryeyle, elden teslim yoluyla veya Taraflarin asagida belirtilen numaralarina faks
gdnderilmesi suretiyle yapilacaktir.

BANKA’'ya gbnderilmesi halinde
Dikkatine

Adres

Tel

Faks

MUSTERI’ye génderilmesi halinde
Dikkatine

Adres

Tel

Faks

23.2. Taraflar, isbu S6zlesme’de ve eklerinde belirtilen adresinin yasal tebligat adresleri
oldugunu ve burada belirtilen telefon ve faks numaralarinin halen kullanimda olan
gecerli ve glincel numaralar oldugunu; s6z konusu adres veya numaralarda meydana
gelecek bir degisikligi yazili olarak diger Tarafa bildirmeyi ve degisiklik diger tarafa
yazili olarak bildiriimedigi takdirde burada belirtilen adres ve faks numaralarina
yapilacak tebligatlarin hukuken gecerli bir tebligatin tim hikim ve sonuclarini
doguracagini kabul ve taahhUt ederler.

MADDE 24- BOLUNEBILIRLIK

Bu S&zlesme’nin herhangi bir hUkmU, maddesi veya kosulunun herhangi bir zamanda
ve herhangi bir sebeple tamamen veya kismen gecersiz, yasadisi veya ifa edilemez
olmasi veya sayillmasi halinde, bu durum, diger hikimlerin, maddelerin veya kosullarin
gecerliligini ve ifa kabiliyetini kesinlikle etkilemeyecek veya bozmayacak ve diger
hikUmler, maddeler veya kosullar tam olarak yuUrUrlUkte kalacaktir. Bu durumda,
Taraflar, kismen veya tamamen gecersiz, yasadisi veya ifa edilemez olan veya sayilan
hikUmleri, Taraflar Gzerinde ayni ekonomik ve hukuki etkilere sahip yeni, gecerli ve
ifa edilebilir hikimlerle degistirmek icin iyi niyetle miUzakerede bulunacaklardir.

MADDE 25- UYGULANACAK HUKUK VE iHTILAFLARIN ¢OZUMLENMESi

25.1. Bu Sézlesme, Turkiye Cumhuriyeti kanunlarina tabi olacaktir.

25.2. MUSTERI, mahkemeye gitme veya diger hukuki yollari kullanma imkani sakli kalmak
kaydiyla, BANKA ile arasinda, Sermaye Piyasasi Mevzuati kapsamindaki faaliyetlerden
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kaynaklanan uyusmazliklarin ¢é6zimu icin TSPB Tahkim Kurallari kapsaminda, TSPB
Tahkim Kurulu’na basvurulabilecektir.

25.3. Soézlesme’nin 25.2. hukmu sakli kalmak kaydiyla, bu S6zlesme’nin uygulanmasi veya
yorumlanmas_lndan kaynaklanan ihtilaflarin ¢c6ézimlenmesinde Istanbul Anadolu
Mahkeme ve Icra Daireleri yetkili olacaktir.

25.4. MUSTERI’nin hukuki niteliginin 6102 sayili TUrk Ticaret Kanunu hikimleri kapsaminda
tacir veya ilgili mevzuat hikimleri kapsaminda kamu tlzel kisiligini haiz kurulus
statlsinde olmamasi durumunda yetki s6zlesmesine iliskin S6zlesme’'nin 25.2 ve
25.3 hikUmleri uygulama alani bulmayacak ve ilgili mevzuat kapsaminda genel yetki
kurallari s6z konusu olacaktir.

MADDE 26- KANUNi HUKUMLER

26.1. MUSTERI, BANKA’ In MUSTERI’nin kimligini Sermaye Piyasasi Kurulu da dahil olmak
Uzere Turkiye’deki her turll yetkili dizenleyici kurum ve kurulusa aciklayabilecedini
kabul eder.

26.2. isbu S6zlesme’nin Sermaye Piyasasi Mevzuatini ihlal eden hikdmleri uygulanmaz.
Soézlesme’de hUkim bulunmayan hallerde Sermaye Piyasasi Mevzuati dizenlemeleri
ve genel htukimler uygulanir.

MADDE 27- DIGER HUKUMLER

271. Musterek Hesap sahipleri oldugu takdirde, her bir mUsterek hesap sahibi, BANKA’'ya
karsi bu S6zlesme’den dogan hak ve yukimluliklerden muteselsilen sorumludur.
Misterek hesap sahiplerinden birisinden alinan talimat veya talep, diger muisterek
hesap sahiplerini de baglayacagdi gibi, musterek hesap sahiplerinden birisine yapilan
tebligatlar da her bir misterek hesap sahibi icin gecerli ve baglayici olacaktir.

27.2. Yururlukteki yasal dizenlemelerden ve bunlarda meydana gelecek degisikliklerden
dolayl, portféy kazanci Uzerinden MUSTERI aleyhine dodan ve/veya dodacak olan
her turlG vergi, stopaj, masraf, harc veya benzer maddi yukimlUlUklerin beyani ve
ddenmesi MUSTERI’nin sorumlulugundadir.

Isbu Sézlesme 2 (iki) nUsha._oIarak_taraﬂarca Belge Kayit Tebligi’nin 5’inci maddesine uygun
olarak imzalanmis olup, MUSTERI, S6zlesme’nin BANKA'nin imzali ve kaseli sekilde aslina
uygunluk onayini haiz bir nGshasini elden ve/veya elektronik ortamda teslim almistir.

[imzalar arka sayfadadir.]
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D YATIRIM BANKASI ANONIM SiRKETI

Isim : Isim

Unvan : Unvan

imza : imza

Tarih .../ ... /202... Tarih .../ ... /202...
MUSTERI

isim : Isim

Unvan : Unvan

imza : imza

Tarih .../ ... /202... Tarih .../ ... /202...
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OZEL HUKUMLER

EK- A: TEZGAHUSTU PiYASA TUREV ARAC iSLEMLERINE ILISKIN OZEL HUKUMLER

1. KAPSAM

TezgahUstl Piyasa Turev Arac islemlerine iliskin Ozel Huktmler (“Tarev Ozel Hukimler”),
Borsa veya Teskilatlanmis Piyasalarda islem gdérmeksizin, standart nitelikleri haiz olmayan
ve (emir iletimine aracilik ve/veya islem aracilidi faaliyetlerine konu olmaksizin) BANKAnin
portfdy aracisi sifatiyla dogrudan kendi nam ve hesabina taraf oldugu, BANKA ile
MUSTERI arasinda yapilan menkul kiymet, déviz veya kiymetli madenlere iliskin vadeli alim
satim islemleri ile faize dayali tlrev islemler ve menkul kiymetler, déviz veya faize dayali
opsiyon sdzlesmeleri basta olmak Uzere tim Tezgahistl Piyasa Turev Arac islemlerinde
uygulanacaktir.

Tiirev Ozel Hiikiimler Kapsaminda Belirlenen Tanimlar:

Amerikan Tipi Opsiyon: Opsiyon Alicisinin sahip oldugu hakki islem Tarihi’inden Bildirim
Tarihi’ne kadar (Bildirim Tarihi dahil) herhangi bir zaman kullanilabildigi Opsiyon tipini,
ayrica, kosullu islemlerde (bariyerli, temas seviyeli vs), kosulun islem Tarihi’nden Bildirim
Tarihi’ne kadar (Bildirim Tarihi dahil) gecerli oldugu Opsiyon tipini,

Anapara Odeme Tutari: Anapara dedisimini de iceren bir Swap islemi’nde, islem Talimat ve
Sonu¢ Formu’nda belirtilen tarihlerde Taraflarca 6denmesi gereken anapara tutarini,

Avrupa Tipi Opsiyon: Opsiyon Alicisinin sahip oldugu hakki yalnizca Bildirim Tarihi’nde
kullanilabildigi Opsiyon tipini, ayrica, kosullu islemlerde (bariyerli, temas seviyeli vs),
kosulun sadece Vade Tarihin’de gecerli oldugu Opsiyon tipini,

Amerikan Bariyerli Avrupa Tipi Opsiyon: Opsiyon islem tarihinden opsiyon bildirim tarihine
kadar dnceden belirlenen kur seviye/seviyelerine ulasmasi/asmasi ile gecerli hale gelen
(knock-in) veya dnceden belirlenen kur seviye/seviyelerine ulasmamasi veya asmamasi
ile gecerli kalan (knock-out) ve Opsiyon Alicisinin sahip oldugu hakki yalnizca Bildirim
Tarihi’nde kullanabildigi Opsiyon tipini,

Banka Tarafindan Odenecek Tutar: Banka tarafindan MUsteri’ye Vade Tarihi’nde 6denecek veya
Islem netlesme ile kapatilacaksa Net Tutar’in hesaplanmasina temel teskil edecek Doviz,
Turk Lirasi, Menkul Kiymet veya Kiymetli Maden miktarini,

Bildirim Tarih ve Zamani: islem talimat ve sonuc formunda belirtilen opsiyon alicisinin, opsiyon
hakkini kullanacagini opsiyon saticisina bildirebilecedi son tarih ve zaman.
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Degisken Faiz Referansi: islem Talimat ve Sonuc¢c Formu’nda belirtilen, Degisken Faiz
Fiksingi’nin belirlenmesine temel teskil eden gdsterge faiz oranini,

Degisken Faiz Orani: Degisken Faiz referans oranina Spread ilavesiyle belirlenen ve Degisken
Tutar’in hesaplanmasinda kullanilan faiz oranini,

Degisken Faiz Odeyen: Her bir Faiz Odeme Tarihi’nde, ilgili Faiz D&nemi’ne iliskin Degdisken
Tutar’l, veya netlesme vapilacaksa Degisken Tutar ile Sabit Tutar arasindaki pozitif farki
karsi tarafa 6deme yUukimlulugu bulunan tarafi,

Degisken Tutar: Her bir Faiz D&nemi’ne iliskin olarak, su formuUle gbére hesaplanan tutari,
Degisken Tutar = (Faize Esas Bedel) x (Degisken Faiz Orani) x (GUn Sayisi Carpani)

Ddviz: Turk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karar ve ilgili mevzuat uyarinca
Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan belirlenen konvertibl olarak kabul edilen veya
sadece Vade Tarihi’nde Net Odeme/Net Tutar 8demesi yapmak kaydiyla gerceklestirilmek
Uzere kovertibl olmayan yabanci Ulke paralarini,

Faiz Donemleri: Bir Faiz Odeme Tarihi’nden baslayip sonraki Faiz Odeme Tarihi’nde sona
eren zaman dilimini (ilk Faiz Dénemi Valdr Tarihi’nde baslar ve son Faiz D6énemi Vade
Tarihi’nde biter),

Faize Esas Bedel: islem Talimat ve Sonuc Formu’nda belirtilen ve Taraflarin karsilikli olarak
birbirlerine ddeyecekleri tutarlarin belirlenmesi amaciyla Degisken Faiz ve Sabit Faiz
oranlarinin uygulanmasina esas alinan tutari,

Faiz Odeme Tarihleri: islem Talimat ve Sonuc Formu’nda belirtilen, Taraflarin ilgili Faiz
D&nemi’ne iliskin olarak hesaplanan Degisken Tutar’i ve Sabit Tutar’i veya netlesme
yapilacaksa Net Tutar’t 6demekle yukimli olduklari tarihleri,

Faiz Opsiyonu: Swap Opsiyon islemi, Taban Faiz islemi veya Tavan Faiz islemi’nde, Opsiyon
Alicis’nin Opsiyon Saticis’rna Opsiyon Prim Tutar’t &deyerek sahip oldugdu, islemi
gerceklestirme veya islemden cayma hakkini,

FRAIslemi: Yalnizca tek bir ddnemicin, sabit orandan degisken orana veya degisken orandan
sabit orana degisimi konu alan vadeli faiz islemini,

Giin Sayisi Carpani: islem Talimat ve Sonuc Formu’nda belirtilen GUn Sayisi Secenedi’ne gére,
her bir Faiz Dc'jnemi’ne_iliskin olarak, o Faiz D6nemi’ndeki, Madde 2 uyarinca hesaplanan
gun sayisinin, (i) eder Islem Talimat ve Sonu¢ Formu’nda GUn Sayisi Secenegdi ACT/365
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olarak belirlenmis ise 365’%, (ii) eder islem Talimat ve Sonu¢c Formu'nda Gin Sayisi
Secenedi 30/360 veya ACT/360 olarak belirlenmis ise 360’a, (iii) eder islem Talimat ve
Sonuc¢ Formu’nda Gun Sayisi Secenedi ACT/ACT olarak belirlenmis ise o Faiz Dénemi’nin
icinde bulundugu takvim yilinin glin sayisina boélinmesiyle elde edilecek katsaylyi,

Giin Sayisi Secenegi: islem Talimat ve Sonuc Formu’nda belirtilen, islem’de faiz tutarlarinin
hesaplanmasinda kullanilacak gln sayisi yéntemini,

GKS: BANKA ile Misteri ve varsa Kefil arasinda imzalanmis ve/veya imzalanacak olan Genel
Kredi S6zlesmesi’'ni ifade eder.

Islemveyaislemler:isbu Ozel Hukiimler’de tanimlanan Tezgahisti Piyasalarda gerceklestirilen
her tirli Opsiyon, Forward, FRA, Swap, Swap Opsiyonu, Taban Faiz, Tavan Faiz islemleri
de dahil ancak bunlarla sinirli olmaksizin menkul kiymetleri satin alma veya satma veya
birbirleri ile degistirme hakki veren tlrev araclar ile degeri, bir menkul kiymet fiyatina
veya getirisine; bir doviz fiyatina veya fiyat degdisikligine; faiz oranina veya orandaki
degisiklige; bir kiymetli maden veya kiymetli tas fiyatina veya fiyat degisikligine; bir mal
fiyatina veya fiyat degisikligine; Kurul tarafindan uygun gérilen kurumlarca yayinlanan
istatistiklere veya bunlardaki degisiklige; kredi riski transferi saglayan, enerji fiyatlari ve
iklim degiskenleri gibi 6lcim degerleri olan ve bu sayilanlardan olusturulan bir endeks
seviyesine veya seviyedeki degisiklige bagl olan tUrev araclar, bu araclarin tUrevleri ve
sayillan dayanak varliklari birbirleri ile degistirme hakki veren tlrev araclar,

Islem Bedeli: islem Tutar’nin Vadeli Kur/Fiyat ile carpilmasi/bdlinmesiyle ile hesaplanacak
olan ve Opsiyon Alicis’'nin Vade Tarihi’nde (Opsiyon hakkini kullanmasi durumunda) Satin
Alma Opsiyonu’nda islem Tutar karsiliginda ddeyecedi, Satma Opsiyonu’nda ise islem
Tutari karsiliginda tahsil edecedi tutari,

islem Talimat ve Sonu¢ Formu: Misteri’nin Banka ile imzalamis oldugu isbu Ozel HUkimler
cercevesinde yapilan her bir isleme iliskin olarak Banka tarafindan diizenlenen ve bir sureti
MUsteri’ye verilen, s6z konusu islemin tutari basta olmak Uzere, 111-45.1 sayil Yatirim Hizmet
ve Faaliyetleriile Yan Hizmetlere iliskin Belge ve Kayit DUzeni Hakkinda Tebligi'nin (“Belge
ve Kayit Dizeni Tebligi”) ilgili hUkUmleri cercevesinde islem’e iliskin sair bilgilerin yer aldigi
belgeyi,

islem Tarihi: isbu Ozel HukUmler huktmleri cercevesinde gerceklestirilen her bir islem igin
Banka tarafindan dizenlenen Islem Talimat ve Sonu¢ Forumu’nda belirtilen tarihi,

islem Tutan: Opsiyon Alicis’'nin Opsiyon hakki ile satin alabilecegi (Satin Alma Opsiyonu)
veya satabilecegi (Satma Opsiyonu), veya Islem netlesme ile kapatilacaksa Net Tutar’in
hesaplanmasina temel teskil eden tutari,
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Miisteri Tarafindan Odenecek Tutar: Misteri tarafindan Banka’ya Vade Tarihi’nde &denecek
veya Islem netlesme ile kapatilacaksa Net Tutar’in hesaplanmasina temel teskil edecek
Doviz, Turk Lirasi, Menkul Kiymet veya Kiymetli Maden miktarini,

Net Tutar: Vadeli islemler icin, Misteri Tarafindan Odenecek Tutar ile Banka Tarafindan
Odenecek Tutar’in, Netlesme Fiyati Uzerinden hesaplanan Netlesme D&viz’i cinsinden
karsiliklari arasindaki farki; Opsiyon islemleri icin islem Tutari ile, Vadeli Kur/Fiyat ve
Netlesme Fiyati arasinda Opsiyon Alicisi lehine olan farkin carpimiyla hesaplanacak olan
ve Opsiyon Saticis’'nin Vade Tarihi’nde Opsiyon Alicisi’'na ddemekle yukimlG oldugu tutari;
Her bir Faiz Ddnemi’'ne iliskin olarak, Swap ve FRA islemlerinde Degisken Tutar ile Sabit
Tutar arasindaki farki, Taban Faiz islemi’nde Taban Tutar ile Degisken Tutar arasindaki
farki, Tavan Faiz islemi’nde ise Degisken Tutar ile Tavan Tutar arasindaki farki,

Opsiyon: Opsiyon Alicis’'na islem Talimat ve Sonuc¢c Formu’nda belirtilen islem Tutari’ni
(belirli miktarda Doviz, Menkul Kiymet, Kiymetli Maden veya diger ekonomik veya finansal
gdstergeyi) belirli bir vade icerisinde veya sonunda, islem Tarihi’nde belirlenen Vadeli Kur/
Fiyat GUzerinden ve &dnceden belirlenmis kosullar altinda alma veya satma, veya Net Tutar
elde etme hakkini veren, Opsiyon Saticis’ni ise Opsiyon Alicisi bu hakki kullanmak istedigi
takdirde yukdmltltk altina sokan islem’i,

Opsiyon Alicisi (Hak Sahibi): Opsiyon hakkini Opsiyon Prim Tutari 6deyerek alan gercek veya
tGzel kisiligi,

Opsiyon Konusu Swap Islemi: Opsiyon Alicis’nin Opsiyon hakkini kullanmaya karar verdigi
durumda, Opsiyon Alicisi ve Opsiyon Saticisi arasinda gerceklesen ilgili Islem Talimat ve
Sonu¢ Formu’nda detaylari belirtilen Swap Islemi’ni,

Opsiyon Saticisi (Yiikiimliiliikk Sahibi): Opsiyon hakkini Opsiyon Prim Tutari karsiliginda Opsiyon
Alicis’na satan gercek veya tlzel kisiligi,

Opsiyon Prim Tutari: Opsiyon Alicis’nin Opsiyon hakkina sahip olabilmesi icin Prim Odeme
Tarihi’'nde Opsiyon Saticis’'na 6demesi gereken tutari,

Prim Odeme Tarihi: Opsiyon Prim Tutar’nin 6denecegdi tarihi (islem Talimat ve Sonuc
Formu’nda Prim Odeme Tarihi belirtilmedigi durumda, Prim Tutar’nin 6édenecegdi tarih
Islem Tarihi’dir),

Referans Tarihi: islem Talimat ve Sonuc¢c Formu’nda belirtilen, her bir Faiz Dénemi icin
Degisken Faiz Referansi’nin tespit edilecedi tarihi,

Sabit Faiz Odeyen: Her bir Faiz Odeme Tarihi’nde, ilgili Faiz Dé&nemi’ne iliskin Sabit Tutar’i
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veya netlesme yapilacaksa Sabit Tutar ile Degisken Tutar arasindaki pozitif farki karsi
Taraf’a 6deme yUkimlultugu bulunan Taraf’i,

Satin Alma (Call) Opsiyonu: Opsiyon konusu islem Tutarr’'ni Opsiyon Saticis’ndan satin alma
hakkini Opsiyon Alicis’'na veren ve Opsiyon Alicisrnin bu hakkini kullandigini Opsiyon
Saticis’na Bildirim Tarih ve Zamani'na kadar yazili olarak bildirilmesi halinde, Opsiyon
konusu islem Tutarrni, Vade Tarihi’nde Vadeli Kur/Fiyat (Strike Price) Gzerinden belirlenen
tutar (bir para birimi, Altin, GUmUs, bono, pay endeksi) karsiliginda Opsiyon Saticisi
tarafindan Opsiyon Alicisi’na satilmasi yukimIulagun,

Satma (Put) Opsiyonu: Opsiyon konusu Islem Tutar’ni Opsiyon Saticis’na satma hakkini
Opsiyon Alicis’'na veren ve Opsiyon Alicis’nin bu hakkini kullandigint Opsiyon Saticisi’'na
Bildirim Tarih ve Zamanrna kadar yazili olarak bildirilmesi halinde, Opsiyon konusu islem
Tutarini, Vade Tarihi’nde Vadeli Kur/Fiyat Gzerinden belirlenen tutar (bir para birimi, Altin,
GUmUs, bono, pay endeksi) karsiliginda Opsiyon Saticisi tarafindan Opsiyon Alicis’ndan
satin alinmasi yakimlualaguna,

_Swap Opsiyon Islemi: Opsiyon Alicisi’na ileriki bir tarihte Opsiyon hak_klnl kullanarak, sartlari
Islem Talimat ve Sonu¢ Formu’nda belirtilen Opsiyon Konusu Swap Islemi’ne girme hakkini
veren Islem’i,

Swap islemi: ilgili islem Talimat ve Sonuc Formu’nda belirlenen dénemler icin Faize Esas
Bedellere dayali olarak, tek bir veya farkli ddviz cinsleri Gzerinden, sabit orandan degisken
orana, sabit orandan sabit orana veya dedisken orandan degisken orana karsilikli faiz
degisimlerini iceren ve anapara degdisimini konu alabilen Déviz swap islemleri ile faiz swap
Islemlerini,

Taban Faiz islemi (Floor): Opsiyon Alicis’'na, her bir Faiz Odeme Tarihi’nde, ilgili Faiz D&nemi
icin Taban Tutar ile Degisken Tutar arasindaki pozitif fark Uzerinden hesaplanacak Net
Tutar’i tahsil etme hakki veren Islem’i,

Taban Tutar: Her bir Faiz Dénemi’ne iliskin olarak, su formUle gdre hesaplanan tutari, Taban
Tutar = (Faize Esas Bedel) x (Taban Faiz Orani) x (GUn Sayisi Carpani)

Taban Faiz Orani: ilgili islem Talimat ve Sonuc Formu’nda “Taban Faiz Orani” olarak belirtilen
faiz oranini,

Tavan Faiz islemi: Opsiyon Alicis’na, her bir Faiz Odeme Tarihi’nde, ilgili Faiz Dé&nemi icin
Degisken Tutar ile Tavan Tutar arasindaki pozitif fark Uzerinden hesaplanacak Net Tutar’i
tahsil etme hakki veren Islem’i,

Tavan Tutar: Her bir Faiz Donemi’ne iliskin olarak, Faize Esas Bedel’'in Tavan Faiz Orani ve
bu Faiz Donemi’nin GUn Sayisi Carpani ile carpilmasiyla hesaplanan tutari, Tavan Tutar =
(Faize Esas Bedel) x (Tavan Faiz Orani) x (GUn Sayisi Carpani)

Tavan Faiz Orani: ilgili islem Talimat ve Sonuc¢ Formu’nda “Tavan Faiz Orani” olarak belirtilen
faiz oranini,
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Tezgahiistii Piyasa: Teskilatlanmis Piyasalar (Borsalar ile Teskilatlanmis Diger Pazar Yerleri)
disinda kalan piyasalari,

Vade Tarihi: isbu Ozel HUkUmler’ye istinaden, yapilan islem Talimat ve Sonu¢ Formu’nda
Taraflarin her bir islem’den kaynaklanan &demelerini fiilen gerceklestirecekleri tarihi
(Opsiyon islemleri icin islem Talimat ve Sonuc Formu’nda ayrica belirtilmedidi takdirde
Bildirim Tarihi ile ayni tarihi) veya Taraflarin her bir islem’den kaynaklanan bitiin 6deme
yUukUumlaltklerinin gerceklestirilerek islem’in sona erdirilecedi tarihi,

Vadeli Kur/Fiyat: Forward islemlerde Banka Tarafindan Odenecek Tutar ile Miisteri Tarafindan
Odenecek Tutar’i belirleyen, vadeli alim satimin yapilacadi kuru/fiyati opsiyon islemlerinde
Opsiyon Alicis’nin satin alma veya satma hakkini kullanabilecedi veya islem netleserek
kapatilacaksa Net Tutar’in hesaplanmasinda kullanilacak kuru veya fiyati,

Vadeli Alim-Satim (Forward) islemi: Taraflar’dan herhangi birisinin, islem Sonu¢c Formu’nda
belirtilenislem Tutarr’ni, bu Ozel Hikimler’e uygun olarak Vadeli Fiyat Gizerinden hesaplanan
Doéviz veya Turk Lirasi cinsi belirli bir tutar (“Vadeli Tutar1”) karsilidinda Vade Tarihi’nde/
Vade Bitis Tarihi’nde, diger Taraf’a satmasi (“Vadeli Satim islemi”) ya da diger Taraf’tan
satin almasi (“Vadeli Alim islemi”) islemini ifade eder. Vadeli Alim-Satimi islemi’nde D&viz
haricindeki Dayanak Varliklar'in konu olmasi halinde Nakdi Uzlasma y&ntemi gecerli
olacaktir.

Valdr Tarihi: Her bir islem icin islem Talimat ve Sonu¢c Formu’nda belirtilen ve faiz tutari
hesaplanmasina baslanilacak tarihi ifade eder.

2. NAKIT ODEMELER

Turev Ozel HukUmler kapsamindaki islemlerle ilgili olarak MUSTERI ile BANKA arasindaki
tim &demeler, MUSTERI'nin BANKA nezdinde bulunan yatirim ve mevduat hesaplari
kanaliyla gerceklestirilecektir.

3. EMIRLER, iSLEM TALIMAT FORMU VE TUREV ARAC ISLEM SONUC FORMLARININ ILETILMESI

Turev Ozel HukUmler kapsaminda yapilan her bir islem icin islem Talimat Formu ve islem Sonug¢
Formu’'nun dizenlenmesi esastir. MUSTERI'nin islem’e iliskin emrini yazili olarak vermesi
halinde, islem Talimat Formu’ndan yazili bir érnek alinarak MUSTERI’nin imzas! alinacak
olup; MUSTERI’nin talebi halinde BANKA ve MUSTERI tarafindan imzalanmis islem Talimat
Formu’nun bir 6rnedi MUSTERI’ye verilecektir.

Ancak, Turev Ozel Hukimler kapsaminda MUSTERI veya BANKA tarafindan faks, telefon,
elektronik posta veya Reutersve Bloomberg gibi elektronik araclar ile verilecek s6zlU veya
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yazili emir ve bildirimler de bizzat ilgili Taraf’tan sadir olmus ve gercek iradesini yansitir
sayllacaktir. MUSTERI tarafindan verilen szl veya yazili emirler ile imzalanan islem Talimat
Formlari arasinda herhangi bir uyusmazlik olmasi durumunda, islem Uzerinde ilk anlasma
saglanan ve telefon/faks/elektronik mesaj kayitlarinda gecen sézIU veya yazili emir esas
alinacaktir. ilk anlasma saglanan sézIU veya yazili emir sonrasinda, belirtilen uyusmazhdin
dizeltilmesiicin Taraflar arasinda telefon, faks veya elektronik mesaj ile gérisme yapilmasi
durumunda ise, ilgili telefon/faks/elektronik mesaj kayitlari esas alinacaktir.

MUSTERI tarafindan faks, telefon, elektronik posta veya Reuters, Bloomberg vb. gibi
diger elektronik iletisim platformlari ile verilecek sdézIlU veya yazili emiri alinmasi Uzerine
BANKA, yukarida belirtilen yazili islem Talimat Formu’nun ulasmasini beklemeksizin sézIi
veya yazili emri gerceklestirebilecektir. BANKA , faksla gdnderilen islem Talimat Formu’na
atilmis imzalar karsilastirirken, gereken &zeni gosterecektir. BANKA, (i) ilk bakista
ayirt edilemeyecek derecedeki imza benzerliklerinden ve (ii) sahte imzanin veya hileli
islemlerin neticelerinden ve (iii) genel veya 6zel nitelikli iletisim araclarinin baglantilarinin
arizalanmasindan ve (iv) kendi uygulamalari uyarinca acik olmayan, tereddlte yer veren,
yanlis veya yetersiz bilgiler ya da yanlis ve yetersiz emir ve islem talepleri iceren faks
talimatlarindan ve (v) Uzerinde “tekrar teyit” ibaresi tasimayan teyitler nedeniyle olusacak
mukerrer islemlerden dolayil sorumlu tutulamaz. BANKA’nin kasit ve agir ihnmali ile sorumlu
tutulabildigi hallerde dahi bu sorumluluk, dogrudan dogruya maruz kalinan fiili maddi
zararlarla sinirli olacaktir. BANKA, MUSTERI’'nin ugrayabilecedi dolayli zararlardan, kar
mahrumiyetinden ve manevi zararlardan sorumlu olmayacaktir.

BANKA, kendi uygulamalari uyarinca, MUSTERI’'nin acik olmayan ya da tereddite yer
veren emir ve islem taleplerini yerine getirmekle yukimlU olmayip bu durumlarda Taraflar
arasinda Islem Talimat Formu dizenlenmeyecektir.

Islem Talimat Formlar’nin, Turev Ozel HukUmler gercevesindeki tum islemlere iliskin
olarak veya bu islemlerden kaynaklanan sekilde, MUSTERI tarafindan BANKA’ya faksla
gdnderilmesi asagidaki hUikUmlere tabi olacaktir:

(a) islem Talimat Formlari, MUSTERI’nin BANKA nezdinde bulunan faks numaralarindan
godnderilecektir. BANKA, bu bildirime istinaden islem yapmadan &nce bildirimin islem
Talimat Formu’nu islak imzali olarak isteme hakkina sahiptir. BANKA, islem Talimat
Formlarrnin iletiminden énce kendisine bildiriimeyen faks numaralarindan alinan islem
Talimat Formlarr’ni dikkate alma veya almama hakkini sakli tutar.

(b) MUSTERI, islem Talimat Formlari’nin sadece yetkili sahis veya sahislar tarafindan faksla
BANKA’'ya gbnderilmesini saglamak icin gereken tim &nlemleri alacaktir.

(c) Faksla génderilen islem Talimat Formlar’nin her bir sayfasi, MUSTERI’nin yetkili
personelince imzalanmis olacaktir.

(d) Faksla gdnderilen islem Talimat Formlar’nin “tekrar teyit” ibaresi tasiyan orijinal
sureti, teyit amaciyla derhal posta yoluyla BANKA'ya gdnderilecek veya elden teslim
edilecektir.
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Gerceklesen islemler ve alinan ve satilan TUrev Aracin cins, miktar, fiyat veya primi ile
var ise MUSTERI’ye tahakkuk ettirilen komisyon ve gider Kkarsiliklarini gésterecek sekilde
dizenlenecek Turev Arac islem Sonu¢ Formu miiteselsil numara tasiyacak sekilde elektronik
olarak diizenlenerek en gec giin sonunda MUSTERI’ye elektronik ortamda génderilecek
veya MUSTERI tarafindan erisimine imkan sagdlanacaktir.

4. TEZGAHUSTU PiYASA TUREV ARAC iSLEM TEMINATLARI

BANKA, MUSTERI'nin Turev Ozel HUkimler cercevesinde yapacadi islemlerle ilgili olarak,
islemin tlrlUne ve sUresine bagl olarak baslangi¢c teminati yatirilmasini (“Baslangi¢ Teminati”)
isteyebilir. MUSTERI, BANKA’nin kendisinden talep ettigi Baslangic Teminatrni derhal
ilgili hesaplara yatirmadigi takdirde, BANKA tarafindan ilgili islemlerin yapilmasini talep
edemez ya da yapilmamasindan ya da ilgili hesaplarin kapatilmasindan dolayr BANKA'yI
sorumlu tutamaz.

BANKA, islemin gerceklestirildigi glin islemin cinsi, vadesi gibi 6zelliklerine gobre islem
tutarinin belli bir oranini ifade eden Azami Risk Tutari (“ART”) oraninda Kredi Riski (“KR”)
olusturur. Sonrasinda islem vadesine kadar olan zaman sUresince gunlUk olarak islemin
(pozisyonun) Gercege Uygun Degerini (“GUD”) hesaplar ve gunlik olarak Kredi Riskini
takip eder. Gercege Uygun Deger tutarinin islemin ART’sinin yari degerini ifade eden
Beklenen Risk Tutarina (“BRT”) ulasmasi veya bu degderi asmasi halinde; islem Kredi Riski,
BRT tutarina GUD tutarinin eklenmesi ve varsa Teminat (“TEM”) tutarinin cikarilmasiyla
bulunur. Bir baska ifadeyle;

Eger GUD < BRT ise o zaman KR = ART;
Eger GUD >= BRT ise o zaman KR = max (ART, BRT+GUD-TEM).

BANKA, MUSTERI ile yaptigi bir islem stresince, limit veya teminat acigini diizenli sekilde
kontrol ederek, limitin veya teminatin yetersiz olmasi halinde, MUSTERI’ye limit artirma
veya teminat tamamlama cagrisi yapmaya ve sUrdirme teminati (“Siirdiirme Teminat1”)
istemeye yetkilidir.

BRT+GUD-TEM toplam degerinin tdrev Grln limitinin %80’ini asmasi durumunda, BANKA
tarafindan MUSTERI’ye pozisyon riskinin arttigi ve trendin devam etmesi durumunda limit
veya teminat artirimi gerekebilecegdi konusunda kayitli telefon veya e-postaile bilgilendirme
yapilir. Piyasa kosullari ve MUSTERI’nin 6deme kosullari dikkate alinarak gerekirse tlrev
asimi olmadan limit veya teminat artirimi icin strec baslatilir.

Piyasalarda oynakligin ve belirsizligin cok arttigr dénemlerde Mdusteri’lden olaganUstl
durum teminati talep edilebilir. Bu durumda Mdusteri’nin ilave teminat cagrisinin yapildigi
glnun ertesi gunu saat 12.00’ye kadar gerekli teminati Banka’ya tevdi etmesi esastir.
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Teminata kabul edilebilecek kiymetler, degerleme katsayisi bilgisi ve teminat yatirma
sUreleri glncel kosullara gore belirlenir ve MUsteri’ye bildirilir. MUsteri, teminatlarin nakde
cevrilmesi ve acik pozisyonlarda olusan zararlari karsilama dahil olmak Uzere teminatlar
Uzerindeki tiUm tasarruf haklarini Banka’ya tevdi eder.

Teminat tamamlama cagdrisi kayith telefon ve e-posta gibi kayit altina alinabilen iletisim
araclariyla yapilir. MUsteri’nin teminat tamamlama cagrisini zamaninda yerine getirmemesi
durumunda; Banka, musteri pozisyonlarini musteriye ihbarda bulunmaksizin ve musteri
onayina ihtiyac olmaksizin kismen veya tamamen kapatmaya ve ilgili islemleri tek tarafl
olarak sonlandirmaya yetkilidir.

MUSTERI, BANKA'nin aldigi tedbir, islem tasfiye etme veya kismen tasfiye etme gibi
uygulamalarindan dogacak bakiye yoninden bilcimle hak ve alacaklari Gzerinde rehin ve
hapis hakki bulundugunu bu hapis ve rehin hakkini alacagi ile takasa ve mahsup etmeye
yetkili oldugunu kabul beyan ve tahhUt eder.

MUSTERI’nin BANKA’ya teminat olarak tevdi ettigi menkul kiymet ihraccisinin sz konusu
menkul kiymete bagli borglarini ifada temerridl veya genel olarak mali durumunda
bozulma ve/veya edim taahhUtlerinde temerride disecedi ihtimalinin belirmesi halinde
BANKA, isbu Turev Ozel HikUmler’deki tim hak ve yetkilerine ek olarak, Misteri>den séz
konusu menkul kiymetleri BANKA'nin uygun gdrecedi baskaca menkul kiymet ve/veya
diger varlhklarla degistirmesini talep etme yetkisine sahiptir.

MUSTERI, BANKA’ya tevdi ettigi teminatlarin dederinde azalma meydana getirecek
herhangi bir islem yapmamayi, séz konusu teminatlari temlik etmemeyi, rehnetmemeyi,
teminat olarak gdstermemeyi ve/veya Uzerinde herhangi bir takyidat tesis etmemeyi kabul
ve taahhut eder.

5. TEZGAHUSTU PiYASA TUREV ARAC iSLEMLERINE iLiSKiN iLKELER

51.  Tezgahustl Piyasa Turev Arag islemleriyle ilgili olarak MUSTERI’nin takas tarihinde
kesinlesmis nakit alacaklari, MUSTERI'nin talebi Gzerine, talep tarihinden itibaren en
gec¢ 3 (U¢) is glnl icinde tam ve nakden &édenir.

5.2. TezgahuUstU Piyasalarda islem gdren TUrev Arac islemlerinin takasi, ilgili TGrev Arac’in
tabi oldugu takas duzenlemelerine uygun sekilde gerceklestirilir. Sermaye Piyasasi
Mevzuati geregince merkezi bir takas kurulusunun veya merkezi karsi taraf olarak
yetkilendirilmis bir kurulusun kullanilmasinin zorunlu oldugu hallerde, islemlerin
takasi yetkilendirilmis merkezi takas kurulusu araciligiyla veya merkezi karsi taraf
nezdinde gerceklestirilir.

5.3. TezgahuUstU Piyasa Turev Arac islemlerinde fiyat, kur, deger, faiz gibi degiskenleri
hesaplama, belirleme ve ilgili Taraf’a ddemekle yukimlU olacagdi tutari belirleme ve
bu cercevede Taraflar arasinda yapilacak islem ile ilgili batin hesaplamalari yapma
konusunda yetkili BANKA’dIr.
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5.4. BANKA, Ozel HukUmler’in 5.3 hilkkmU geregince kendisine verilmis olan hesaplama
yetkisini piyasa teamullerine uygun ve Taraflar’in hak ve menfaatlerini zedelemeyecek
sekilde iyi niyet ile yerine getirecegini kabul ve taahht eder.

5.5. Tezgahustl Piyasa Turev Arac islemlerinde son bildirim saati islem Talimat ve Sonuc
Formu’nda belirtilen saattir.

5.6. BANKA ile MUSTERI arasindaki Turev Arac islemler’inde, MUSTERI’'nin Sermaye
Piyasasi Mevzuatina uygun olmak kaydiyla mevcut acik pozisyonlarinin kapatilmasina
iliskin talepler haric olmak lGUzere BANKA emir kabul etmeme hakkina haizdir.

6. TEMERRUT

6.1. Taraflar, isbu Turev Ozel HUkUmler'den ve bu Tudrev Ozel Hukimler cercevesinde
gerceklestirilecek islemlerden dogan her tarli yUkUmlUlUklerini sUresi icinde ifa
etmekle yUukUimlU olup, herhangi bir yakimlIlUliguinG slresi icinde ifa etmemesi
halinde, ilgili Taraf, kendisine ayrica ihbar yapilmasina gerek olmaksizin temerride
dismuls sayillacak ve Taraflar arasinda Genel HUkUmler’in 18’inci maddesi ile
dlUzenlenen Temerrit Esaslari ve diger ilgili hUkUmler uygulanacaktir.

6.2. lisbu Tirev Ozel HUkUmler’in 6.1inci maddesi ile belirlenen esaslara ek olarak,
TemerrlUde dlismeyen Taraf, fesih ihbarinin teblig edilmesini beklemeksizin, temerrit
tarihini izleyen herhangi bir zamanda (“S6zlesme Sonlandirma Tarihi”), Genel HUkUmler
ve isbu Turev Ozel HUkUmler kapsaminda yapilmis ve;

(a) Sozlesme Sonlandirma Tarihi itibari ile vadesi dolmamis tim islemleri erken
sonlandirmaya ve ilgili islemler icin gercekte yenileme yapilip yapilmadigina
bakilmaksizin yenileme maliyetlerini hesaplamaya, hesaplanan yenileme
maliyetlerini Turk Liras’'na cevirmeye, Turk Lirasi cinsinden pozitif ve negatif
yenileme maliyetine sahip islemleri birbiriyle mahsuplastirip net bir yenileme
maliyeti (“Net Yenileme Maliyeti’) hesaplamaya,

(b) So6zlesme Sonlandirma Tarihi itibari ile Vade Tarihi veya Takas Tarihi dolmus,
ancak 6deme yukimlulUkleri ifa edilmemis islemler icin, gercekte pozisyon
kapama yaplilip yapilmadigina bakilmaksizin pozisyon kapama maliyetlerini
hesaplamaya, hesaplanan pozisyon kapama maliyetlerini Tdrk Lirasi’'na
cevirmeye, TUrk Lirasi cinsinden pozitif ve negatif pozisyon kapama maliyetine
sahip islemleri birbiriyle mahsuplastirip net bir pozisyon kapama maliyeti (“Net
Pozisyon Kapama Maliyeti’) hesaplamaya ve

(c) Temerrlte dusulen tutar ve bu tutar Gzerine Genel HukUmler uyarinca isleyen
temerrGt faizi tutarinin toplaminin Turk Lirasi karsihgr (“Temerriit Tutan”) ile
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Net Yenileme Maliyeti ve Net Pozisyon Kapama Maliyeti’'nin toplamindan;
temerrite dismeyen Taraf’in 6demekten kacindigi ve Net Pozisyon Kapama
Maliyeti’nin hesaplanmasina dahil edilmeyen tutarlarin Turk Lirasi karsihginin
distlmesiyle hesaplanan tutari (“Sézlesme Sonlandirma Net Odeme Tutan”), bu
tutarin 6denecegdi tarihe kadar isleyecek temerrGt faizi ile birlikte temerride
disen Taraf’tan istemeye yetkilidir.

Yenileme maliyeti, vadesi dolmamis her bir Tarev Urln icin, ilgili Turev Urn ile kalan
vade itibari ile ayni veya blyUk oranda benzer ekonomik kosullara sahip, esdeger bir
finansal varligi S6zlesme Sonlandirma Tarihi’nde edinme maliyetidir.

Pozisyon kapama maliyeti, Vade Tarihi veya Takas Tarihi doldugu halde ifa edilmemis
her bir Ttrev UrUn icin, ilgili GrinUn veya édemenin yarattidi finansal pozisyonun, ilgili
islemin Vade Tarihi veya Takas Tarihi’nde Taraflar arasinda anlasilan kur/fiyat/faiz
orani/seviye yerine, Sd6zlesme Sonlandirma Tarihi’nde gecerli piyasa kur/fiyat/faiz
orani/seviyesinden kapatilmasi nedeniyle temerride dismeyen Taraf’in katlandigi
veya kapatilmasi yapilsaydi teorik olarak katlanacagi maliyettir.

Yenileme maliyetleri ve/veya pozisyon kapama maliyetleri, her bir Tarev UrUn icin,
ilgili finansal piyasalarda ilgili esdeger finansal varlik veya pozisyon Uzerine islem
yapma veya kotasyon sorma yoluyla bulunabilecegdi gibi, piyasada gdzlemlenen kur/
fiyat/faiz orani/seviyelerden hareketle ve piyasada genel kabul gérmus fiyatlama
ydéntem ve modelleriyle teorik olarak da hesaplanabilir.

6.3. MUSTERI'ye Turev Ozel HukUmler'deki yukumlulUkleri ile ilgili olarak, herhangi bir
zamanda BANKA tarafindan kredi kullandirilmasi halinde, kullandirilan bu kredinin
kosullari ve MUSTERP'nin hak ve yukumlilUkleri, basta Bankacilik Hizmetleri
Soézlesmesi ve Genel Kredi S6zlesmesi olmak Uzere, bahse konu krediyi dlizenleyen
ilgili s6zlesmelere tabi olacaktir.

7. ERKEN SONLANDIRMA:

Taraflardan biri, diger Taraf’dan varolan herhangi bir islem’in vadesini beklemeden
erken sonlandirmay! talep edebilir. Erken sonlandirmanin talep edilmesi durumunda,
diger Taraf, o tarihteki piyasa kosullari ve kendi durumunu islem’in erken sonlandiriimasi
nedeniyle ugramasi muhtemel zararlar cercevesinde g&éz &niinde bulundurarak islem’in
erken sonlandirilmasi icin iyiniyet hUkimleri ¢cercevesinde belirleyecedi bir fiyat verebilir.
Diger Taraf’in bu fiyati kabul etmesi ve Taraflarin erken sonlandirmada mutabik kalmalari
durumunda erken sonlandirmaya iliskin bir dekont dizenlenir ve erken sonlandirma
fiyatinin 8denmesiyle Taraflarin o islem altindaki batin yakamltltkleri sona erer.

islem’in vadesine kadar yasamasi ve islem Talimat ve Sonuc Formu’nda belirtilen kosullar
icerisinde tamamlanmasi asildir.
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8. TUREV OZEL HUKUMLER GCERGEVESINDE GERCEKLESTIRILEBILECEK iSLEMLERE iLISKIN GENEL
ESASLAR

Bu C");el HUkUmler cercevesinde, asagida sayilanlar ile sinirla olmamak kaydiyla, BANKA
ve MUSTERI arasinda gerceklestirilecek TezgahUstl Piyasa Turev Arac Islemlerine iliskin
genel esaslar asagidaki gibidir.

Opsiyon ve Forward islemleri’nin isleyisi:

Taraflardan herhangi birinin Opsiyon Prim Tutari’ni édemekle yUikimlU oldugu durumda,
Opsiyon Prim Tutari, Prim Odeme Tarihi'nde &denmedikce karsi Taraf isbu Sézlesme
tahtinda herhangi bir Opsiyon islemi’ni gerceklestirmekle yUkimli degildir. isbu
Soézlesme kapsaminda gerceklestirilecek her bir islem, islem Talimat ve Sonu¢ Formu’nda
belirtilen kosullar (bariyer hikimleri vs) nedeni ile gecersiz hale gelirse veya gecerli hale
gelmezse, Taraflarin isbu Sézlesme tahtinda herhangi bir Opsiyon islemi’ni gerceklestirme
yUukimlulugu séz konusu olmayacaktir.

Amerikan Tipi Opsiyon islemlerinde, Opsiyon hakki islem Tarihi’nden Bildirim Tarihi’ne
kadar (ayrica islem Talimat ve Sonu¢c Formu’nda baska kosul ve tarihler belirtiimedigi
takdirde) herhangi bir is GUnU TSI 09.00-17.00 saatleri arasinda kullanabilir. islem Talimat
ve Sonuc¢ Formu’nda ayrica belirtilmedidi strece, islemler Avrupa Tipi Opsiyon olarak
kabul edilecektir.

Opsiyon Alicisi, Opsiyon hakkini kullanip kullanmamakta serbesttir ve Opsiyon hakkini
kullanacagini Bildirim Tarih ve Zamanrna kadar (yazili ya da s6zli olarak) Opsiyon
Saticisr’na bildirmedigi takdirde Opsiyon Alicis’nin Opsiyon hakkini kullanmadigi kabul
edilecek, bu durumda islem hikiimsiiz kalacaktir.

Forward (vadeli doviz alim islemi ve/veya vadeli ddviz satim islemi) islemi, belirli miktarda
bir ddvizi, belirli bir vade tarihinde, dnceden anlasilan bir fiyattan, allm veya satim
islemidir. islem vadesinde, piyasadaki cari kurlar ne olursa olsun, Taraflarin islemi Gizerinde
anlasilan vadeli islem fiyatindan gerceklestirmesi zorunludur. MUSTERI, gerceklestirilen
her bir vadeli doviz alim islemi ve/veya vadeli doviz satim islemi uyarinca Bankaya musteri
tarafindan 6denecek tutari, BANKA nezdindeki hesaplarinda kullanilabilir fonlar halinde
vade tarihinde en gec TSi 14.00’te hazir bulundurur.

BANKA, gerceklestirilen her bir vadeli déviz alim islemi ve/veya vadeli déviz satim islemi
uyarinca BANKA tarafindan 6denecek tutari, muUsterinin Banka nezdindeki hesabina
vade tarihinde Musteri’nin bu Ozel HUukimler’den kaynaklanan yukimldliklerini édeme
yukimlultkleri de dahil her bir islem icin yerine getirmis olmasi kaydiyla vade tarihinde
transfer eder.

Sabit/Degisken Tutar hesaplanirken, Faiz Ddnemi icerisindeki gercek gln sayisinin
belirlenmesinde, Valdr Tarihi hesaplamaya dahil edilecek, ancak Faiz Odeme Tarihi haric
tutulacaktir. Birden fazla Faiz Odeme Tarihi olmasi halinde, ilk ddnemi takip eden dénemler
icin yapilacak tutar hesaplamalarinda bir dnceki dénem Faiz Odeme Tarihi dahil edilecek

42

DOGANYATIR.2022.0024 DYB YHS SOZLESME KITAPCIK+1.indd 42 7.12.2022 18:58



8

ancak ilgili dénemin Faiz Odeme Tarihi hesaplamaya dahil edilmeyecektir. ilgili islem
Talimat ve Sonu¢c Formu’nda GUn Sayisi Secenedi’nin 30/360 oldugu durumda déneme
ait glin sayisi Valér Tarihi’nden Faiz Odeme Tarihi’nin bulundugu ayin ayni tarihine kadarki
tam aylarin giin sayisinin 30 olarak alinmasi ve ayni tarihten Faiz Odeme Tarihi’ne kadar
kalan gln sayisinin eklenmesi ile bulunur.

BANKA her bir Faiz Odeme Tarihi'nde &denecek Degisken Tutari ve bir sonraki Faiz
D&nemi’ne ait Dedisken Faiz oranini MUsteri’ye, en gec ilgili Faiz Odeme D&nemi baslangi¢
tarihinden 1 hafta sonra yazili olarak bildirecektir.

BANKA islemler ile ilgili olarak Misteri’nin takas tarihinde kesinlesmis nakit alacaklarini,
MuUsteri’nin talebi Uzerine, talep tarihinden itibaren en gec¢ 3 (U¢) is GUNU icinde tam
ve nakden o6der. BANKA, Mdusteri ile arasinda portfdy araciigr faaliyeti esnasinda
gerceklesen islemlerde MUsteri’nin acik pozisyonlari olmasi halinde Misteri’den emir kabul
etmeyebilecektir.

BANKA, islem Talimat ve Sonuc Formu’nda detayi verilen her bir islem icin gerekli olan
belirlemeleri ve/veya her tUrli hesaplamayi makul bir sekilde ve objektif dlctler dahilinde
yvapmakla ve hesaplamaya konu olan kanitlari sunmakla yakimladdar.

BANKA Musteri’nin alim talimatlari karsiligini teskil eden Musteri hesaplarindaki varliklarin
Uzerine bloke koyabilir, rehin tesis edebilir.

MUSTERI, islem Talimat ve Sonuc Formu’nda netlesme yapilacadi belirtiimeyen islem icin
Islem’in tipine gére islem Tutari, islem Bedeli, Sabit Tutar, Degisken Tutar’i veya MUsteri
Tarafindan Odenecek Tutar’i, BANKA nezdindeki hesaplarinda kullanilabilir fonlar halinde
Vade Tarihi’nde hazir bulunduracaktir, BANKA, ilgili tutari MUsteri’nin hesabindan alacak
ve karsiliginda islem tipine goére islem Bedeli, islem Tutari, Sabit Tutar’i, Degisken Tutar’i
veya BANKA Tarafindan Odenecek Tutar’i Misteri’nin hesabina yatiracaktir.

islem Talimat ve Sonuc¢c Formu’nda netlesme yapilacadi belirtiimisse, islem karsilikli 6deme
yukimlulUkleriyerine Net Tutar’in ddenmesiyle sonlandirilir. Net Tutar’i6deme yukimlualtga,
Vadeli islem icin BANKA tarafindan Odenecek Tutar’in Netlesme Dévizi cinsinden karsiligi,
MUsteri Tarafindan Odenecek Tutar’in Netlesme Dévizi cinsinden karsiligindan buyik ise
BANKA'da, aksi halde Misteri’de; Vadeli islem icin Opsiyon Saticis’nda olacaktir.

islemlerden dogan yUukumlUlUkler, Taraflarca bu konuda mutabik kalinmak ve islem Talimat
ve Sonuc¢ Formu’nda belirtilmek suretiyle baska bir Ddviz cinsinden yapilabilir.

Taraflar, herhangi bir islem’i vadesinden &nce sona erdirmek amaciyla islem’le ayni cins,
tutar ve vade tarihli bir ters islem yapabilirler. Bu durumda ters islem esnasinda, islem’de
kisa pozisyon alan Taraf uzun pozisyon, uzun pozisyon alan Taraf ise kisa pozisyon alacaktir.
islem ve sd&z konusu ters islem’in vade tarihinde Taraflar’in kesinlesmis nakit alacaklari
Taraflar’in talebi Uzerine, talep tarihinden itibaren en gec 3 (ii¢) is GUnU icerisinde tam ve
nakden ddenecektir.
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Taraflar, isbu Ozel HUukUmler cercevesinde yapacaklari ddemeleri herhangi bir tevkifat,
stopaj veya kesinti yapmaksizin net olarak édeyeceklerdir.

BANKA ile MUSTERI arasinda gerceklestirilecek her bir islem icin dizenlenecek olan
islem Talimat ve Sonuc Formu’nda, yalnizca o islem’e iliskin ek hiikiimler konulabilir, islem
Talimat ve Sonuc Formu’ndaki hiktmler ile isbu S6zlesme’deki hUkimler yalnizca o islem
icin gecerli olacak sekilde degistirilebilir. Herhangi bir islem’e ait islem Talimat ve Sonuc
Formu ile isbu Sdzlesme arasinda celiski olmasi durumunda, islem’e ait islem Talimat ve
Sonuc¢ Formu’nda yer alan hitkiimler (yalnizca o islem icin) gecerli olacaktir. Taraflar, islem
Talimat ve Sonuc Formu’nda detaylari verilen islem’den dodan, mevzuatta ve/veya isbu
Sozlesme’de kendileri tarafindan yerine getirilmesi éngdrilen her tarlG yukimlaligu ifa
edeceklerini pesinen kabul, beyan ve taahhUt ederler.

D YATIRIM BANKASI ANONIM SIRKETI

Isim : Isim

Unvan : Unvan

imza : imza

Tarih .../ ... /202... Tarih .../ ... /202...
MUSTERI

isim : Isim

Unvan : Unvan

imza : imza

Tarih c.../ ... /202... Tarih c.../ ... /202...
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EK LIiSTESI

1- MUsteri Bilgi Formu

2- Ucretlendirme Bilgi Formu

3- Bildirim Yolu Beyani

4- Gercek Faydalanici Beyan Formu

5- Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu
6- Musteri Siniflandirilmasi Bilgi Notu

7- Acil Durum Eylem Plani

8- Yatirimci Tazmin Merkezi Hakkinda Bilgi

9- Kamu Borclanma Araclari Ozel Risk Bildirim Formu

10- TezgahUstl Piyasa Turev Arac islemleri Ozel Risk Bildirim Formu

Oooddodo ot

11- Ozel Sektdr Borclanma Araclari Ozel Risk Bildirim Formu

Yukaridaki isaretlenerek BANKA tarafindan sunulmus bulunan Sézlesme
ekleri ile ilgili olarak;

Isaretlenen Sozlesme eklerinin tarafima eksiksiz bicimde sunuldugunu ve
bunlarin tarafimca okunup, anlasildigini ve birer érneklerinin tarafimca teslim
alindigini,

Yukarida belirtilen eklerden isaretlenmeyerek tarafima sunulmamis olan diger
S6zlesme eklerinin ise; BANKA ile tarafim arasinda daha once imzalanarak
halen yururlUkte bulunan diger sézlesmeler kapsaminda BANKA'ya tarafimca
sunulan belge ve dokUmanlarda yer alan ve halen gecerli olan bilgilerin
kullaniimasinin talep edilmesi sebebiyle tekrar sunulmadigini kabul ve beyan
ederim.

MUSTERI ADI, SOYADI / UNVANI : ...uucucecerecnsmsmeseessssssssnsmssssssssssssssssassssssssssssssans
TARIH Deoeee [ e [ 20.....

Musteri Beyani (Mdusteri, “Yukarida isaretlenen Sézlesme eklerinin
tamamini okudum ve anladim” ibaresini elle yazarak, imzalamalidir.)
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EKLER
EK - 1A:
MUSTERI BILGi FORMU
(Gergek Kisiler)
Alim Emri
Cinsiyeti [ Kadin (] Erkek
Uyrugu
Kimlik Tiiri [JEhliyet [ INUfus Clzdani [ ]Pasaport

Kimlik Seri Numarasi

T.C. Kimlik Numarasi

Anne Adi

Baba Adi

Dogum Tarihi ve Yeri

ikametgah Adresi

isi/Meslegi/Ticari Faaliyeti
ve is Yeri Adresi

Ev Telefon No

is Telefon No

Elektronik Posta Adresi

Meslegi

Aylik Net Gelir

[ 110.000 TL’nin altinda
[ ]15.000 - 20.000 TL arasinda

[ 110.000 - 15.000 TL arasinda
[ 120.000 TL’nin Gzerinde

Varsa Kurucusu veya
Ortagi Oldugunuz Sirketler

Kurucusu veya Ortagdi
Oldugunuz Sirketlerdeki
Hisse Oraniniz ve Goreviniz

Bugiinkii Malvarliginizin
Kaynagi

[ 1 Maas

[ 1 Menkul iradi

[ ] Ticari Kazanc

[ 1 Gayrimenkul iradi

[1Diger (lutfen aciklayiNiz)....ccoceevveeeeeane.
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8

EK -1B:

MUSTERI BILGi FORMU
(Tlzel Kisiler)

Unvani

Ticaret Sicil Numarasi

Vergi Numarasi

Vergi Dairesi

Faaliyet Konusu

Adres

Telefon

Faks

internet Sitesi Adresi

Elektronik Posta Adresi

Ortaklarinin Adi Soyadi/Unvani
ve T.C. Kimlik Numarasi

Temsile Yetkili Kisilerin
Adi Soyadi/ Unvani
ve T.C. Kimlik Numarasi
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8

EK - 2:
UCRETLENDIRME BILGI FORMU

Komisyon Oranlari

%

Temerriit Faiz Orani

%

%
%
%

%

Saklama Hizmetine iliskin Ucret

(BANKA tarafindan MUSTERI’den tahsil edilecek batin komisyon, kurtaj,
Ucret ve sair ddemeler burada listelenmelidir.)
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EK

1
w

BiLDIRiM YOLU BEYANI

So6zlesme kapsaminda BANKA'nin tarafima géndermekle yikimlIG oldugu hesap
Ozetinin ve iadeli taahhUtlt posta yoluyla gdnderilmesi zorunlu olan Sézlesme
hikUmlerinin degistirilmesine iliskin bildirimler haric olmak Uzere diger tim
bildirimlerin tarafima, asagida belirttigim iletisim yoluyla génderilmesini talep
ediyorum.

"1 iadeli Taahhiitlii Posta yoluyla asagida yer alan adresime:
| Kurye aracilidiyla asagdida yer alan adresime:
|| Faks yoluyla asagdida yer alan numarama:

| E-posta yoluyla asadida yer alan e-posta adresime:

Epostaadresi: ..o @i

| Bildirimlerin génderilmesini istemiyorum.

(MUSTER/P’nin profesyonel misteri statiisiinde olmasi ve bildirim yapilmasini istememesi
durumunda bu kutucuk isaretlenecektir.)

BANKA tarafindan sunulan Urin ve hizmetler hakkinda (reklam, ilan ve her turlU
promosyonlar da dahil olmak Gzere) tanitim yapilmasi ve bu hususlarda bilgilendirilmek
amaciyla; telefon, cagri merkezi, faks, otomatik arama makineleri, akilli ses kaydedici
sistemler, elektronik posta veya kisa mesaj hizmeti gibi vasitalar kullanilarak tarafima
elektronik ortamda ticari iletiler gdnderilmesini;

| Onayliyorum.

| Onaylamiyorum.

Tarih

MdUsteri
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8

EK- 4:
GERCEK KULLANICI BEYAN FORMU
Onemli Aciklama:

D Yatirim Bankasi A.S. (“BANKA”) ile imzalamis oldugum Sermaye Piyasasi islemleri Cerceve
Sézlesmesi kapsaminda BANKA araciligiyla gerceklestirecegim sermaye piyasasi islemleri
ile ilgili olarak asagidaki beyanim dogrudur.

Bu beyanimin iceriginde degisiklik olmasi halinde, durumu en seri haberlesme vasitasiyla
BANKA’ya bildirecegimi, boyle bir bildirim yapilincaya kadar asagidaki beyanimin
dogrulugundan ve sonuclarindan sorumlu olacagimi kabul ve taahhUt ederim:

] Bu So6zlesme kapsamindaki islemleri, kendi adima, ancak alt musterilerim hesabina
gerceklestiriyorum. Talep edilmesi halinde, alt musterilerin kimliklerini, Sermaye Piyasasi
Kurulu da dahil olmak Uzere Tilrkiye'’deki yetkili dlizenleyici kurum ve kurulusa ve
BANKA’ya aciklamakla yUikimlUi oldugumu ve bu yUukimltlide uygun hareket edecedimi
kabul ederim.
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EK- 5:
YATIRIM HiZMET VE FAALIYETLERI GENEL RiSK BiLDiRiM FORMU

Onemli Agiklama:

Sermaye piyasalarinda yapacadiniz islemler sonucunda kar elde edebilecediniz gibi zarar riskiniz
de bulunmaktadir. Bu nedenle, islem yapmaya karar vermeden dnce, piyasada karsilasabileceginiz
riskleri anlamaniz, mali durumunuzu ve kisitlarinizi dikkate alarak karar vermeniz gerekmektedir.

Bu amacla, 11-39.1 sayili “Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig”in 25
inci maddesinde dngdérildigu Gzere “Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu”’nda
yer alan asagidaki hususlari anlamaniz gerekmektedir.

Uyari

islem yapmaya baslamadan énce calismayi distindiginiz kurulusun yapmak istediginiz sermaye
piyasas! islemlerine iliskin yetkisi olup olmadigini kontrol ediniz. Sermaye piyasasi islemleri
konusunda yetkili olan banka ve sermaye piyasasi araci kurumlarini www.spk.gov.tr veya www.
tspb.org.tr web sitelerinden &grenebilirsiniz.

Risk Bildirimi

Islem yapacaginiz yatirim kurulusu ile imzalanacak “Cerceve Sézlesme”de belirtilen hususlara ek
olarak, asagidaki hususlari anlamaniz cok dnemlidir.

1. Yatirim kurulusu nezdinde actiracaginiz hesap ve bu hesap Uzerinden gerceklestirilecek tim
islemler icin Sermaye Piyasas! Kurulu, borsalar ve takas merkezleri tarafindan cikartilan ilgili
her tlrll mevzuat ve benzeri tim idari dizenleme htkimleri uygulanacaktir.

2. Sermaye piyasasl islemleri cesitli oranlarda risklere tabidir. Piyasada olusacak fiyat hareketleri
sonucunda vyatirrm kurulusuna vyatirdiginiz paranin  timinG kaybedebilecediniz gibi,
kayiplariniz yapacagdiniz islemin tlrlne gore yatirdiginiz para tutarini dahi asabilecektir.

3. Kredili islem veya aciga satis gibi islemlerde kaldirac etkisi nedeniyle, dUstik 6zkaynakla islem
yapmanin piyasada lehe calisabilecegdi gibi aleyhe de calisabilecedi ve bu anlamda kaldirac
etkisinin tarafiniza yUksek kazanclar saglayabilecegdi gibi zararlara da yol acabilecedi ihtimali
g6z 6nlnde bulundurulmalidir.

4. Yatirm kurulusunun piyasalarda yapacagdiniz islemlere iliskin tarafiniza aktaracadi bilgiler ve
yapacagdi tavsiyelerin eksik ve dogrulanmaya muhtac¢ olabilecedi tarafinizca dikkate alinmalidir.

5. Sermaye piyasasl araclarinin alim satimina iliskin olarak yatirim kurulusunun yetkili personelince
yvapllacak teknik ve temel analizin kisiden kisiye farklilik arz edebilecegdi ve bu analizlerde yapilan
ongorllerin kesin olarak gerceklesmeme olasiliginin bulundugu dikkate alinmalidir.

6. Yabanci para cinsinden yapilan islemlerde, yukarida sayilan risklere ek olarak kur riskinin
oldugunu, kur dalgalanmalari nedeniyle Turk Lirasi bazinda deger kaybi olabilecedi, devletlerin
yabanci sermaye ve ddviz hareketlerini kisitlayabilecedi, ek ve/veya yeni vergiler getirebilecedi,
alim satim islemlerinin zamaninda gerceklesmeyebilecedi bilinmelidir.

7. islemlerinize baslamadan &nce, yatirim kurulusunuzdan yUkimld olacadiniz bitin komisyon
ve diger muamele Ucretleri konusunda teyit almalisiniz. EQer Ucretler parasal olarak ifade
edilmemisse, lcretlerin parasal olarak size nasil yansiyacadi ile ilgili anlasilir drnekler iceren yazil
bir aciklama talep etmelisiniz.
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Isbu Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu, MUSTERI’yi genel olarak mevcut
riskler hakkinda bilgilendirmeyi amaclamakta olup, sermaye piyasasi araclarinin alim satimindan
ve uygulamadan kaynaklanabilecek tim riskleri kapsamayabilir. Dolayisiyla tasarruflarinizi bu tip
yatirimlara yonlendirmeden dnce dikkatli bir sekilde arastirma yapmalisiniz.

Yukaridaki tium hususlari okuyup, anladigimi, isbu esaslarin uygulanmasi sirasinda BANKA’nIn
kusuru veya ihmali nedeniyle dogabilecek zararlarimi talep ve dava haklarim sakli kalmak kaydiyla
6zglr iradem sonucu bu “Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu”nu imzaladigimi
ve bundan sonra S6zlesme’yi imzalayarak Form’un bir érnegini aldigimi kabul ve beyan ederim.
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EK- 6:
MUSTERI SINIFLANDIRILMASI BiLGi NOTU

ilgili Mevzuat Hiikiimleri:

MUSTERI’nin siniflandiriimasi, Kurul tarafindan cikarilmis olan Yatirim Kuruluslari Tebligi’nin 29-
32’nci maddeleri hUkmuUne uygun olarak yapilacaktir. Siniflandirmaya iliskin olarak bahse konu
Teblig dizenlemeleri asagidaki sekildedir:

1. Miisteri siniflandiriimasi ve limitlendirilmesi

a) Yatirnm kuruluslari tim mdasterilerini  Yatirim  Kuruluslari  Tebligi'nde belirtilen esaslar
dogrultusunda profesyonel ya da genel mdusteri olarak siniflandirmak, bu siniflandirmaya
uygun olarak hizmet ve faaliyet sunmak ve musteri siniflarina uygun olarak yukdmlutltklerini
yerine getirmek zorundadir.

b) Yatirim kuruluslari, siniflandirma yaparken musterilerine Yatirim Kuruluslari Tebligi uyarinca yer
aldiklari sinif ve ilgili mevzuat hikUmleri ile yer aldiklari sinifi degistirme haklari hakkinda bilgi
vermek zorundadir.

c) Mdsteri, tabi oldugu siniflandirmay etkileyebilecek bir durum ortaya ciktiginda séz konusu
hususu yatirrm kurulusuna bildirmekle, yatirim kurulusu ise musterinin sinifini etkileyecek bir
durumun ortaya ciktigini 6grenmesi halinde mevzuatta 6ngérilen yukimlaliklerin yerine
getirilmesiicin gerekliislemleritesis etmekle yukimltdur. Yukarida yer alan esaslar cercevesinde
verilen bilgilerin dogrulugundan ve gerektiginde glincellenmesinden musteri sorumludur.

d) Yatirnm kuruluslari musterilerin, profesyonel musteri olduguna iliskin tevsik edici belgeleri
muUsteriden talep etmekle ve Kurulun belge ve kayit ile ilgili dizenlemeleri uyarinca belirlenen
sUreyle saklamakla yukimladur.

e) Yatirim kuruluslari mUsterileriicin, islem tlrleri ve sermaye piyasasi araclari bazinda musterilerin
mali durumu, risk dizeyleri ile teminat durumlari dikkate alinarak musterilere islem yapma
ve/veya pozisyon acma limitleri tahsis eder. Tahsis edilen limitler cercevesinde mdUsteriler
gruplandirilabilir. MUsterilerinin islemlerinin mevzuat ve yatirim kuruluslarinin risk politikalari
kapsaminda olusturduklari limitler cercevesinde gerceklestirilmesini saglar. Limit belirlenmesi
ile ilgili olarak Kurulun diger tebliglerinde belirlenmis &ézel sartlara uyulur.

2. Profesyonel Miisteri ve Genel Miisteri

a) “Profesyonel musteri” kendi vyatirim kararlarini  verebilecek ve Ustlendigi riskleri
degerlendirebilecek tecrlbe, bilgi ve uzmanliga sahip mdusteriyi ifade eder. Bir musterinin
profesyonel mulsteri olarak dikkate alinabilmesi icin asagidaki kuruluslardan biri olmasi ya da
sayllan nitelikleri haiz olmasi gerekir:

=  Aracl kurumlar, bankalar, portfoy yonetim sirketleri, kolektif yatirim kuruluslari, emeklilik
yatirim fonlari, sigorta sirketleri, ipotek finansman kuruluslari, varlik ydnetim sirketleri ile
bunlara muadil yurt disinda yerlesik kuruluslar.

= Emekli ve yardim sandiklari, 17/7/1964 tarihli ve 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununun
gecici 20’nci maddesi uyarinca kurulmus olan sandiklar.
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= Kamu kurum ve kuruluslari, Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, DlUnya Bankasi ve
Uluslararasi Para Fonu gibi uluslararasi kuruluslar.

= Nitelikleri itibariyla bu kurumlara benzer oldugu Kurulca kabul edilebilecek diger kuruluslar.

= Aktif toplaminin 50.000.000 Turk Lirast, yillik net hasilatinin 90.000.000 Turk Lirasl,
6zsermayesinin 5.000.000 Turk Lirasinin Gzerinde olmasi kistaslarindan en az ikisini tasiyan
kuruluslar.

= 32’nci maddede tanimlanan talebe dayali olarak profesyonel kabul edilen mUsteriler.

b) Milsterinin siniflandiriimasina iliskin olarak Yatirim Kuruluslari Tebligi’'nin ilgili hUkUmleri
cercevesinde musterinin yazili olarak yatirim kurulusundan talep etmesi ve ilgili dizenlemelerde
aranan kosullari sagladiginin yatirim kurulusu tarafindan tespit edilmesi durumunda musterinin
yer aldigi sinifi degistirme hakki bulunmaktadir. Bu cercevede, s6z konusu musteri yatirm
kurulusunun hizmet ve faaliyetlerinden “profesyonel musteri” sinifindaysa “genel mUsteri” veya
“genel musteri” sinifindaysa “profesyonel muisteri” sinifinda yararlanmaya devam edebilecektir.

c) Yatirim kurulusunun herhangi bir faaliyet veya hizmet sunmadan dénce profesyonel musterilerini,
yararlanamayacaklari mevzuat hUkUmleri hakkinda yazili olarak bilgilendirmesi sarttir.

d) Mdsterinin, profesyonel mulsteri olarak dikkate alinmak istemedigi ve bu talebini yazili olarak
yatirim kurulusuna ilettigi durumlarda, yatirim kurulusunun bu talebi dikkate almasi zorunludur.

e) Profesyonel musteri tanimi kapsamina girmeyen musteriler “genel musteri” kabul edilir.
3. Talebe dayali olarak profesyonel miisteri kabul edilecek miisteriler

a) Genel musterilerden asagidaki nitelikleri haiz olanlar, yazili olarak talep etmeleri ve asagidaki
sartlardanenazikisinisagladiklarinitevsik etmeleridurumunda, yatirnm kurulusunun sunabilecedi
hizmet ve faaliyetlerden profesyonel muisteri sifatiyla yararlanabilir. Bir mUsterinin profesyonel
musteri olarak kabul edilebilmesi icin asadidaki sartlardan en az ikisini saglamasi gerekir:

1. islem yapilmasi talep edilen piyasalarda son 1 yil icinde, her 3 aylik dénemde en az 500.000
TUrk Lirasi hacminde ve en az 10 adet islem gerceklestirmis olmalari

2. Nakit mevduatlarinin ve sahip oldugu sermaye piyasasl araclarinin da dahil oldugu finansal
varliklari toplaminin 1.000.000 Turk Lirasi tutarini asmasi

3. Finans alaninda Ust dUzey yo6netici pozisyonlarindan birinde en az 2 yil gérev yapmis olmasi
veya sermaye piyasasi alaninda en az 5 yil ihtisas personeli olarak ¢alismis olmasi veya Sermaye
Piyasasi Faaliyetleri lleri Dlzey Lisansi veya TUrev Araclar Lisansina sahip olmasi.

b) Bu tutarlar gerekli gérilmesi durumunda Kurul tarafindan degistirilebilir.

c¢) Kurulun ilgili dizenlemelerinde yer alan nitelikli yatirimci tanimi kapsaminda, talebe dayall
olarak profesyonel kabul edilecek musterilerin belirlenmesinde bu maddenin birinci fikrasinda
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L)

2)

3)

4)

5)

yer alan sartlardan sadece (b) bendindeki sarti saglayanlar nitelikli yatirimci olarak kabul edilir.

Profesyonel Miisterilerin Yararlanamayacaklari Mevzuat Hiikiimleri

Yatirim kuruluslari allm satima aracilik faaliyeti kapsaminda genel mdusterilerine hizmet
sunmadan 6nce kendisine yapilan genel risk bildirimine ek olarak isleme konu sermaye piyasasi
araclarinin risklerini mUsteriye aciklamak zorundadir. Profesyonel musteriler icin ise bdyle bir
zorunluluk olmamakla birlikte, profesyonel muisteri bu aciklamalarin kendisine yapilmasini talep
etme hakkini haizdir.

Yatirim kuruluslari alim satima aracilik ve halka arza aracilik faaliyetleri kapsaminda genel
musterilere uygunluk testi yapmakla yUukimli olmakla birlikte, profesyonel mdusteriler icin
uygunluk testi yapmakla yUukimll degildir. Buna bagli olarak, profesyonel musteriye yatirim
kurulusu tarafindan sunulacak hizmet ve UrlUnlerin, profesyonel muUsteriye uygun olup olmadigi
hususu, profesyonel muisterinin kendisi tarafindan belirlenmelidir.

Yatirim kuruluslari, yatirim hizmet ve faaliyetleri kapsaminda cerceve sdzlesme imzalamadan
once genel mulsterilerine sermaye piyasasi araclari ile yatirim hizmet ve faaliyetlerine iliskin
genel riskleri aciklamak ve bu amacla asgari icerigi Kurulca belirlenmis olan “Yatirim Hizmet ve
Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu”nun bir érnegdini vermek ve bu sekilde genel muUsteriyi
bilgilendirmekle yUkimludur. Profesyonel musterinin ise bu sekilde bilgilendiriimesine gerek
bulunmamaktadir.

Saklama hizmeti sunulan musteriler ile yatirrm kurulusunun i¢ kontrolden sorumlu birimi veya
personeli tarafindan musteriye ait sermaye piyasasi araclari ve nakde iliskin her takvim yilinda
en az 1 defa yazili veya elektronik ortamda mutabakat saglanmasi zorunludur. Profesyonel
musterinin yazili onayinin alinmasi durumunda bu sekilde bir mutabakat alinmasi zorunlu
degildir.

Yatirim kurulusu tarafindan musterilere ait sermaye piyasasi araclarina ve nakde iliskin olarak
musterilere asgari olarak ayda bir bildirim yapilmasi esastir. Profesyonel musteriler ile bu konuda
sdzlesme imzalanmasi veya bu hususa cerceve sdézlesmede yer verilmesi durumunda Yatirm
Kurulusu tarafindan musteriye bu sekilde bir bildirimin yapilmasi zorunlu degildir.

MUSTERI’nin Beyani

BANKA nezdinde bu Sézlesme kapsaminda sermaye piyasasl islemleri yapmaya baslamadan
once, musterinin siniflandirilmasina iliskin usul, esas ve ilgili mevzuat htikimleri hakkinda yeterli
derecede bilgilendirildigimi;

Siniflandirilmam ile ilgili olarak vermis oldugum bilgi ve belgelerin dogrulugundan ve gerekmesi
halinde glncellenmesinden sorumlu oldugumu;

So6zlesme cercevesinde saglanan Urln ve hizmetlerin kendi talebim dogrultusunda sunuldugunu
ve bu konuda BANKA tarafindan kendisine herhangi bir telkin ve tavsiyede bulunulamayacagim
hususunda uyarildigimi;

Yapilmasi halinde, uygunluk testi sonucunda kendime uygun olmadigi anlasilan Urlnleri talep
etmem halinde, bu UrlUnlerin kendime sunulup sunulmamasi hususunda BANKAnin takdir
hakkl oldugunu ve sunulmasi halinde, bu yatirimlarin sonuclarindan ve risklerinden dolayi
sorumlulugun tamamen kendimde oldugunu kabul ve beyan ederim.
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EK-7:

ACIL DURUM EYLEM PLANI

BANKAnin kendi is akislarina goére olusturdug_u acil ve beklenmedik durum plani www.dybank.
com.tr adresli kurumsal internet sayfasinda MUSTERI'nin diledigi zaman ulasabilecedi alanlarda

yer almaktadir.
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EK- 8:
YATIRIMCI TAZMIN MERKEZi HAKKINDA BILGI

Yatirimkuruluslarininsermaye piyasasifaaliyetindenkaynaklanannakit ddeme veya Sermaye Piyasasi
Araclari teslim yukUimlulUklerini yerine getiremediginin veya kisa slrede yerine getiremeyecedinin
tespit edilmesi halinde yatirimcilarin Kanun’daki sartlar cercevesinde tazmini amaciyla kamu titzel
kisiligini haiz Yatirrmci Tazmin Merkezi (“YTM”) kurulmustur. YTM, Kurul tarafindan cikarilacak bir
yonetmelik cercevesinde Kurul tarafindan idare ve temsil olunur. YTM’nin gbérev ve yetkilerine,
yatirimcilarin tazminine iliskin usul ve esaslar Kurul tarafindan belirlenir. isbu madde kapsaminda
yer alan dlUzenlemeler ile Kurul dlizenlemelerinin ¢eliskili olamasi halinde Kurul dizenlemesi esas
olacaktir.

Basvuru Siiresi, Hak Sahiplerinin ve Alacak Tutarlarinin Tespiti: Yatirimcilarin haklarini gdsterir belgelerle
birlikte YTM’ye basvurmalarini teminen, tazmin kararlari YTM tarafindan ilan edilir. Yatirrmcilarin
YTM’ye basvuru slresi, tazmin slreci ve esaslari ilanda belirtilir. Yatirimcilar basvurularini ilanda
belirtilen sUre icerisinde YTM’ye, hak sahipliginin ispatina iliskin belgelerle birlikte, yazili olarak
yaparlar. Tazmin talebinde bulunma hakki, tazmin kararinin ilanindan itibaren bir yil sonra
zamanasimina ugrar. YTM, yatirim kurulusunun tazmin kapsaminda yer alan gercek hak sahiplerini,
alacak ve borc tutarlarini; Kurul, MKK, Takasbank, yatirim kurulusu, veri depolama kurulusu, merkezi
saklama kurulusu kayitlari ile alacaklilarin basvurularinda sunulan belgeler ve YTM tarafindan
glvenilir bulunan diger bilgi ve belgelere dayanarak tespit eder.

Tazminatin Kapsami: Tazminin kapsamini, yatirimcilara ait olan ve yatirim hizmeti ve faaliyeti veya yan
hizmetler ile baglantili olarak yatirim kurulusu tarafindan yatirimci adina saklanan veya ydnetilen
nakit ddeme veya Sermaye Piyasasi Araclari‘nin teslim yUukimltlUklerinin yerine getiriimemesinden
kaynaklanan talepler olusturur.

Yatirnrmcilarin yatirrm danismanligi veya piyasadaki fiyat hareketlerinden kaynaklanan zararlari
tazmin kapsaminda dedildir. Bankacilik mevzuati uyarinca mevduat veya katilim fonu olarak kabul
edilen nakit 6deme yukimlultkleri tazmin kapsami disindadir.

Kanun’un 106°’nci ve 107°'nci maddelerde yer alan suclardan veya suctan kaynaklanan mal varhdi
degerlerini aklama sucundan mahkGm olan yatirimcilara ait talepler, s6z konusu eylemlerle ilgili
alacaklarla sinirli olmak Uzere, tazmin kapsami disindadir. S6z konusu suclardan dolayl hakkinda
su¢ duyurusunda bulunulan kisilere yapilacak édemeler anilan suclara iliskin sorusturmanin
baslamasindan mahkeme kararinin kesinlesmesine kadar durur.

Asagida sayilan kisi ve kurumlar tazmin edilmez:

a) Yatirimcilari tazmin karari verilen yatirim kuruluslarinin yonetim kurulu Gyeleri, yoneticileri ve
sahsen sorumlu ortaklari, ylizde bes veya daha fazla paya sahip ortaklari, denetim kurulu Gyeleri
veya ilgili yatirim kuruluslari ile ayni grup icinde yer alan diger sirketlerde benzer konumda
olan kisiler ile bu kisilerin es ve ikinci dereceye kadar kan ve kayin hisimlari ile bu kisiler adina
hareket eden UclUncu kisiler
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b) Yatirimcilari tazmin karari verilen yatirim kuruluslari ile ayni grupta yer alan diger sirketler

c¢) Bu fikranin (a) bendinde sayilan gercek ve tlzel kisilerin ylUzde yirmi bes veya daha fazla paya
sahip oldugu sirketler

d) Yatirim kuruluslarinin mali sikintiya dismesine neden olan veya finansal durumunun bozulmasina
onemli etkileri olan olaylarda sorumlulugu bulunan veya bu olaylardan menfaat saglayan kisiler

Tazmin Tutarinin Hesaplanmasi: Hak sahibi her bir yatirimciya édenecek azami tazmin tutari Kurul
tarafindan belirlenir. Bu sinir, hesap sayisi, tiri ve para birimine bakilmaksizin, bir yatirimcinin
ayni kurulustan olan taleplerinin timuunU kapsar. YTM tarafindan 6denecek azami tutarin Gzerinde
kalan tutarin baska bir yatirimciya édenmesi amaciyla devredilmis olmasi halinde devralana YTM
tarafindan 6deme yapilmaz. Yatirimcilarin tazmin talepleri, yatirim kurulusunca karsilanmayan nakit
o0deme ve Sermaye Piyasasi Araclari‘nin teslim yukUmlUlUkleri Gzerinden hesaplanir. Tazmin tutari,
kanuni ve akdi sartlar uyarinca yatirim kurulusunun mahsup ve benzeri talepleri de dikkate alinarak
belirlenir. Tazmin edilecek Sermaye Piyasasi Araclari‘'nin degerinin hesaplanmasinda, Kurulun
yatirim kuruluslarinin sermaye yeterliligine iliskin dizenlemelerinde yer verilen degerleme esaslari
uygulanir. S6z konusu hesaplama, tazmin karar tarihi itibariyla yapilir. Bu madde uyarinca aynen
teslimi yapilacak Sermaye Piyasasi Araclari‘na iliskin tazmin kararindan sonra dagitim tarihine
kadar gerceklesen bedelsiz sermaye artirimi, kupon édemesi ve benzeri islemlerden kaynaklanan
nakitler de aynen teslim edilir. Ayni Kisiye ait borc¢lar tazmin kapsamindaki alacagindan mahsup
edilir. Odenecek tazmin tutarinin hesabinda mahsuptan sonraki net alacak tutari esas alinir.

Tahsil ve Talep Edilmeyen Emanet ve Alacaklara iliskin Zamanasimi: Yatirim hizmetleri ve faaliyetlerinden
kaynaklanan her tirli emanet ve alacaklar, hesap sahibinin yaptigi en son talep, islem veya herhangi
bir sekilde verdigi yazili talimat tarihinden, yatirrm fonu ve degisken sermayeli yatirim ortakliklari
icin ise tasfiye tarihinden baslayarak on yil icinde talep ve tahsil edilmemesi halinde YTM’ye gelir
kaydedilir. Bununla ilgili usul ve esaslar Kurulca belirlenir.

Teslim Edilmeyen Sermaye Piyasasi Araclarinin YTM’ye intikali ve Satisi: Kanun’un 13’UncU maddesinin
doérdlncl fikrasi uyarinca kayden izlenmeye basladigr tarihi izleyen yedinci yilin sonuna kadar
teslim edilmeyen Sermaye Piyasasi Araclari MKK tarafindan, YTM hesaplarina aktarilir, bunlarin
Uzerindeki sinirl ayni haklar kendiliginden sona ermis sayilir. Bununla ilgili usul ve esaslar Kurulca
belirlenir.
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EK-9

KAMU BORGLANMA ARAGLARI RiSK BiLDIRiM FORMU

ONEMLI ACIKLAMA ve UYARI

Sermaye piyasasl Urlnlerinde gerceklestirilecek alim satim islemleri sonucunda kar edebileceginiz
gibi zarar riskiniz de bulunmaktadir. Bu nedenle, islem yapmaya karar vermeden 6nce, piyasada
karsilasabileceginizrisklerianlamaniz, mali durumunuzu ve kisitlarinizi dikkate alarak karar vermeniz
gerekmektedir. Bu amacla, 11-39.1 sayili Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda
Tebligd’in (“Teblig”) 25 inci maddesinde 6ngdérildigu Gzere isbu Kamu Borclanma Araclart Risk
Bildirim Formu’nda yer alan asagdidaki hususlari anlamaniz gerekmektedir.

islem yapmaya baslamadan énce Bankamizin sermaye piyasasi islemlerineiliskin islemleri yapmaya
yetkili olup olmadigi hususunu www.spk.gov.tr veya www.tspb.org.tr web sitelerinden kontrol
edebilirsiniz.

GENEL BiLGILENDIRME

Kamu Borclanma araclari genel olarak devlet ic borclanma senetlerini, gelir ortaklidi senetlerini,
gelire endeksli senetleri, TCMB likidite senetlerini icermekte olup, kisa tanimlarina asadida yer
verilmektedir.

Devlet i¢ Borclanma Senetleri (DIBS): Devlet ic Borclanma Senetleri (DIBS), Hazine MuUstesarlidi
tarafindan yurt ici piyasada ihrac edilen bor¢clanma senetlerini ifade etmektedir. Bor¢lu olan devlet,
DIBS sahiplerine kupon dédeme tarihlerinde ve vade sonunda borclu oldugdu tutari édemektedir.
DiBS’ler vadeleri boyunca ikincil piyasalarda kisi ve kurumlar tarafindan alinip satilabilmektedir.
DiBS’ler vadelerine, ihra¢c ydntemlerine, ihrac edildikleri para birimi cinsine, faiz &deme tirlerine,
Uzerlerinde kupon tasiyip tasimamalarina gore farklh acilardan siniflandirilabilmektedir. En cok
kullanilan siniflandirma vadeye gére yapilmaktadir. Buna gére; 1 yil ve daha uzun vadeli DIBS’ler
“Devlet Tahvili”, 1 yildan kisa vadeli DIBS’ler ise “Hazine Bonosu” olarak adlandirilmaktadir.

Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) Likidite Senetleri: Likidite senetleri, TCMB tarafindan,
piyasadaki likiditenin dizenlenmesi ve acik piyasa islemlerinin etkinligini artirmak amaciyla
cikarilan para politikasi araci olan menkul kiymet niteligini haiz senetlerdir. TCMB tarafindan kendi
nam ve hesabina, 91 glnl asmayan vadelerde, iskontolu olarak ihra¢c edilmektedirler. Senetler,
kiymetli evrak niteligini haiz tek bir toplu senet seklinde cikarilmakta ve ikincil piyasada alinip
satilabilmektedir.

Gelir Ortakhgi Senetleri: Gelir Ortaklig1 Senetleri, Hazine tarafindan geliri Kamu Ortakligi Fonu’na
aktarilmak Uzere satilan képrl, baraj, elektrik santrali, karayolu, demiryolu, telekomuUnikasyon
sistemleri ile sivil kullanima y&nelik deniz ve hava limanlari ile benzerlerinden, kamu kurum ve
kuruluslarina ait olanlarin gelirlerine gercek ve tlzel kisilerin ortaklik hakkina sahip olmasini
saglayan senetlerdir. Gelir ortakligi senedi ulasim, haberlesme, enerji kesiminde kamuya ait olan alt
yapl tesislerinin gelirlerini ilgilendirmektedir. Elinde bulunduran yatirimcinin bu tesislerin muilkiyeti
ve isletmesi ile higbir iliskisi yoktur. Gelir ortakhgl senetleri, hukuki statlsG itibariyla adindaki
“ortaklik” ibaresine ragmen, degisken faizli bir tahvil 6zelligi tasimaktadir.

Gelire Endeksli Senetler: Yurt ici tasarruflarin artiriimasi, Devlet ic Borclanma Senetlerinin
cesitlendirilmesi ve yatirimci tabaninin genisletilmesi amaciyla, Hazine tarafindan 28 Ocak 2009
tarihinde ilk Gelire Endeksli Senet (GES) ihraci gerceklestirilmistir. GES ihraclarinda getiriler, Kamu
iktisadi Tesebbisl statlstndeki Turkiye Petrolleri Anonim Ortakligi (TPAO), Devlet Malzeme
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Ofisi (DMO), Devlet Hava Meydanlari isletmeleri (DHMI) ve Kiyi Emniyeti Genel Mudurligi'nden
(KIYEM) bUltceye aktarilan hasilat paylarina endekslenmistir. Gelire Endeksli Senetler ile getirisi
Devlet gelirleriyle iliskilendirilen bir yatirim araci yaratilmis olmaktadir. S6z konusu senetlere
uygulanacak asgari kupon 6deme garantisi sayesinde yatirimcinin gelir payindaki degisimden
olumsuz etkilenmesi dnlenmis olmaktadir. Bu cercevede, s6éz konusu senetlerin getirilerine iliskin
ddemelerin hesaplanmasinda TPAO, DMO, DHMI ve KIYEM tarafindan bUtceye aktarilan Uc¢ aylk
ve alti aylik hasilat paylarinin toplami esas alinmaktadir. Gerceklesen gelir tahsilatinin BlUtce’de
aciklanan azami tutarlarin Uzerlerinde olmasi durumunda yatirimcilara sz konusu azami tutar
karsiliklari esas alinarak 6deme yapilmaktadir.

Yukarida verilen tanimlar 1siginda;

= Devlet ic Borclanma Senetleri devletin borclanarak orta ve uzun vadeli fon saglamak Uzere
cikarttiklari borc senetleridir.

= DiBS’lerin, BIST Borclanma Araclar Piyasasi Kesin Alim Satim Pazarinda ikincil piyasasi
mevcuttur, ayrica ikincil piyasa islemleri, tezgahUstl piyasalarda da gerceklestirilir.

= DiBS’lerin fiyatlari hem piyasa faiz oranlarindaki hem de vadeye kalan gin sayisindaki
degisimlerden etkilenmektedir.

= DIiBS’ler cogu zaman sabit getirili menkul kiymetler olmakla birlikte, borclanma senetlerinin
vade tarihine kadar olan degeri faiz oranlarindaki degisikliklere paralel olarak degismektedir.
Baska bir deyisle, faiz oranlari distiglinde borclanma senedinin dederi ylikselecek ve bunlarin
vadesinden &nce satilmasi halinde arti kazan¢ saglanacaktir. Tersi durumda faiz oranlari
yUkseldiginde, bor¢clanma senedinin fiyati dUsecek ve vade dolmadan satilmak istenmesi
durumunda, borclanma senedinin getirisi Uzerinde bir gelir elde edilebilecedi gibi anaparadan
zarar etme riski dogabilecektir.

=  Eurobondlar devletin ya da 6zel sektdr sirketlerinin yurt disinda borclanarak orta ve uzun vadeli
fon saglamak Uzere cikarttiklari bor¢c senetleridir. Eurobondlarin ikincil piyasasi tezgahUsti
piyasada bulunmaktadir.

=  Borclanma Araclari, piyasadaki faiz hareketlerinden etkileneceginden, piyasa riski icermektedir.
» Yabanci para cinsinden ihrac edilmis DiBS’ler ve Eurobondlar kur riski tasimaktadir.

= Borclanma Araclari, arz ve talep kosullari esit olmadigi veya arz ve talep miktarlari kisith oldugu
takdirde likidite riski icermektedir.

* Eurobondlar, ihracgisi devlet veya 6zel sektor oldugundan karsi taraf riski icermektedir. T.C
Eurobondlarinda ihracgi T.C Hazinesi’dir. Islemin karsi tarafina gére ilgili tarafin iflas etme, faiz
yva da anaparayl 6deyememe riski bulunmaktadir.

=  Eurobond islemlerinin nakit ve menkul kiymet takaslari ile saklama islemleri yetkili kuruluslar
tarafindan saglanmaktadir.
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FiYATLANDIRMA, KOMISYON, UCRET VE VERGILER

islemlerinize baslamadan 6nce, islemlerinizin borsalara, takas ve saklama kuruluslarina ve yatirim
kuruluslarina &édenecek komisyon, Ucret ve masraflar ve ilgili mevzuatta belirlenen oranlarda
vergiye tabi tutulacadinin bilincinde olmalisiniz. islemlerinize iliskin komisyon, Ucret ve masraflar
Bankamiz internet sitesinde yayinlanmakta olup; bilgi edinebilirsiniz. Komisyon, lcret, masraf ve
vergilerin size nasil yansiyacagdi ile ilgili herhangi bir sorunuz olmasi durumunda, talebiniz Gzerine
anlasilir 6rnekler iceren yazili bir aciklama tarafiniza sunulacaktir.
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EK-10:

TEZGAHUSTU PiYASA TUREV ARAG iSLEMLERINE iLiSKiN OZEL RiSK BiLDIRiM FORMU

I. ONEMLI ACIKLAMA

TezgahUstl piyasalar nezdinde yapacadiniz tlrev arac islemleri sonucunda kar elde edebilecegdiniz
gibi zarar riskiniz de bulunmaktadir. Bu nedenle, tezgahlUstl piyasalarda islem yapmaya karar
vermeden Once, piyasada karsilasabileceginiz riskleri anlamaniz, mali durumunuzu ve kisitlarinizi
dikkate alarak karar vermeniz gerekmektedir.

Bu amacla, 111-39.1 sayili Yatirnm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esasla_r| Hakkinda Teblig’in
(Teblig) 25 inci maddesinde 6ngoruldligu Uzere isbu TezgahUstlu Turev Arac Islemleri Risk Bildirim
Formu’nda yer alan asadidaki hususlari anlamaniz gerekmektedir.

Il. UYARI

Islem yapmaya baslamadan énce gerceklestirmek istediginiz yatirim hizmet ve faaliyetlerine iliskin
Bankamizin yetkisi olup olmadigint www.spk.gov.tr veya www.tspb.org.tr internet sitelerinden
Ogrenebilirsiniz.

Ill. GENEL BILGILENDIRME

TezgahUstl tlrev arac islemleri, isleme dair kosullarin islem taraflarinin ihtiyaclari dogrultusunda
ve karsilikli pazarliga dayali olarak belirlendigi, borsalar ve teskilatlanmis diger piyasalar disinda
gerceklesen tezgahUstl tlUrev araclara iliskin alim satim islemleridir.

TezgahUstl tUrev arac piyasalarindaislem gerceklestirmeden dnce ihtiyaclariniza uygun tezgahsti
tlrev Urunleri ve islem kosullarini belirleyerek, iliskili riskleri tespit etmenizi ve yatirim kararlarinizi
bu cercevede vermenizi tavsiye etmekteyiz.

TezgahUstl piyasalarda gerceklestirilecek tlrev arac islemlerinin tasidigi 6zel risklerin anlasiimasinin
kolaylasmasi adina, organize piyasalarda gerceklestirilen tlrev arac islemleri ile tezgahUstl
piyasalarda gerceklesen tlrev arac¢ islemleri arasindaki bazi farkliliklara, sinirlandirici olmayacak
sekilde asagida yer verilmektedir:

(i) TezgahUstu piyasalarda islem gdren tlrev araclar, organize piyasa kurallarina tabi olmadigindan,
organize piyasadaki tUrev araclar gibi standart nitelik gdstermemekte, taraflarin ihtiyaclarina gére
dizenlenebilmektedir. Bu nedenle, vade tarihi ve fiyat gibi s6zlesme &zellikleri her bir yatirimci
Ozelinde farklilastirilabilmektedir.

(ii) TezgahUstU tUrev araclar, organize piyasadaki tlrev araclarin aksine karsi taraf riski tasimakta
olup, bu tezgahUstl tUrev arac islemlerinde, kural olarak, takasi garanti eden bir kurum
bulunmamaktadir.

(iii) Organize piyasalarda islem géren tlrev araclarin el degdistirmesi mimkin iken, tezgahlstl
tUrev arac islemlerinden kaynaklanan hak ve yukUmlutltklerin el degistirmesi, kural olarak, mUmkUn
degildir. Bir baska deyisle tezgahustl tUrev arac islemlerinin likit bir ikincil piyasasi bulunmamaktadir.
TezgahUstlinde gerceklestirilen islemlerin vadesinden &énce sonlandiriimasi, isleme iliskin 6zel
hikUmleri ihtiva eden ve taraflar arasinda akdedilen s6zlesmelerde yer alan hikim ve kosullara
tabidir.
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(iv) Organize piyasadaki tlrev araclarin takasi genellikle nakdi uzlasma ile gerceklesirken,
tezgahUstU tlrev arac islemlerinin takasi, taraflarin anlasmasina gére fiziki veya nakdi uzlasma ile
gerceklestirilmektedir.

Bazi tezgahUstl tlrev araclara dair genel bilgilere asagida yer verilmektedir ancak yatirim kurulusu
ile gerceklestirebilecediniz tezgahUstl tlrev arac islemleri bunlar ile sinirli degdildir.

Vadeli Dayanak Varlik Alim Satim islemleri veya Forward islemler

1. Forward islemler, islem taraflarina, belirli bir vadede, 6nceden belirlenen fiyattan/kurdan/
orandan, belirli bir miktar ve nitelikte dayanak varligi alma ve satma yUkimlGligu veren
islemlerdir.

2. Vade tarihinde olusan piyasa fiyati, islem talimat formunda taraflarca belirlenen referans

piyasa fiyatindan yuUksekse, vadeli dayanak varlik alan taraf kar edecek, vade tarihinde
olusan piyasa fiyatinin disik olmasi durumunda ise, karsilikli edimlerin ifasi islem talimat
formunda belirlenen fiyat Gzerinden yapilacagdi icin vadeli dayanak varlik alan taraf zarar
edecektir. S6z konusu islemlerde islemin niteligine gdre zarar sinirsiz olabilmektedir.

3. Vadeli dayanak varlik alim satim islemlerinde fiyatlandirma yapilirken, dayanak varligin spot
fiyati Gzerine risk primi ve tasima maliyeti gibi maliyetler eklenmektedir.

Opsiyon islemleri

1. Opsiyon islemleri, opsiyon primi karsiliginda opsiyon alan tarafa belirli bir vadede veya belirli
bir vadeye kadar énceden belirlenen fiyattan (kullanim fiyati), dayanak varhgi alma veya satma
hakki veren veya nakit bedel elde etme hakkini iceren, opsiyon satan tarafi ise yukimli kilan
islemlerdir.

2. Opsiyon islemleri, opsiyonun tlrine gobre, opsiyon alan tarafa allm veya satim hakki
verebilmektedir. Alim opsiyonu, opsiyon alan tarafa dayanak varligi 6énceden belirlenen bir
fiyattan belirli bir tarihte veya belirli bir tarihe kadar alma hakki verirken, satim opsiyonu ise,
satim opsiyonu alan tarafa dayanak varlidi 6nceden belirlenen bir fiyattan belirli bir tarinte veya
belirli bir tarihe kadar satma hakki tanimaktadir. Opsiyon islemlerinden kaynaklanan alim satim
haklari, fiziki veya nakdi uzlasma ile kullanilabilmektedir.

3. Opsiyon alan taraf, opsiyon hakkini kullanmanin kazancl olmadigini disindigd durumlarda,
opsiyon hakkini kullanmayarak islemden kaynaklanan zararini opsiyon primi ile sinirlama
imkanina sahiptir.

4, Opsiyon satan tarafin opsiyon isleminden kaynaklanabilecek zarari, dayanak varligin vade
tarihindeki piyasa fiyatina goére degdisecek olup, islemin niteligine gbre zarar sinirsiz olabilmektedir.

5. Opsiyon primi fiyatlandirilirken, dayanak varligin spot fiyati, kullanim fiyati, vade tarihine kalan
glin sayisi, dayanak varligin volatilitesi, varsa dayanak varligin sermaye kazanci disindaki getirileri,
faiz orani, doviz kurlari, piyasanin yapisi ve islem maliyetleri gibi faktérler dikkate alinmaktadir.

Sartli Opsiyon islemleri

1. TezgahUstl  piyasalarda opsiyon islemleri, islem taraflarinin  ihtiyagclarina gére
yapilandirilabildiginden, islem taraflari olagan opsiyon islemlerinden daha karmasik yapidaki
egzotik opsiyon turlerini tercih edebilirler.
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2. Sarth opsiyon islemleri egzotik opsiyon islemlerinin bir alt tlrG olup, opsiyon alan tarafa
belirli sartlarin gerceklesmesine veya gerceklesmemesine bagdli olarak opsiyonu kullanma
hakkini veren opsiyon sdzlesmelerini ifade etmektedir.

3. Sartli opsiyon islemlerinde opsiyon satan taraftan yukimluligin( yerine getirmesinin talep
edilebilmesiicin opsiyon alan tarafin, opsiyon primini opsiyon primi 6deme tarihinde é6demis
olmasi ve taraflarca islem talimat formunda kararlastirilan sartlarin, gdzlem tarih(ler)i ve
gbzlem saat(ler)inde gerceklesmesi gerekmektedir.

4, Sarth opsiyon islemleri de opsiyon islemlerinin bir tlrl oldugundan, benzer esaslar ile
fiyatlandirilmaktadir.

Swap islemleri

1. Swap islemleri, taraflarin islem talimat formunda belirledigi sartlar cercevesinde, sirasiyla
baslangic valér tarihinde, ara hesaplama tarih(ler)inde ve bitis valdr tarihinde, dayanak varlik
miktarini ve karsi dayanak varlik miktarini takas ettikleri veya nakdi uzlasma gerceklestirdikleri
vadeli islemlerdir.

2. Swap islemi fiyatlandirilirken, dayanak ve karsi dayanak varligin spot fiyati, islemin sUresi,
dayanak ve karsi dayanak varhdin volatilitesi, faiz orani, déviz kurlari, piyasanin yapisi ve
islem maliyetleri gibi faktérler dikkate alinmaktadir.

IV. iKINCIL PiYASAYA iLiSKiN BiLGILENDIRME

TezgahUstl piyasalardaki tUrev araclarin likit bir ikincil piyasasi bulunmamaktadir ancak yatirim
kurulusuile akdedeceginiz s6zlesme kapsaminda, belirli kosullar cercevesinde, mevcut pozisyonlarin
tersine pozisyon alinmasi s6z konusu olabilecektir.

V. RiSK BILDIRIMi
TezgahUstl tlrev arac islemlerinin iliskili oldugu bazi risklere asadida yer verilmektedir:

1. Bankamiz nezdinde actiracadiniz hesap ve bu hesap Uzerinden gerceklestirilecek tim
tezgahUstl tlrev arac alim satim islemleri Sermaye Piyasasi Kurulunca cikartilan ilgili her tarlG
mevzuat ve benzeri dizenlemelere tabidir.

2. TezgahUstu tlrev arac islemleri, islem taraflarinin ihtiyaclari dogrultusunda karsilikli pazarliga
dayali olarak gerceklesmekte ve taraflarin yUkUmlUlUklerini yerine getirmemesi ihtimali
cercevesinde karsi taraf riski icermektedir. Bu nedenle islem gerceklestirilmeden &nce karsi taraf
konumundaki yatirim kurulusunun, islemden dogan yukimlGlugunu ifa kabiliyetinin tarafinizca
degerlendirilmesi gerekmektedir.

3. TezgahUstl tlrev arac islemleri, isleme konu dayanak varlidin tirine ve vade sonuna kalan
gln sayisina gore degdisiklik gdsteren likidite riski ihtiva etmektedir. TezgahUstu tlrev araclarin
ikincil piyasasi bulunmadigindan ve bazi hallerde islemi ters islem ile kapatmak mUmkudn
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olamayabileceginden, likidite riski diger sermaye piyasasl araclarina gbére daha yuUksektir.
Piyasalarda meydana gelebilecek dalgalanmalardan dolay! yatiriminizin beklediginiz kadar kar
getirmemesi veya ciddi 6lctde zararla sonuclanmasi mimkianddr.

4. Tarafinizca gerekli goértlmesi durumunda yatirrm kuruluslari ile akdedilecek s&zlesmelerin
mUzakeresi asamasinda ve islem gerceklestirmeden &énce danismanlik hizmeti alinmasi uygun
olacaktir.

5. TezgahUstU tUrev arac islemleri, farkli 6zelliklere sahip islem taraflarinin kendilerine &6zgl
ihtiyaclarina karsilik vermek Uzere yapilandirilmaktadir. Bu kapsamda, yatirim karari almadan
once, islem gerceklestirmek istediginiz tezgahUstl tlrev araclari, ihtiyaclariniza uygunluklari ve
barindirdiklari risk unsurlari gibi ¢esitli acilardan dikkatlice degerlendirmeniz ve gerek duymaniz
durumunda profesyonel yardim almaniz tavsiye olunur.

6. TezgahUstu tlrev arac islemi gerceklestirmeden énce ve islemin vadesi icinde, piyasa riskine
iliskin degerlendirme ve takip yapilmasi tamamen bu riske maruz kalan islem taraflarinin
sorumlulugu altindadir.

7. TezgahUstU tlrev arac islemleri sonucunda saglanacak getiri kadar karsilasilmasi muhtemel zarar da
yUksek olabilir. Piyasa kosullarinda, paritelerde, fiyatlarda, kur ve faiz oranlarinda ve isleme veya Uriine
dair sair unsurda beklemediginiz gelismeler olmasi durumunda, yatirdiginiz teminat tutarlarinin timuand
kaybedebileceginiz gibi, gerceklestirdiginiz islemin tlrlne bagdli olarak zarariniz, yatirdiginiz teminat
tutarlarini da asabilecektir.

8. TezgahUstl tlUrev arac islemlerinin kisisel ihtiyaclara gére yapilandiriimis olmasi ve islemlerin
sonuclandiriimasi ya da diger bir tarafa devredilmesine iliskin icerdigi kisitlamalar nedeniyle, herhangi
bir tezgahUstU tldrev isleminin, islem baslangic¢ fiyatindan ya da herhangi bir fiyat Gzerinden tasfiye
edilmesi mimkuin olmayabilir.

9. Asagida “Cikar Catismas!” basligi altinda izah edildigi Uzere, bazi durumlarda yatirim kurulusunun karsi
taraf olarak kar elde ettigi; yatinmcinin ise zarar ettigi haller olabilmektedir. Bu durumlarda yatirm
kurulusu ile aranizdaki cikar ¢catismasinin bilincinde olmalisiniz.

10. Yatirm kurulusu ile akdedecegdiniz sézlesmeler kapsaminda, tezgahistU tlrev arac islemlerinin erken
sonlandirilmasi ve/veya dayanak varlidin ikame varlik/deger ile degistirilmesi mimkdn olabilecektir.
Bu konuda, yatinm kurulusu ile akdetmeyi disindiginiz sézlesme kosullarinin incelenmesinde ve
tarafinizca gerekligérilmesi durumunda, yatirim kurulusuile miizakere edilmesinde fayda bulunmaktadir.

11. Yabanci para cinsinden yapilan islemlerde, yukarida sayilan risklere ek olarak kur riskinin oldugu, kur
dalgalanmalari nedeniyle farkh para birimleri bazinda deger kaybi olabilecedi, devletlerin yabanci
sermaye ve doviz hareketlerini kisitlayabilecedi, ek ve/veya yeni vergiler getirebilecedi, alim satim
islemlerinin zamaninda gerceklesmeyebilecedi bilinmelidir.

12. TezgahUstU tUrev arac islemlerinde, gerceklestirmek istediginiz islemin tlrine badl olarak, yatirim
kurulusu tarafindan islem ve/veya hesap bazinda baslangi¢c ve strdirme teminati talep edilmesi ve
islemin devami sUresince teminat tamamlama cagrisinda bulunmasi mimkinddir.
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13. TezgahUstu tuUrev arac islemlerinin G¢clncU Kisilere devri kural olarak mimkin degildir.

14. TezgahUstl tlrev arac islemleri, yatirnm kurulusu ile akdedeceginiz sbézlesmede ve
gerceklestirmek istediginiz her bir islem &zelinde dizenlenecek olan islem talimat formlarinda
yer alan hUkim ve kosullara tabi olup, s6zlesme akdetmeden dénce sézlesme hikUmlerinin,
islem gerceklestirmeden 6nce ise yatirim kurulusu ile mutabik kaldiginiz islem kosullarinin
tarafinizca dikkatle degerlendirilmesi bUylUk énem arz eder.

15. TezgahistU Tlrev Arac islemleri Risk Bildirim Formu, forma konu Urlin ve piyasalara iliskin
riskler hakkinda genel olarak bilgilendirilmenizi amaclamaktadir ve farkl ihtiyaclara goére
degisik sekillerde yapilandirilabilen tezgahUstl tlrev arac¢ islemlerinden ve uygulamadan
kaynaklanabilecek tim riskleri kapsamayabilir. Bu nedenle yatirrm karari almadan énce islem
gerceklestirmek istediginiz piyasalar ve UrUnler ile ilgili gerekli arastirmaylr yapmanizi ve
profesyonel yardim almanizi tavsiye ederiz.

VI. CIKAR CATISMASI

Yapilan islemlerde yatirim kurulusu size karsi taraf olarak pozisyon almakta, sunulan hizmet ya da
Grinin niteligi geregi bazi durumlarda sizin zarar etmeniz yatirim kurulusunun kar elde etmesiyle
sonuclanabilmekte olup, yatirim kurulusu ile aranizdaki cikar catismasinin bilincinde olmalisiniz.

VII. FIYATLANDIRMA, KOMiSYON, UCRET VE VERGILER

TezgahUstl tUrev arac islemlerinin fiyatlandirilmasinda dikkate alinan temel faktorlere yukarida
“Genel Bilgilendirme” basligi altinda her bir islem tlrG 6zelinde yer verilmektedir. Komisyon, Ucret,
masraf ve vergilerin size nasil yansiyacagiile ilgili herhangi bir sorunuz olmasi durumunda, talebiniz
Uzerine anlasilir 6rnekler iceren yazil bir aciklama tarafiniza sunulacaktir.
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EK-11:

OZEL SEKTOR BORGLANMA ARACLARINA iLiSKIN OZEL RiSK BIiLDIRiM FORMU

I. ONEMLI ACIKLAMA

Ozel sektdr borclanma araclari alim satim islemleri sonucunda kar elde edebileceginiz gibi
zarar riskiniz de bulunmaktadir. Bu nedenle, islem yapmaya karar vermeden &nce, piyasada
karsilasabileceginiz riskleri anlamaniz, mali durumunuzu ve kisitlarinizi dikkate alarak karar
vermeniz gerekmektedir.

Bu amacla, 111-39.1 sayili Yatirrm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig’in
(Teblig) 25 inci maddesi uyarinca isbu Ozel Sektdr Borclanma Araclarina iliskin Risk Bildirim
Formu’nu okuyarak anlamaniz gerekmektedir.

Il. UYARI

Islem yapmaya baslamadan énce Bankamizin s6z konusu islemi yapabilme hususunda yetkili olup
olmadigini www.spk.gov.tr ve www.tspb.org.tr internet sitelerinden veya diger iletisim araclari
vasitasiyla égrenebilirsiniz.

Ill. GENEL BILGILENDIRME

Ozel sektdr borclanma araclari, ilgili sermaye piyasasi mevzuatina goére ihraccilarin borclu sifatiyla
dlUzenleyerek ihrac ettikleri tahvilleri, paya ddénUstUrulebilir tahvilleri, degdistirilebilir tahvilleri,
bonolari, kira sertifikalarini, gayrimenkul sertifikalarini, kiymetli maden bonolarini, Eurobondlari
ve sermaye piyasasl mevzuati ¢cercevesinde niteligi itibari ile 6zel sektdér borclanma araci oldugu
Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan kabul edilecek diger sermaye piyasas! araclarini ifade eder.

islem gerceklestirmeden énce ihtiyaclariniza uygun borclanma araci, ihraccl, piyasa ve pazarlari
belirleyerek, iliskili riskleri tespit etmenizi, gerekli gdrebilecediniz arastirma ve incelemeyi
gerceklestirmenizi ve yatirim kararlarinizi bu cercevede vermenizi tavsiye etmekteyiz.

Bazi 6zel sektdr borclanma araclarina dair genel bilgilere, sinirlandirict olmayacak sekilde asagida
yer verilmektedir.

Ozel Sektor Tahvilleri: Anonim sirketler tarafindan 1 yildan uzun vadeli olarak ihrac edilen borclanma
senetleri “0zel sektdr tahvili” olarak adlandiriilmaktadir. Vadeleri en az 1 yil olmak kosulu ile
serbestce belirlenebilir ve sabit ya da dedisken faizli olarak ihrac edilebilirler. Genellikle bir veya
birkac araci kurulustan olusan bir konsorsiyum araciligiyla satisa sunulurlar. Tahvil sahibinin bir
sirkete kullandirdigi sermaye, yabanci sermayedir. Tahvil sahibi, tahvili cikaran kurulusun uzun
vadeli alacaklisidir. Tahvil sahibi sirketin aktifi Gzerinde, alacagindan baska hicbir hakka sahip
degildir. Sirketin yénetimine katilamaz. Tahvil sahibi ile sirket arasindaki hukuki iliski vade sonunda
sona erer. Tahvil sahibi, tahvili ¢cikaran sirketin kar- zarar riskine katilmaz, sirket zarar etse de ginu
gelince belli miktardaki anapara ve faizini alir. Tahvillerin getirilerini etkileyen en énemli unsurlar,
likiditesi ve sahip olduklari risktir. Sirket tahvilleri, sirketin iflas etmesi ve faiz ile anapara 6demesinde
temerride dlismesi acisindan devlet tahvillerine oranla daha yuUksek risk tasidiklarindan, genellikle
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devlet tahvillerinden daha yUksek faiz geliri saglarlar. Sirketin iflasi veya tasfiyesi halinde énce
borclar 6dendigi icin, tahvil sahipleri sirket ortaklarindan (pay sahipleri) énce alacaklarini alirlar.
Kamu borclanma araci disindaki tahvillerin ihraci, Sermaye Piyasasi Kurulu dizenlemelerine tabidir.
Halka arz edilerek satilabilecedi gibi, halka arz edilmeksizin nitelikli yatirimcilara da satilabilirler.

Finansman Bonolarni: ihraccilarin Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemeleri cercevesinde borclu sifatiyla
dizenleyip kisa vadeli bor¢c temin etmek amaciyla, iskontolu olarak ihra¢ ettikleri borclanma
senetleridir. Finansman bonolarinin vadesi 1 yildan fazla olamaz. Finansman bonolari, ihraggi
tarafindan belirlenen vadeye uygun iskonto oranlari ile iskonto edilerek bulunan fiyat Gzerinden
satilir. Halka arz edilmek suretiyle satisa sunulan finansman bonolarinin satisinda uygulanacak
vadeye uygun iskonto oranlari yillik bazda hesaplanarak, satisin yapilacadi yerlerde satis slresi
icerisinde ihracci tarafindan duyurulur.

Eurobond: ihraccilarin kendi Ulkeleri disinda kaynak sadlamak amaciyla uluslararasi piyasalarda
yabancl para veya TL Uzerinden satisa sunduklari genelde orta ve uzun vadeli borclanma aracini
ifade eder.

Varlik ve ipotek Teminath Menkul Kiymetler: Teminathh menkul kiymet (TMK), ihraccinin genel
yukimlaligu niteliginde olan ve teminat varliklar karsilik gdsterilerek ihrac edilen borclanma
araci niteliginde bir sermaye piyasasi aracidir. Varlik Teminath Menkul Kiymet (VTMK) ve ipotek
Teminatli Menkul Kiymet (ITMK) olarak iki farkli sekilde ihrac edilebilirler. VTMK, bankalar, ipotek
finansmani kuruluslari, finansal kiralama sirketleri, finansman sirketleri, faktoring sirketleri,
gayrimenkul yatirrm ortakliklar, kendi kanunlarinca menkul kiymet ihrac etmeye yetkili kamu
kurum ve kuruluslarinca teminat varliklar karsilik goésterilmek suretiyle ihrac edilen bor¢lanma araci
niteligindeki sermaye piyasasi aracidir. ITMK ise yalnizca, konut finansmani kuruluslari (KFK) ve
ipotek finansmani kuruluslari (IFK) tarafindan ihrac edilebilir. KFK, konut finansmani kapsaminda
dogrudan tuketiciye kredi kullandiran ya da finansal kiralama yapan bankalar ile BDDK tarafindan
konut finansmani faaliyetinde bulunmasi uygun gorulen finansal kiralama ve finansman sirketlerini
ifade eder. IFK, konut ve varlik finansmani kapsaminda, varliklarin devralinmasi, devredilmesi,
devralinan varliklarin yénetimi ve varliklarin teminat olarak alinarak faaliyetlerin yerine getirilmesi
amaciyla kurulan anonim ortakliktir. S6z konusu menkul kiymetler itfa edilinceye kadar, ihraccinin
yoénetiminin veya denetiminin kamu kurumlarina devredilmesi halinde dahi teminat amaci disinda
tasarruf edilemez, rehnedilemez, teminat gdsterilemez, kamu alacaklarinin tahsili amaci da dahil
olmak Uzere haczedilemez, iflas masasina dahil edilemez ve ihtiyati tedbir karari verilemez. TMK’lar
halka arz edilerek satilabilecegdi gibi, nitelikli yatirimcilara satilmak suretiyle veya tahsisli olarak
ihrac edilebilirler.

Varliga ve ipotege Dayali Menkul Kiymetler: Varliga dayali menkul kiymet (VDMK), varlik finansman
fonu (VFF)’nun veya ipotek finansman kurulusu (IFK)’nun devralacadi varliklar karsilik gdsterilerek
ihrac edilen menkul kiymettir. VFF, varliga dayali menkul kiymetler karsiliginda toplanan paralarla,
VDMK sahipleri hesabina, fon ic tGzugu ile kurulan, tizel kisiligi olmayan mal varligini ifade eder.
IFK, konut ve varlik finansmani kapsaminda, varliklarin devralinmasi, devredilmesi, devralinan
varhklarin yénetimi ve varliklarin teminat olarak alinarak faaliyetlerin yerine getirilmesi amaciyla
kurulan anonim ortaklidi ifade etmektedir. ipotege dayali menkul kiymet (iDMK), konut finansmani
fonunun (KFF) veya ipotek finansmani kurulusunun devralacag varliklar karsilik gosterilerek
ihrac edilen menkul kiymettir. KFF, IDMK karsiliginda toplanan paralarla, IDMK sahipleri hesabina
fon ic t0zUJu ile kurulan ve tuzel kisiligi olmayan mal varligidir. VDMK ve IDMK’lar fon veya IFK
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tarafindan devralinacak varliklar karsilik gdsterilerek ihrac edilirler. Fon, sUreli veya slresiz olarak
kurulabilir, VDMK ve IDMK ihraci amaci disinda kurulamaz ve kullanilamaz. Bu menkul kiymetler
halka arz edilerek satilabilecegdi gibi, nitelikli yatirimcilara satilmak suretiyle veya tahsisli olarak
ihrac edilebilirler. ihracta fon portféytine dahil edilebilecek varliklar ilgili tebligde sayilmistir.

Kira Sertifikasi: Kira sertifikasi, her tlrlG varlik ve hakkin finansmanini saglamak amaciyla varlik kiralama
sirketi (VKS) tarafindan ihrac¢ edilen ve sahiplerinin bu varlik veya haktan elde edilen gelirlerden paylari
oraninda hak sahibi olmalarini saglayan menkul kiymettir. Tanimda yer alan hak; kira sertifikalari
ihracina dayanak her tarlG hakki, varlik ise kira sertifikalari inracina dayanak haklar disindaki her tarlG
varligi ifade eder. VKS, kira sertifikasi ihnra¢c etmek Uzere anonim sirket seklinde kurulmus olan sermaye
piyasasl kurumudur. VKS tarafindan yurt icinde ihrac edilen kira sertifikalari, Merkezi Kayit Kurulusu
nezdinde elektronik ortamda kayden hak sahipleri bazinda izlenir. Kira sertifikalari halka arz edilmek
suretiyle, tahsisli olarak ya da nitelikli yatirimcilara satilmak Uzere ihrac edilebilirler. Kira sertifikalart;
sahiplige, yonetim sbdzlesmesine, alim-satima, ortakliga ve eser sézlesmesine dayali olarak veya bu
sayilanlarin birlikte kullanilmasi suretiyle VKS’ler tarafindan ihrac edilebilir.

IV. iKINCIL PIYASAYA iLiSKiN BILGILENDIRME

Turkiye’de ihrac edilen 6zel sektdr borclanma araclarinin ikincil piyasa olarak Borsa istanbul A.S.
Borclanma Araclari Piyasas’nda (“Borclanma Araclari Piyasasl”) veya borsa disinda alim satimi
mUmkUnduar. Yurt disinda ihrag edilen 6zel sektdr borclanma araclarinin da kote edildigi borsada veya
borsa disinda alim satimi mUmkundur.

V. RiSK BILDIRIMi

Ozel sektdr borclanma araclarinin iliskili oldugu bazi risklere asadida yer verilmektedir:

1. Yatirrm kurulusu nezdinde actiracadiniz hesap ve bu hesap Uzerinden gerceklestirilecek tim
islemler Sermaye Piyasasi Kurulu, Borsa istanbul A.S., merkezi kayit kuruluslari ile takas ve saklama
merkezleri tarafindan cikartilan ilgili her tlrl0 mevzuat, karar ve benzeri dizenlemelere tabidir.
Mevzuat, dliizenleme ve uygulamalarda zaman zaman degisiklik yapilmasi mimkin olup, meydana
gelebilecek degisiklikleri takip etmeniz &nem arz etmektedir.

2. Ozel sektdr borclanma araclari, cesitli tlr ve oranlarda risklere tabidir. Anapara ve/veya faizin elde
edilecegine dair bir garanti bulunmamaktadir. ihracci sirketin temerriidii nedeniyle, ézel sektdr
borclanma araclarina yaptiginiz yatirimlarin tamamini kaybedebilir ve beklediginiz kazanctan
mahrum kalabilirsiniz.

3. Ozel sektdr borclanma araclarinin ihracina izin verilmesi veya borsalarda veya borsa disinda islem
goérmeleri, bu araclarin Sermaye Piyasasi Kurulu veya Borsa Istanbul A.S. tarafindan tekefful edildigi
anlamina gelmemektedir.

4. Vadeden 6nce ikincil piyasada gerceklestirilen islemlerde, 6zel sektdr borclanma araclarinin degeri,
genel ekonomik ve siyasi ortam kaynakli fiyat hareketlerinden, spekulatif ve manipulatif nitelikteki
islemlerden etkilenebilecektir.

5. Ozel sektdr borclanma araci islemleri karsi taraf riski ihtiva etmektedir. Bu dogrultuda, isleme
baslamadan &énce, ihracci sirketin mali durumunun bozulmasi, iflasi ve temerrit gerceklesmesi gibi
ihtimalleri g6z énlinde bulundurmalisiniz.
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6. Yuksek risk iceren &zel sektdr araclari, daha yUksek getiri imkani saglayabilmekle birlikte, bu
araclara yatirrm yapmaniz durumunda Ustlendiginiz riskin de daha fazla oldugunun bilincinde
olmalisiniz. Yatirnmkararivermeden dnce, islemgerceklestirmekistediginiz 6zel sektdrborglanma
araclarinin ve ihraccgi sirketlerin barindirdiklari risk unsurlarini dikkatlice degerlendirmeniz ve
gerek duymaniz durumunda profesyonel yardim almaniz tavsiye olunur.

7. Vadeden Once ikincil piyasada yapilan islemlerde, borclanma aracinin nicelik, nitelik ve diger
ozellikleri ile piyasa kosullarina godre olusacak arz/talep dengesi cercevesinde likidite riski ile
karsi karsiya kalmaniz mimkunddr.

8. Borclanma Araclari Piyasasi’nda gerceklestirilen islemlerde, takas slrelerine dikkat etmeniz
ve temerride dismuls kabul edilmemek icin suresi icerisinde takas yUkimluliginizi yerine
getirmeniz gerekmektedir.

9. Yabanci para cinsinden yapilan islemlerde, yukarida sayilan risklere ek olarak kur riskinin oldugu,
kur dalgalanmalari nedeniyle Turk Lirasi bazinda deger kaybi olabilecegi, devletlerin yabanci
sermaye ve ddviz hareketlerini kisitlayabilecegdi, ek ve/veya yeni vergiler getirebilecedi, alim
satim islemlerinin zamaninda gerceklesmeyebilecegdi bilinmelidir.

10. ilgili mevzuat cercevesinde, borsalardaki ihracci sirketlerin islem siralarinin kapatilabileceginin
ve borclanma araclarinin slrekli veya gecici olarak borsa kotundan cikarilabilecegdinin ve yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan sair tedbir ve aksiyonun alinabileceginin bilincinde olmalisiniz.

11. Borclanma Araclari Piyasas’nda islem gdren tim 06zel sektdr borclanma araclari icin piyasa
yapiciligi sistemi uygulanabilmektedir. Piyasa yapicisi olan Borsa istanbul A.S. Gyelerine ve
piyasa yapicl olarak hizmet verecekleri menkul kiymetlere iliskin bilgilere www.kap.gov.tr ve
www.borsaistanbul.com adresinden ulasabilirsiniz.

12. Yatirm kurulusunun yapacaginiz islemlere iliskin tarafiniza aktaracagdi bilgiler ve tavsiyelerin
eksik veya dogrulanmaya muhtac olabilecegdi tarafinizca dikkate alinmalidir.

13. Yatirrm kurulusunun yetkili personelince yapilacak teknik ve temel analizin kisiden Kkisiye
farklilik arz edebilecegini ve bu analizlerde yer verilen 6ngorilerin gerceklesmeme olasiliginin
bulundugunu dikkate almalisiniz.

VI. DIGER RIiSKLER

Ozel Sektdr Borgclanma Araclarina iliskin Risk Bildirim Formu, forma konu piyasa ve piyasada islem
gobren Urlnlere iliskin riskler hakkinda genel olarak bilgilendirilmenizi amaclamakta olup, 6zel sektodr
borclanma araci islemlerinden ve uygulamadan kaynaklanabilecek tUm riskleri kapsamayabilir.
Bu nedenle yatirim karari almadan &nce, islem gerceklestirmek isteginiz borclanma araci, ihracgi
sirket, piyasa, platform ve pazarlar ile ilgili gerekli arastirmay! yapmanizi ve profesyonel yardim
almanizi tavsiye ederiz

VIl. KOMiSYON, UCRET VE VERGILER

islemlerinize baslamadan &nce, islemlerinizin borsalara, takas ve saklama kuruluslarina ve yatirim
kuruluslarina &édenecek komisyon, Ucret ve masraflar ve ilgili mevzuatta belirlenen oranlarda
vergiye tabi tutulacagdinin bilincinde olmalisiniz. islemlerinize baslamadan &nce, islemlerinize iliskin
komisyon, Ucret ve masraflar ile ilgili bilgileri Bankamiz internet sitesinden temin edebilirsiniz.
Komisyon, Ucret, masraf ve vergilerin size nasil yansiyacadi ile ilgili herhangi bir sorunuz olmasi
durumunda, talebiniz Gzerine anlasilir 6rnekler iceren yazili bir aciklama tarafiniza sunulacaktir.
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