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D YATIRIM BANKASI 

MÜŞTERİ 

KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE DAİR AYDINLATMA METNİ 

1. Amaç ve Kapsam 

D Yatırım Bankası Anonim Şirketi (“DY Bank” veya “Banka”) olarak sizlerin mahremiyetine ve 
kişisel verilerinizin korunmasına önem vermekteyiz. Bu çerçevede 6698 sayılı Kişisel Verilerin 
Korunması Kanunu (“Kanun”) kapsamında gerçekleştirdiğimiz kişisel veri işleme faaliyetleri ve 
Kanun’dan doğan haklarınız hususunda sizleri bilgilendirmek isteriz. 

Kişisel verileriniz, Kanun’da öngörülen temel ilkeler çerçevesinde, aşağıda belirtilen amaçlar ve 
hukuki sebeplerle işlenmekte ve bu amaçlar doğrultusunda tespit edilen saklama süreleri 
boyunca güvenli bir şekilde saklanmaktadır. 

Bu Aydınlatma Metni aşağıdaki gerçek kişiler için geçerlidir: 

▪ Müşteri Şirket Yetkilileri: Bankamızdan ürün veya hizmet alımı gerçekleştiren gerçek 
veya tüzel kişi firma yetkilisini ifade eder. 

▪ Müşteri Şirket Hissedarları: Bankamızdan ürün veya hizmet alımı gerçekleştiren gerçek 
veya tüzel kişi firma hissedarını ifade eder. 

▪ Potansiyel Müşteri Şirket Yetkilisi: Bankacılık Hizmet Sözleşmesi imzalanması ve müşteri 
kabulü öncesinde, bankamız ürün ve hizmetlerine yönelik başvuruda bulunan tüzel kişi 
firma yetkilisini ifade eder.  

▪ Potansiyel Müşteri Şirket Hissedarı: Bankacılık Hizmet Sözleşmesi imzalanması ve 
müşteri kabulü öncesinde, bankamız ürün ve hizmetlerine yönelik başvuruda bulunan 
tüzel kişi firma hissedarını ifade eder. 

5411 sayılı Bankacılık Kanunu’nun 49’uncu maddesi kapsamında Risk Grubu’nda yer alan 
kişilere yönelik gerçekleştirdiğimiz kişisel veri işleme faaliyetlerimiz hakkında detaylı bilgi için 
Risk Grubu Kişisel Verilerin İşlenmesine Dair Aydınlatma Metnimizi inceleyebilirsiniz. 

Aynı zamanda, e-rehin süreçlerinde Rehin Konusu Taşınır Malikinin, çekin teminata alınması 
sürecinde Çeki Keşide Eden Kişinin, teminat süreçlerinde Kefilin/Garantörün ve eşleri ile 
Teminat Mektubu Muhatap Şirket Yetkilisinin ve müşteri finansmanı süreçlerinde Müşteri 
Tedarikçilerinin kişisel verilerine yönelik gerçekleştirilen kişisel veri işleme faaliyetlerimiz de bu 
Aydınlatma Metni içerisinde düzenlenmiştir. 

Dijital kredi başvurusu ve uzaktan kimlik tespiti süreçlerinde gerçekleştirilen kişisel veri işleme 
faaliyetleri hakkında detaylı bilgi için ise Dijital Kredi Limit Başvurusu ve Uzaktan Kimlik Tespiti 
Kişisel Verilerin İşlenmesine Dair Aydınlatma Metnimizi inceleyebilirsiniz.  

Kurum tarafından yayımlanan Kişisel Verilerin Korunmasına İlişkin Bankacılık Sektörü İyi 
Uygulamalar Rehberinde, ticari hayatın doğal akışı içinde, bir tüzel kişiyi temsile yetkili gerçek 
kişinin, temsile yetkili olduğu tüzel kişinin ilgili belgelerinde kişisel verilerinin bulunduğu ve bu 

https://dybank.com.tr/media/zqmcgl1o/d-yat%C4%B1r%C4%B1m-bankas%C4%B1-risk-grubu-kis-isel-verilerin-i-s-lenmesine-dair-ayd%C4%B1nlatma-metni.pdf
https://dybank.com.tr/media/zecfed3g/d-yat%C4%B1r%C4%B1m-bankas%C4%B1-dijital-kredi-limit-bas-vurusu-ve-uzaktan-kimlik-tespiti-kis-isel-verilerin-i-s-lenmesine-dair-ayd%C4%B1nlatma-metni.pdf
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belgelerin söz konusu yetkilendirmeyi tevsik amacıyla ilgili kurum ve kuruluşlara aktarılacağı ve 
bu kuruluşlar tarafından bu amaçla işleneceğine ilişkin aydınlatma yükümlülüğünün temsilciyi 
atayan tüzel kişide olduğu vurgulanmış, tüzel kişileri temsile yetkili gerçek kişilerin hali hazırda, 
söz konusu işleme amacı yönünden kişisel verilerinin Banka’ya aktarılacağı hususunda tüzel kişi 
tarafından bilgilendirildikleri göz önüne alınarak, verilerin aktarıldığı bankaların bu amaçla 
sınırlı olarak gerçekleştirilen veri işlemeleri yönünden, Aydınlatma Tebliği’nin 6’ncı maddesi 
kapsamında ayrıca bir aydınlatma yapılmasına gerek bulunmayacağı ifade edilmiştir. 

Bu kapsamda, Müşteri, DY Bank tarafından gerçekleştirilen aşağıdaki kişisel veri işleme 
faaliyetlerini de gözeterek, hissedarları, yetkilileri ve çalışanları da dahil olmak üzere DY Bank’a 
aktarılan kişisel veriler açısından, Kanun kapsamında ilgili kişilerin aydınlatılması ve gerekli 
hallerde ilgili kişilerin açık rızasının temin edilmesi de dahil olmak üzere mevzuata uygun olarak 
işlenmesi ve aktarılmasından sorumlu olacaktır. 

2. Veri Sorumlusu Bilgileri 

Unvan   D Yatırım Bankası Anonim Şirketi 
Adres Kuştepe Mah. Mecidiyeköy Yolu Cad. Trump Towers, No:12/32 

Şişli/İstanbul 
Mersis / Sicil No 0265-1554-8840-0001 / 249961-5 
İletişim Adresi kvkk@dybank.com.tr / +90 (212) 998 74 00 
 
3. Kişisel Verilerinizin Toplama Yöntemleri, İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 

Şirketimizce sizlere ait işlenen kişisel veri kategorileri ve toplama yöntemleri aşağıda 
belirtilmiştir. 

i. Finansal Ürün ve Hizmet Başvuruları 

Finansal ürün ve hizmetlerimize başvurmanız halinde, kimlik doğrulama ve firmayı temsile 
yetkili olunduğunun tevsik edilmesi amacıyla sizlerden başvuru formlarının yanı sıra çeşitli bilgi 
ve belgeler talep edilmektedir. Bu kapsamda firma yetkilileriniz ve hissedarlarına ait Kimlik 
kategorisine dahil kişisel veriler, Kimlik Belgesi Görüntüsü ve İmza Sirküleri üzerinden temin 
edilmekte ve Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine 
getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve 
saklanmaktadır. 

Bununla birlikte, Bankamızca, risk değerlendirmesi yapılması amacıyla talep edilen ve 
firmanızın finansal durumunu gösterir çeşitli belgeler üzerinden de kişisel verileriniz temin 
edilmektedir. Bu kapsamda firmanıza ait Vergi Levhası, Beyannameler ve Yılsonu İşletme Hesap 
Özeti üzerinden firma hissedarlarına ait Kimlik, İletişim, Özlük, Müşteri İşlem, Finans ve Hesap 
ve Ödeme Bilgileri kategorilerine dahil kişisel veriler temin edilmekte ve finansal risk  
değerlendirmesi amacıyla firmanın finansal durumunu gösterir belgelerin temin edilmesi 
amacıyla Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine 
getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve 
saklanmaktadır. 
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ii. Bankamızın Erişim Yetkisine Sahip Olduğu Sistemlerden Temin Edilen Kişisel Veriler 

Bankamızın mevzuat gereği erişim yetkisine sahip olduğu, Merkezi Nüfus İdaresi Sistemi, Kimlik 
Paylaşım Sistemi ve Adres Paylaşım Sistemi üzerinden de kişisel verileriniz temin edilmektedir. 
Bu kapsamda, bizlere ilettiğiniz bilgiler üzerinden ilgili sistemlerde yapılan sorgu sonucunda, 
firmayı yetkilileriniz ile firma hissedarlarına ait Kimlik ve İletişim kategorisine dahil kişisel 
veriler, faaliyetlerimizin mevzuata uygun yürütülmesi ve risk yönetimi süreçlerinin yürütülmesi 
amacıyla Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine 
getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve 
saklanmaktadır. 

iii. Yetkilendirme Talimatı Düzenlenmesi 

Bir takım finansal ürün ve hizmet çalışmalarımızın sizlere sunulabilmesi için Bankamızın bu 
hususta yetkilendirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda düzenlenen yetkilendirme talimatı 
üzerinden firma yetkililerinize ait Kimlik ve Özlük kategorisine dahil kişisel veriler, finansal ürün 
ve hizmet çalışmalarının yapılabilmesi için yetkilendirme talimatı alınması amacıyla ve 
Kanun’un 5/2(c) bendi kapsamında “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya 
ilgili olması kaydıyla sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması 
halinde” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 

iv. Şirket ve Proje Tanıtım Evrakı 

Talebinize uygun ürün çalışması yapılabilmesi amacıyla sizlerden Şirket veya Proje Tanıtım 
Evrakları da talep edilebilecektir. İlgili dokümanlar üzerinde firma yetkilileri ve çalışanlarınıza 
ait Kimlik, İletişim ve Mesleki Deneyim bilgileri yer alabilmektedir. Bu süreçte ilgili kişisel 
veriler, sizlere uygun finansal ürün çalışmalarının yürütülmesi amacıyla ve Kanun’un 5/2(c) 
bendi kapsamında “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması 
kaydıyla sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması halinde” hukuki 
sebebine dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 

v. Finansal Risk Sorguları 

Firmanıza sunabileceğimiz finansal ürün ve hizmetleri ile kapsamının belirlenmesi amacıyla 
sizlerden temin ettiğimiz bilgi ve belgeleri değerlendirmemiz ve finansal risk durumunuza ait 
sorgular yapmamız gerekmektedir. Bu çerçevede, risk yönetimi süreçlerinin yürütülmesi 
amacıyla, firma hissedarlarına ait Finansal Risk Bilgileri, Kredi Kayıt Bürosu Yasal İstihbarat 
Raporları ve finansal risk veri tabanları üzerinden temin edilmekte Kanun’un 5/2 (ç) bendi 
kapsamında “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” 
ve 5/2(f) bendi kapsamında “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, 
veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” hukuki sebebine 
dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 

vi. Kimlik Tespiti ve Yasaklı Liste Sorguları 

Finansal ürün veya hizmetlerimizi sizlere sunabilmemiz için mevzuat gereği kimlik tespiti 
işlemlerini gerçekleştirmemiz gerekmektedir. Bu çerçevede, sizlerden temin edilen bilgi ve 
belgeler üzerinden firma yetkilileriniz ve hissedarlarına ait Kimlik kategorisine dahil kişisel 
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veriler, mevzuat kapsamında müşterini tanı yükümlülüklerinin yerine getirilmesi amacıyla 
Kanun’un 5/2 (a) bendi kapsamında “Kanunlarda açıkça öngörülmesi” hukuki sebebine 
dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 

Öte yandan, finansal ürün veya hizmetlerimizi sizlere sunabilmemiz için mevzuat gereği 
herhangi bir finansal yaptırıma tabi olup olmadığınızı kontrol etmemiz gerekmektedir. Bu 
çerçevede, sizlerden temin edilen bilgi ve belgeler, yasaklı liste sorguları ve kamuya açık kamu 
veya özel veri tabanları üzerinden firma yetkilileriniz ve hissedarlarına ait Kimlik, Özlük, 
Finansal Risk Bilgileri kategorisine dahil kişisel veriler, mevzuat kapsamında finansal yaptırıma 
tabi olup olmadığının kontrolü amacıyla Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında “Bir hukuki 
yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine 
dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 

vii. Sözleşme Süreçleri Kapsamında Gerçekleştirilen Kişisel Veri İşleme Faaliyetleri 

Bankamızda gerçekleştirilecek hesap açılışı ve ürün ve hizmetlerimizin size sağlanması 
öncesinde, firma yetkilisine ait Kimlik ve Özlük kategorisine dahil kişisel veriler, sözleşme 
süreçlerinin yürütülmesi amacıyla bankacılık hizmetleri sözleşmesi, genel kredi sözleşmesi, 
finansal danışmanlık sözleşmesi veya Bankamız ile akdedilecek diğer sözleşmeler üzerinden 
temin edilmekte ve Kanun’un 5/2(c) bendi kapsamında “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla 
doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin 
gerekli olması halinde” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 

viii. Teminatların Alınması 

Bankacılık düzenlemeleri gereği finansal ürün ve hizmetlerimize ilişkin risklerimizi 
yönetebilmek amacıyla çeşitli teminatlar almamız gerekmektedir. Bu kapsamda, kefalet 
sözleşmesi üzerinden teminat alınması halinde, Kefil olan kişiye ait Kimlik, İletişim ve Hukuki 
İşlem kategorisine dahil kişisel veriler, Kanun’un 5/2(ç) bendi uyarınca “Bir hukuki 
yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine 
dayanılarak finansal risk yönetimi amacıyla teminat alınması amacıyla işlenmekte ve 
saklanmaktadır. Bununla birlikte, mevzuat gereği eş rızasının alınması kapsamında, Kefil olan 
kişinin eşine ait Kimlik ve Hukuki İşlem kategorisine dahil kişisel veriler, mevzuat gereği kefilin 
eşinin rızasının alınması amacıyla, eş muvafakatnamesi üzerinden temin edilmekte ve 
Kanun’un 5/2(ç) bendi uyarınca “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için 
zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 

Araç üzerinde e-rehin tesis edilmesi süreçlerinde, Rehin Konusu Taşınır Malikinin Kimlik, 
Müşteri İşlem ve Araçla İlgili Bilgiler kategorilerine dahil kişisel verileri, risk yönetimi 
süreçlerinin yürütülmesi amacıyla ve Kanun’un 5/2(ç) bendi uyarınca “Bir hukuki 
yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine 
dayanılarak işlenmekte, saklanmakta ve rehin tesisi amacıyla Emniyet Genel Müdürlüğü ile 
paylaşılmaktadır. 

Çekin teminata alınması ve uygunluk verilmesi süreçlerinde ise, Çek Keşide Eden Kişinin Kimlik 
ve Finans ve Hukuki İşlem kategorilerine dahil kişisel verileri, finansal risk yönetimi amacıyla 
teminat alınması amacıyla ve Kanun’un 5/2(ç) bendi uyarınca “Bir hukuki yükümlülüğümüzün 
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yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve 
saklanmaktadır. 

ix. Tedarikçi Finansmanı 

Tedarikçi finansmanı süreçlerinde, tarafımıza iletilen faturalar üzerinden, Müşteri Tedarikçisine 
ait Kimlik, İletişim, Özlük, Hesap ve Ödeme Bilgileri ve Müşteri İşlem kategorilerine dahil 
kişisel veriler, tedarikçi finansmanı süreçlerinin yürütülmesi amacıyla Kanun’un 5/2(c) bendi 
kapsamında “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla 
sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması halinde” hukuki 
sebebine dayanılarak işlenmektedir.  

x. Teminat Mektubu Çıkış İşlemleri 

Teminat mektubu çıkış işlemleri kapsamında teminat mektubu muhatabından ibra yazısı temin 
etmemiz gerekmektedir. Bu çerçevede Teminat Mektubu Muhatabı Şirket Yetkilisine ait Kimlik 
ve Özlük kategorisine dahil kişisel veriler, Bankamızca, ibra yazısı üzerinden temin edilmekte 
ve risk yönetimi süreçlerinin yürütülmesi amacıyla ve Kanun’un 5/2(ç) bendi uyarınca “Bir 
hukuki yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine 
dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 

xi. Hesap Özeti Gönderimi 

Faaliyetlerimizin mevzuata uygun yürütülmesi amacıyla Bankamızda nezdinde bulunan 
firmanıza ait hesabınıza ilişkin olarak talebiniz üzerine veya periyodik olarak hesap özeti 
gönderimi yapmamız gerekmektedir. Bu çerçevede, firma yetkilinize ait İletişim kategorisine 
dahil kişisel veriler, faaliyetlerimizin mevzuata uygun yürütülmesi ve müşteri ilişkileri 
süreçlerinin yönetimi amacıyla Kanun’un 5/2(ç) bendi uyarınca “Bir hukuki yükümlülüğümüzün 
yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve 
saklanmaktadır. 

xii. Talep ve Talimatlarınızın Alınması 

Bizlere ilettiğiniz limit arttırımı, ödeme planı değişikliği gibi talep ve talimatlarınız üzerinden de 
kişisel veriler temin edilebilmektedir. Bu kapsamda ilgili talep ve talimatlar üzerinden firma 
yetkilisine ait Kimlik ve Özlük kategorisine dahil kişisel veriler, müşteri talep ve talimatlarının 
alınması amacıyla temin edilmekte ve Kanun’un 5/2(c) bendi kapsamında “Bir sözleşmenin 
kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla sözleşmenin taraflarına ait 
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması halinde” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte 
ve saklanmaktadır. 

xiii. Yeniden Yapılandırma 

Yeniden yapılandırma sürecinde bankacılık düzenlemeleri gereği risklerimizi yönetebilmek 
amacıyla finansal risklerinizi sorgulamamız gerekmektedir. Bu kapsamda, firma hissedarı ve 
kefil/garantöre ait Kimlik ve Finansal Risk Bilgileri, Kredi Kayıt Bürosu Yasal İstihbarat Raporları 
ve kamuya açık kaynaklar üzerinden temin edilmekte ve yeniden yapılandırma sürecinde 
finansal risk durumuna ilişkin sorgular yapılması amacıyla Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında 
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“Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki 
sebebine dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 

xiv. Borçlanma Aracı İhracı 

Sermaye Piyasası Borçlanma Aracı İhracı faaliyetleri kapsamında firma yetkilileri ve 
hissedarlarına ait Kimlik, İletişim ve Özlük kategorilerine dahil kişisel veriler, sermaye piyasası 
ihracı aracılık faaliyetlerinin yürütülmesi amacıyla ve Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında “Bir 
hukuki yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine 
dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. Aynı zamanda bu veriler, Bankamıza yetki vermeniz 
halinde Sermaye Piyasası Kurumu ile paylaşılmaktadır. 

xv. Pazarlama Faaliyetlerimiz 

Bankamız ürün ve hizmetlerinin pazarlaması kapsamında, firma yetkililerine ait Kimlik, İletişim 
ve Özlük kategorilerine dahil kişisel veriler işlenebilmekte ve ilgili iletişim bilgileri üzerinden 
Kanun’un 5/2(f) bendi kapsamında “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek 
kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” hukuki 
sebebine dayanılarak ticari iletişim ve ticari elektronik ileti gönderimi 
gerçekleştirilebilmektedir. Aynı zamanda bu veriler, 6563 sayılı Elektronik Ticaretin 
Düzenlenmesi Hakkında Kanun uyarınca İleti Yönetim Sistemi üzerinden İleti Yönetim Sistemi 
Anonim Şirketi ile paylaşılmaktadır.  

Ticari elektronik iletilere karşı ret hakkınızı İleti Yönetim Sistemi üzerinden veya Bankamız 
çalışanlarınca ticari iletişimde sizlere bildirilen veya ticari elektronik iletiler içerisinde yer alan 
usulü takip ederek kullanabilirsiniz. 

Öte yandan, firma yetkililerine ait Kimlik ve İletişim kategorilerine dahil kişisel veriler, 
Bankamızca sponsor olunan etkinliklerde kendilerine davetiye iletilmesi için de 
kullanılmaktadır. Firma yetkililerince ilgili etkinliğe katılım sağlanacağının bildirilmesi halinde 
ilgili kişisel veriler organizasyon ve etkinlik yönetimi amacıyla ilgili organizasyon firması ile 
paylaşılmaktadır. 

xvi. Adli ve İdari Kurumlardan Alınan Tebligatlar 

Adli ve idari kurumlardan firma yetkilileriniz ve hissedarlarınıza ait kişisel veriler içeren 
tebligatlar ve müzekkereler gelebilmektedir. İlgili tebligatlar ve müzekkereler üzerinden temin 
edilen kişisel veriler, faaliyetlerimizin mevzuata uygun yürütülmesi ve hukuk işlerinin takibi ve 
yürütülmesi amacıyla ve Kanun’un 5/2(ç) bendi uyarınca “Bir hukuki yükümlülüğümüzün 
yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve 
saklanmaktadır. 

4. Müşteri Kişisel Verilerinin Aktarılması 

Kişisel verileriniz aşağıda belirtilen amaçlarla yine aşağıda belirtilen taraflar ile 
paylaşılabilecektir. 
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Kamu Kurum ve 
Kuruluşları: 

Kişisel verileriniz, faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi ve yetkili 
kişi, kurum ve kuruluşlara bilgi verilmesi amacıyla beyannameler, yasal 
raporlamalar üzerinden veya talep edilmesi halinde Türkiye 
Cumhuriyeti Merkez Bankası, Gelir İdaresi Başkanlığı, Bankacılık 
Düzenleme ve Denetleme Kurumu, Sermaye Piyasası Kurumu, Emniyet 
Genel Müdürlüğü, Mali Suçları Araştırma Kurulu (MASAK) Başkanlığı, 
Kişisel Verileri Koruma Kurumu, Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu 
ile diğer idari otoriteler, yargı mercileri ve soruşturma makamları ile 
paylaşılmaktadır. 

 
 

Kamu Kurum ve 
Kuruluşları ile 
Paylaşılan Sistem 
Entegrasyonları: 

Kişisel verileriniz, faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi ve 
başvuruların doğru bir şekilde işleme alınabilmesi amacıyla kamu 
kurum ve kuruluşları tarafından yönetilen Kimlik Paylaşım Sistemi, 
Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi ve Merkezi Sicil Kayıt Sistemi, 
MERSİS ve MERNİS üzerinden sorgulanabilmektedir. 

 
 

Kredi Kayıt Bürosu 
Anonim Şirketi/ Risk 
Merkezi ve Finansal 
Risk Veri Tabanları: 

Müşteri Şirket Hissedarına ait kişisel veriler, risk yönetimi süreçlerinin 
yürütülmesi amacıyla Kredi Kayıt Bürosu/ Türkiye Bankalar Birliği Risk 
Merkezi ile paylaşılabilmekte ve kendilerinden Müşteri Şirket Hissedarı 
ile ilgili yasal istihbarat raporları temin edilebilmektedir.  

 
 

Muhabir Bankalar ve 
Uluslararası Finansal 
Mesajlaşma Sistemi 
Sağlayıcılar: 

Kişisel verileriniz, uluslararası para transferi işlemlerinin 
gerçekleştirilmesi amacıyla yurt dışındaki muhabir bankalar ve 
uluslararası finansal mesajlaşma sistemlerini işleten kuruluşlarla 
paylaşılabilmektedir. 

 
 

Hukuk Büroları: 
Kişisel verileriniz, hukuk işlerinin takibi ve yürütülmesi amacıyla hukuk 
büroları ile paylaşılabilmektedir. 

  

Bağımsız Denetim 
Şirketleri: 

Kişisel verileriniz, denetim/ etik faaliyetlerinin yürütülmesi ve yetkili 
kişi, kurum ve kuruluşlara bilgi verilmesi amacıyla bağımsız denetim 
şirketleri ile paylaşılabilmektedir. 

 
 

İş Ortakları: 

Kişisel verileriniz, aracılık faaliyetlerimiz kapsamında, firmanızca 
düzenlenen yetkilendirme talimatına istinaden sizlere uygun finansal 
ürün çalışmalarının yürütülmesi amacıyla yurtiçi ve yurtdışında kain 
finansal kuruluşlar ile paylaşılabilmektedir. 
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Muhabir Finansal 
Kurumlar: 

Muhabir finansal kurumlarca talep edilmesi halinde kişisel veriler 5411 
sayılı Bankacılık Kanunu’nun 73/4 maddesi uyarınca yurtdışında kain 
muhabir finansal kurumlara aktarılabilmektedir. 

 
 

Hizmet 
Sağlayıcılarımız ve 
Bunların Alt 
Yüklenicileri: 

Kişisel verileriniz, bankanın faaliyetlerinin tamamlayıcısı niteliğindeki 
hizmetleri aldığı destek hizmetleri kuruluşları, organizasyon firmaları ve 
telekomünikasyon servis sağlayıcıları ile paylaşılabilmektedir. 

Verilerinizin güvenliğinin temini adına kişisel veri aktarımında bulunulan üçüncü taraflardan 
veri güvenliğinin teminine ilişkin taahhütler alınmakta ve veri aktarımı güvenli yollarla 
yapılmaktadır. 

Bankamız tarafından kullanılan e-posta ve ofis yazılımları, sunucuları yurt dışında bulunan 
Microsoft Corporation firması tarafından sağlanmaktadır. Hizmet sağlayıcının sunucularının 
yurt dışında yer alması nedeniyle bu durum, 6698 sayılı Kanun’un 9’uncu maddesi kapsamında 
yurtdışına kişisel veri aktarımı olarak değerlendirilmektedir. İlgili aktarım sürecine ilişkin olarak, 
hizmet sağlayıcı ile Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından yayımlanan standart sözleşme 
maddeleri imzalanmış ve Kurul’a bildirim yükümlülüğü yerine getirilmiştir. 

5. İlgili Kişinin Hakları 

İlgili Kişi, Kanun’un 3’üncü maddesinde, “Kişisel verisi işlenen gerçek kişi” olarak 
tanımlanmıştır. Kanun’un 11. maddesi uyarınca sahip olduğunuz ve aşağıda yer alan haklarınıza 
ilişkin taleplerinizi www.dybank.com.tr adresinde yer alan DY Bank İlgili Kişi Başvuru Formunu 
doldurmak suretiyle kvkk@dybank.com.tr adresi üzerinden bize iletebilirsiniz. DY Bank olarak 
talebinizi mümkün olan en kısa sürede değerlendirecek ve en geç otuz (30) gün içinde 
sonuçlandıracağız. 

▪ Kişisel verinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, 
▪ Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 
▪ Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp 

kullanılmadığını öğrenme, 
▪ Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 
▪ Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme, 
▪ Kanun’un 7. maddesinde öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerin silinmesini 

veya yok edilmesini isteme, 
▪ Kanun’un 11. maddesinin (d) ve (e) bentleri uyarınca yapılan işlemlerin, kişisel verilerin 

aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 
▪ Kişisel verilerinizin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle 

aleyhinize bir sonuç doğurması durumunda itiraz etme, 
▪ Kişisel verilerinizin ilgili mevzuata aykırı olarak işlenmesi sebebiyle herhangi bir zarara 

uğramanız hâlinde zararın giderilmesini talep etme. 

İşbu Aydınlatma Metni, D Yatırım Bankası Anonim Şirketi tarafından 01.10.2025 tarihinde 
güncellenmiştir. 


