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D YATIRIM BANKASI 

DİJİTAL KREDİ LİMİT BAŞVURUSU ve UZAKTAN KİMLİK TESPİTİ 

KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE DAİR AYDINLATMA METNİ 

1. Amaç ve Kapsam 
 

Sayın ilgili, D Yatırım Bankası Anonim Şirketi (“DY Bank” veya “Banka”) olarak sizlerin 

mahremiyetine ve kişisel verilerinizin korunmasına önem vermekteyiz. Bu çerçevede 6698 

sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) kapsamında dijital kredi limit başvurusu ve 

uzaktan kimlik tespiti süreçlerinde Bankalarca Kullanılacak Uzaktan Kimlik Tespiti 

Yöntemlerine ve Elektronik Ortamda Sözleşme İlişkisinin Kurulmasına İlişkin Yönetmelik 

(“Yönetmelik”) kapsamında uzaktan kimlik tespiti amacıyla gerçekleştirdiğimiz kişisel veri 

işleme faaliyetleri ve Kanun’dan doğan haklarınız hususunda sizleri bilgilendirmek isteriz. 
 

Kişisel verileriniz, Kanun’da öngörülen temel ilkeler çerçevesinde, aşağıda belirtilen amaçlar 

ve hukuki sebeplerle işlenmekte ve bu amaçlar doğrultusunda tespit edilen saklama süreleri 

boyunca güvenli bir şekilde saklanmaktadır. 
 

Bu Aydınlatma Metni aşağıdaki gerçek kişiler için geçerlidir: 
 

▪ Firma Yetkilisi: Bankamıza dijital kredi limit başvurusunda bulunan gerçek veya tüzel kişi 

potansiyel müşteri şirket yetkilisini ifade eder. 

▪ Firma Hissedarları: Bankamıza dijital kredi limit başvurusunda bulunan gerçek veya tüzel 

kişi potansiyel müşteri şirket hissedarını ifade eder. 
 

Bankamıza yapılan dijital kredi limit başvurusunun kabul edilmesi halinde, firma yetkilisi ve 

hissedarına ait kişisel veriler bankamızca farklı amaçlar ve hukuki sebeplerle de 

işlenebilecektir. Bu kapsamda gerçekleştirilecek kişisel veri işleme faaliyetleri hakkında detaylı 

bilgi için DY Bank Müşteri Kişisel Verilerin İşlenmesine Dair Aydınlatma Metnini 

inceleyebilirsiniz. 
 

2. Veri Sorumlusu Bilgileri 
 

Unvan D Yatırım Bankası Anonim Şirketi 

Adres Kuştepe Mah. Mecidiyeköy Yolu Cad. Trump Towers, No:12/32 

Şişli/İstanbul 

Mersis / Sicil No 0265-1554-8840-0001 / 249961-5 

İletişim Adresi 
 

kvkk@dybank.com.tr / +90 (212) 998 74 00 

3. Kişisel Verilerinizin Toplanma Yöntemleri, İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 
 

Bankamızca dijital kredi başvurusu ve uzaktan kimlik tespiti kapsamında kişisel verilerinize 

yönelik gerçekleştirilen kişisel veri işleme faaliyetlerine dair detayları aşağıda bulabilirsiniz: 
 

i. Dijital Kredi Başvurusu Giriş Ekranı Üzerinden Temin Edilen Kişisel Veriler 
 

Dijital kredi başvurusunda bulunmak istemeniz halinde,  https://kobikredid.dybank.com.tr/ 

adresinde yer alan dijital kredi portalı giriş ekranı üzerinden, firmayı temsile yetkili başvuru 

https://dybank.com.tr/media/nycd3vsm/d-yat%C4%B1r%C4%B1m-bankas%C4%B1-mu-s-teri-kis-isel-verilerin-i-s-lenmesine-dair-ayd%C4%B1nlatma-metni.pdf
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sahibine ait Kimlik ve İletişim kategorisine dahil kişisel veriler, dijital kredi başvurusu ön 

başvuru bilgilerinizin alınması amacıyla Kanun’un 5/2(c) bendi kapsamında  “Bir sözleşmenin 

kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla sözleşmenin taraflarına ait 

kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması halinde” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte 

ve saklanmaktadır. 
 

ii. İletişim Bilginizin Doğrulanması 
 

Yönetmelik kapsamında faaliyetlerimizin mevzuata uygun yürütülmesi ve operasyonlarımızın 

güvenliğinin temini amacıyla dijital kredi portalı giriş ekranı üzerinden bizlere ilettiğiniz cep 

telefonu numaranızın doğrulanması gerekmektedir. Bu çerçevede, bizlere ilettiğiniz İletişim 

kategorisine dahil kişisel veriler Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında “Bir hukuki 

yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine 

dayanılarak işlenmekte ve sizlere cep telefon numaranızın doğrulanması amacıyla SMS OTP 

gönderilmesi sağlanmaktadır. 
 

iii. Dijital Kredi Başvuru Formu Üzerinden Temin Edilen Kişisel Veriler 
 

Dijital kredi başvurusunun bir sonraki adımı olarak, Bankamızca, faaliyetlerimizin mevzuata 

uygun yürütülmesi ve finansal risk yönetimi süreçlerinin yürütülmesi amacıyla sizlerden dijital 

kredi başvuru formu üzerinden çeşitli kişisel veriler talep edilmektedir. Bu kapsamda, firmayı 

temsile yetkili başvuru sahibine ait Kimlik, İletişim, Mesleki Deneyim ve Özlük kategorisine 

dahil kişisel veriler ve firma hissedarına ait Kimlik, İletişim, Mesleki Deneyim, Özlük ve Finans 

kategorisine dahil kişisel veriler Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında “Bir hukuki 

yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine 

dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 
 

Bu aşamada, bankacılık mevzuatı kapsamında ilgili risk grubunun içerisinde yer alması 

dolayısıyla, firma hissedarının eşine ait Kimlik kategorisine dahil kişisel veriler de temin 

edilebilmekte ve risk yönetimi süreçlerinin yürütülmesi amacıyla Kredi Kayıt Bürosu Yasal 

İstihbarat Raporları üzerinden finansal risk durumu sorgulanabilmektedir. Risk grubuna 

yönelik gerçekleştirilen kişisel veri işleme faaliyetlerimiz ile ilgili detaylı bilgi için 

www.dybank.com.tr adresinde bulunan Risk Grubu Kişisel Verilerin İşlenmesine Dair 

Aydınlatma Metnini inceleyebilirsiniz. 
 

iv. Bankamızın Erişim Yetkisine Sahip Olduğu Sistemlerden Temin Edilen Kişisel Veriler 
 

Dijital kredi başvurunuz kapsamında Bankamızın mevzuat gereği erişim yetkisine sahip olduğu, 

Merkezi Nüfus İdaresi Sistemi, Kimlik Paylaşım Sistemi ve Adres Paylaşım Sistemi üzerinden de 

kişisel verileriniz temin edilmektedir. Bu kapsamda, dijital kredi başvuru formu üzerinden 

bizlere ilettiğiniz bilgiler üzerinden yapılan sorgu sonucunda, firmayı temsile yetkili başvuru 

sahibi ile firma hissedarına ait Kimlik ve İletişim kategorisine dahil kişisel veriler, 

faaliyetlerimizin mevzuata uygun yürütülmesi ve risk yönetimi süreçlerinin yürütülmesi 

amacıyla Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine 

getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve 

saklanmaktadır. 

https://dybank.com.tr/media/yywiay5j/dy_bank_risk_grubu_kisisel_verilerin_islenmesine_dair_ayd%C4%B1nlatma_metni.pdf
https://dybank.com.tr/media/yywiay5j/dy_bank_risk_grubu_kisisel_verilerin_islenmesine_dair_ayd%C4%B1nlatma_metni.pdf
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v. Dijital Kredi Başvuru Belgeleri Üzerinden Temin Edilen Kişisel Veriler 
 

Dijital kredi başvurunuz kapsamında, operasyonlarımızın güvenliğinin temini, risk yönetimi 

süreçlerinin yürütülmesi ile faaliyetlerimizin mevzuata uygun yürütülmesi amacıyla, kimliğinizi 

ve firmanızı temsile yetkili olduğunuzu tevsik edici çeşitli belgeler talep edilmektedir. Bu 

kapsamda firmayı yetkilisi ve hissedarına ait Kimlik kategorisine dahil kişisel veriler, sizlerden 

talep edilen Kimlik Belgesi Görüntüsü ve İmza Sirküleri üzerinden temin edilmekte ve 

Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için 

zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 
 

Bununla birlikte, Bankamızca, risk değerlendirmesi yapılması amacıyla talep edilen ve 

firmanızın finansal durumunu gösterir çeşitli belgeler üzerinden de kişisel verileriniz temin 

edilmektedir. Bu kapsamda firmanıza ait Vergi Levhası, Beyannameler ve Yılsonu İşletme 

Hesap Özeti üzerinden firma hissedarına ait Kimlik, İletişim, Özlük, Müşteri İşlem, Finans ve 

Hesap ve Ödeme Bilgileri kategorisine dahil kişisel veriler temin edilmekte ve Kanun’un 5/2 

(ç) bendi kapsamında “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan 

durumlar” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 
 

vi. Yasaklı Liste Sorguları Üzerinden Kişisel Verilerinizin İşlenmesi 
 

Dijital kredi başvuru sürecinde mevzuat gereği herhangi bir finansal yaptırıma tabi olup 

olmadığınızı kontrol etmemiz gerekmektedir. Bu çerçevede, faaliyetlerimizin mevzuata uygun 

yürütülmesi ve ilgili sorgularının gerçekleştirilmesi amacıyla tarafımıza iletmiş olduğunuz 

bilgiler üzerinden yasaklı liste sorguları yapılmakta ve firma hissedarına ait Finansal Risk 

Bilgileri kategorisine dahil kişisel veriler Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında “Bir hukuki 

yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine 

dayanılarak temin edilebilmektedir. 
 

vii. Kredi Limit Çalışması Kapsamında Finansal Risk Sorgularının Yapılması 
 

Sizlere sunabileceğimiz dijital kredi limitlerinin belirlenmesi amacıyla finansal risk durumunuza 

ait sorgular yapmamız gerekmektedir. Bu çerçevede, risk yönetimi süreçlerinin yürütülmesi 

amacıyla, firma hissedarına ait Finansal Risk Bilgileri, Kredi Kayıt Bürosu Yasal İstihbarat 

Raporları üzerinden temin edilmekte Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında “Bir hukuki 

yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine 

dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 
 

viii. Kimlik Kartı ve Yüz Tanıma Verilerinin Sisteme Yüklenmesi 
 

Kredi limitlerinizin belirlenmesi akabinde uzaktan müşteri edinim sürecine yönlendirilmekte 

ve sizlerden kimlik kartınız ile yüz tanıma verilerinizi sisteme tanımlamanız talep edilmektedir. 

Bu aşamada, firma yetkililerine ait Kimlik kategorisine dahil kişisel veriler, Kimlik Belgesi 

üzerinden, faaliyetlerimizin mevzuata uygun yürütülmesi amacıyla, Kanun’un 5/2 (ç) bendi 

kapsamında “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için zorunlu olan durumlar” 

hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 
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Bununla birlikte, yüz tanıma/eşleştirme aşamasında, firma yetkilisine ait Biyometrik Veri 

kategorisine dahil kişisel veriler, Yönetmelik kapsamında faaliyetlerimizin mevzuata uygun 

yürütülmesi amacıyla ve Kanun’un 6/3 (a) bendi kapsamında “ilgili kişinin açık rızasının temin 

edilmesi” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. Bu amaçla hazırlanan 

Uzaktan Kimlik Tespiti, Biyometrik Yüz Tanıma Verilerinin İşlenmesine Dair Açık Rıza Metni 

uzaktan müşteri edinim ekranı üzerinde firma yetkililerinin onayına sunulmaktadır. 
 

ix. Görüntülü Görüşme Üzerinden Kişisel Verilerinizin İşlenmesi 
 

Uzaktan müşteri edinim sürecimizin son aşaması olarak, uzaktan kimlik tespiti kapsamında 

gerçekleştirilen görüntülü görüşme adımında firmayı yetkilisine ait Görsel ve İşitsel Kayıtlar 

kategorisine dahil kişisel veriler, faaliyetlerimizin mevzuata uygun yürütülmesi ve 

operasyonlarımızın güvenliğinin temini amacıyla görüntülü görüşme uygulaması üzerinden 

Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için 

zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 
 

x. Dijital Kredi Portalı Üzerinde Gerçekleştirilen İşlemlerin Kaydedilmesi 
 

Yönetmelik kapsamında faaliyetlerimizin mevzuata uygun yürütülmesi ve operasyonlarımızın 

güvenliğinin temini amacıyla dijital kredi portalı üzerinde gerçekleştirilen işlemlere dair 

detayların, sürecin tüm adımlarını kapsayacak şekilde kayıt altına alınması gerekmektedir. Bu 

çerçevede, firmayı temsilen başvuruyu gerçekleştiren kişiye ait, IP adresi, cihaz bilgileri ve log 

kayıtları üzerinden temin edilen İşlem Güvenliği kategorisine dahil kişisel veriler de dahil 

olmak üzere dijital kredi başvurusu ve uzaktan kimlik tespiti temin edilen tüm kişisel verileriniz, 

Kanun’un 5/2 (ç) bendi kapsamında “Bir hukuki yükümlülüğümüzün yerine getirilebilmesi için 

zorunlu olan durumlar” hukuki sebebine dayanılarak işlenmekte ve saklanmaktadır. 
 

Bankamıza yapılan dijital kredi limit başvurusunun kabul edilmesi halinde, bankacılık 

hizmetleri sözleşmesi ve genel kredi sözleşmesinin imzalanması sürecinde temin edilen kişisel 

veriler de dahil olmak üzere, firma yetkilisi ve hissedarına ait kişisel veriler bankamızca farklı 

amaçlar ve hukuki sebeplerle de işlenebilecektir. Bu kapsamda gerçekleştirilecek kişisel veri 

işleme faaliyetleri hakkında detaylı bilgi için www.dybank.com.tr adresinde bulunan DY Bank 

Müşteri Kişisel Verilerin İşlenmesine Dair Aydınlatma Metnini inceleyebilirsiniz. 
 

4. Kişisel Verilerinizin Aktarılması 
 

Kişisel verileriniz aşağıda belirtilen amaçlarla yine aşağıda belirtilen taraflar ile 

paylaşılabilecektir. 

Kamu Kurum ve 

Kuruluşları: 

Kişisel verileriniz, faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi ve 

yetkili kişi, kurum ve kuruluşlara bilgi verilmesi amacıyla talep 

edilmesi halinde Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu, 

Sermaye Piyasası Kurumu, Mali Suçları Araştırma Kurulu 

(MASAK) Başkanlığı, Kişisel Verileri Koruma Kurumu, Bilgi 

Teknolojileri ve İletişim Kurumu ve yargı mercileri, soruşturma 

makamları ile paylaşılabilecektir.  
 

https://dybank.com.tr/media/nycd3vsm/d-yat%C4%B1r%C4%B1m-bankas%C4%B1-mu-s-teri-kis-isel-verilerin-i-s-lenmesine-dair-ayd%C4%B1nlatma-metni.pdf
https://dybank.com.tr/media/nycd3vsm/d-yat%C4%B1r%C4%B1m-bankas%C4%B1-mu-s-teri-kis-isel-verilerin-i-s-lenmesine-dair-ayd%C4%B1nlatma-metni.pdf
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Kamu Kurum ve 

Kuruluşları ile 

Paylaşılan Sistem 

Entegrasyonları: 

Kişisel verileriniz, faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi ve 

operasyonlarımızın güvenliğinin temini amacıyla kamu kurum ve 

kuruluşları tarafından yönetilen Kimlik Paylaşım Sistemi, Adrese 

Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi, MERNİS ve MERSİS üzerinden 

sorgulanabilecektir. 
 

Kredi Kayıt Bürosu/ Risk 

Merkezi: 

Kişisel verileriniz, risk yönetimi süreçlerinin yürütülmesi amacıyla 

Kredi Kayıt Bürosu/ Türkiye Bankalar Birliği Risk Merkezi ile 

paylaşılabilmekte ve kendilerinden sizlerle ilgili yasal istihbarat 

raporları temin edilebilmektedir.  
 

Hizmet Sağlayıcılarımız 

ve Bunların Alt 

Yüklenicileri: 

Kişisel verileriniz, bankanın faaliyetlerinin tamamlayıcısı 

niteliğindeki hizmetleri aldığı destek hizmetleri kuruluşları ve 

Telekomünikasyon servis sağlayıcıları ile paylaşılabilecektir. 
 

Verilerinizin güvenliğinin temini adına kişisel veri aktarımında bulunulan üçüncü taraflardan 

veri güvenliğinin teminine ilişkin taahhütler alınmakta ve veri aktarımı güvenli yollarla 

yapılmaktadır. 
 

5. İlgili Kişinin Hakları 
 

İlgili Kişi, Kanun’un 3’üncü maddesinde, “Kişisel verisi işlenen gerçek kişi” olarak 

tanımlanmıştır. Kanun’un 11. maddesi uyarınca sahip olduğunuz ve aşağıda yer alan 

haklarınıza ilişkin taleplerinizi www.dybank.com.tr adresinde yer alan DY Bank İlgili Kişi 

Başvuru Formunu doldurmak suretiyle kvkk@dybank.com.tr adresi üzerinden bize 

iletebilirsiniz. DY Bank olarak talebinizi mümkün olan en kısa sürede değerlendirecek ve en geç 

otuz (30) gün içinde sonuçlandıracağız. 
 

▪ Kişisel verinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

▪ Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

▪ Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp 

kullanılmadığını öğrenme, 

▪ Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

▪ Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme, 

▪ Kanun’un 7. maddesinde öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerin silinmesini 

veya yok edilmesini isteme, 

▪ Kanun’un 11. maddesinin (d) ve (e) bentleri uyarınca yapılan işlemlerin, kişisel verilerin 

aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

▪ Kişisel verilerinizin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle 

aleyhinize bir sonuç doğurması durumunda itiraz etme, 

▪ Kişisel verilerinizin ilgili mevzuata aykırı olarak işlenmesi sebebiyle herhangi bir zarara 

uğramanız hâlinde zararın giderilmesini talep etme. 

İşbu Aydınlatma Metni, D Yatırım Bankası Anonim Şirketi tarafından 01.10.2025 tarihinde 

güncellenmiştir. 


